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1. Wprowadzenie

Pracownia Realizacji Badani Socjologicznych Uniwersytetu Gdanskiego na zlecenie Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Gdansku przeprowadzita w okresie od wrzesnia do listopada
2011 roku w wojewddztwie pomorskim badanie ewaluacyjne dotyczace oceny jakosci wsparcia
adresowanego do 0séb niepetnosprawnych oraz w wieku 50-64 lata w projektach realizowanych
w ramach Dziatania 6.1 PO KL oraz jego wptywu na podniesienie poziomu aktywnosci zawodowe;j
oraz zdolnosci do zatrudnienia tych osob.

Przedsiewziecie byto wspdtfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskie-
go Funduszu Spotecznego.

Opracowanie obejmuje prezentacje wynikow uzyskanych w ramach analizy materiatéw zas-
tanych (desk research) oraz badari empirycznych o charakterze ilosciowym i jako$ciowym, prowa-
dzonych z wykorzystaniem réznych metod i technik badawczych. Badanie zostato przeprowadzo-
ne w zréznicowanym kregu podmiotéw uczestniczacych w rynku pracy.

Raport powstat przy zaangazowaniu zespotu badawczego Pracowni Realizacji Badan Socjolo-
gicznych Uniwersytetu Gdanskiego w sktadzie:

dr hab. Jarostaw Zatecki, prof. UG. — gtéwny konsultant zespotu badawczego. Autor kilku-
dziesieciu publikacji w czasopismach krajowych i zagranicznych, w tym 4 ksigzek. Kierownik Zakfa-
du Socjologii Stosowanej UG. Autor ponad 20 projektow badawczych dotyczacych rynku pracy,
jakosci zycia, zarzadzania miastem, waloryzacji przestrzeni miejskiej oraz rewitalizacji przestrzeni
zdegradowanych. W latach 1998-2000 byt cztonkiem rady naukowej CBOS w Warszawie.

dr Tomasz Tobis — kierownik zespotu badawczego. Socjolog, od 1994 r. pracownik Uniwersy-
tetu Gdanskiego. W latach 2003-2008 zastepca Dyrektora Instytutu Filozofii, Socjologii i Dzien-
nikarstwa UG ds. socjologii. Od 2010 r. kierownik Pracowni Realizacji Badan Socjologicznych UG.
Wspotautor wielu projektéw badawczych realizowanych przez PRBS UG w latach 1995-2010
dotyczacych m.in. problematyki samorzadowej, rynku pracy, badan nad mtodzieza, uczestnictwa
w kulturze. Prowadzi zajecia dydaktyczne dotyczace metodologii badan socjologicznych w Uni-
wersytecie Gdanskim i Wyzszej Szkole Zarzadzania w Gdarisku.

dr Anna Strzatkowska — psycholozka i socjolozka, cztonkini zespotu badawczego Pracowni
Realizacji Badan Socjologicznych, adiunkt na Uniwersytecie Gdariskim i w Akademii Wychowania
Fizycznego i Sportu w Gdansku. Autorka wielu publikacji z zakresu socjologii problemow spotecz-
nych, w tym rynku pracy. Konsultantka w zakresie metodologii badan spotecznych oraz psychologii

organizacji i zarzadzania. Trenerka Osrodka Doradztwa i Treningu Kierowniczego w Gdansku.
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mgr Maciej Brosz — cztonek zespotu badawczego — analityk Pracowni Realizacji Badan Socjo-
logicznych Uniwersytetu Gdanskiego. Socjolog. Asystent w Instytucie Filozofii, Socjologii i Dzien-
nikarstwa UG. Ekspert w zakresie metodologii ilosciowych i jakosciowych badan spotecznych.
Posiada wieloletnie do$wiadczenie w realizowaniu projektow badawczych poswieconych proble-
matyce rynku pracy i bezrobocia, jakosci zycia oraz rewitalizacji zdegradowanych obszaréw miejs-
kich.

mgr Marta Abramowicz - cztonkini zespotu badawczego Pracowni Realizacji Badan Socjo-
logicznych Uniwersytetu Gdanskiego. Ukonczyta Miedzywydziatowe Indywidualne Studia Huma-
nistyczne oraz Wydziat Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego. Ekspertka w dziedzinie wyklu-
czenia spofecznego oraz przeciwdziatania dyskryminacji. Autorka programéw badawczych i edu-
kacyjnych oraz realizatorka kilkudziesieciu projektéw spotecznych z dziedziny wykluczenia spotecz-

nego i praw cztowieka.
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2. Streszczenie raportu

Gtownym celem badania byta ocena jakosci wsparcia adresowanego do 0séb niepetnospraw-
nych oraz w wieku 50-64 lata w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.1 PO KL oraz jego
wptywu na podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia tych
0s0b.

Przeprowadzone badanie ma sie przyczyni¢ do uzyskania kompleksowej wiedzy na temat re-
alizowanych w wojewddztwie pomorskim projektéw, w ramach Poddziatania 6.1.1 oraz 6.1.3, kto-
rych uczestnikami byty osoby w wieku 50-64 lata oraz niepetnosprawne, brakow w tym zakresie,
stopnia dopasowania tych projektéw do potrzeb odbiorcow oraz ich efektywnosci.

W badaniach wykorzystano zrédfa wywotane (baza danych z badania ilosciowego osob obje-
tych wsparciem oraz badania ilosciowego z beneficjentami konkursowymi i systemowymi, zapisy
zogniskowanych wywiaddw grupowych, zapis relacjonujacy przebieg panelu ekspertéw) oraz zro-
dfa zastane (materiaty objete badaniem dokumentow — desk research). Materiaty wykorzystane do
przeprowadzenia studium przypadku objety indywidualne wywiady pogtebione, rozmowy bezpo-
srednie i telefoniczne z uczestnikami lub uczestnikiem projektu oraz osobami odpowiedzialnymi za

organizacje, analize materiatow zastanych dotyczacych projektu.

Zestawienie najwazniejszych wynikow i wnioskow:

Badanie materiatéw zastanych (desk research)
W Polsce jest jeden z najnizszych w Europie wskaznikow zatrudnienia oséb niepetnospraw-
nych.
Badania zidentyfikowaty 4 powody (czynniki) niepodejmowania pracy przez osoby niepet-
nosprawne: syndrom wyuczonej bezradnosci na rynku pracy, subiektywna ocena swojego
zdrowia, bariera rentowa, biernosc¢. Jedynie osoby z syndromem wyuczonej bezradnosci sa
osobami zainteresowanymi podjeciem pracy. Osoby zaliczajace sie do pozostatych grup nie
deklarujg checi podjecia pracy. Na podstawie istniejgcych danych o osobach 50+ mozna po-
stawi¢ hipoteze, ze schemat ten moze potwierdzi¢ sie takze u tej grupy. Podobnie jako przy-
czyny niepodejmowania pracy przez osoby w wieku 50-64 lata wyrdzni¢ mozna bezradno$¢ na
rynku pracy, bariere rentowo-emerytalng, biernos¢, a czwarty czynnik zamiast zdrowia bytby
zwigzany z subiektywng oceng ograniczen zwigzanych z wiekiem.
Pracodawcy sg zniecheceni do zatrudniania oséb niepetnosprawnych z uwagi na niestabilno$c¢

i Ztozono$¢ przepiséw dotyczacych odpowiedzialnosci pracodawcéw, brak wiedzy na temat
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korzysci wynikajacych z zatrudnienia oséb niepetnosprawnych oraz brak wiedzy na temat
tego, ze mozna zatrudni¢ osoby z niepetnosprawnosciag inng niz ruchowa. Dodatkowo czesc¢
z nich kieruje sie stereotypami i uprzedzeniami.

Poziom aktywnosci zawodowej oséb po 50 roku zycia i wiek dezaktywizacji zawodowej
(59,8 lat) w Polsce sa jednymi z najnizszych w Europie. Najczestsze przyczyny szybkiego prze-
chodzenia na emeryture to: zmeczenie pracg - czesciowo spowodowane brakiem stosowa-
nia wiasciwych strategii motywacyjnych oraz brakiem wiedzy na temat nowoczesnego za-
rzadzania przez pracodawcow, pogarszajacy sie stan zdrowia, subiektywne przekonanie oséb
w wieku 50+ o swoim niedostosowaniu do realiow dzisiejszego rynku pracy, nieche¢ do zmian
i uczenia sie nowych umiejetnosci.

Przyczyny mniej chetnego zatrudniania oséb w wieku 50-64 lata przez pracodawcow sg na-
stepujace: obawa o czeste zachorowania, obnizona sprawnos¢, nieche¢ do zmian, mniejsza
mobilnos¢ i trudnosci z uczeniem sie nowych umiejetnosci a takze obcigzenia zwigzane z dtu-
gim okresem ochronnym przed emeryturg i odprawy emerytalne. Pracodawcow zacheca na-
tomiast dostrzegana lojalnos¢ i doswiadczenie tej grupy.

Jesli chodzi o wskaznik produktu dotyczacy zakonczenia udziatu w projektach Dziatania 6.1
0s6b niepetnosprawnych, analiza dostepnych danych wskazuje, ze przy utrzymaniu dotych-
czasowej dynamiki wzrostu wskaznik ten jest mozliwy do osiggniecia. Nalezy monitorowac na
biezaco stopien jego osiggania i wprowadzac¢ odpowiednie dziatania zaradcze, gdyby miat on
tendencje spadkowa.

Jedli chodzi o wskaznik produktu dotyczacy zakonczenia udziatu w projektach Dziatania 6.1
0sob w wieku 50-64 lata, analiza dostepnych danych wskazuje, ze przy dotychczasowej dy-
namice przyrostu wskaznika osiggniecie wskaznika jest zagrozone. Zardbwno projektodawcy
systemowi, jak i konkursowi, powinni obja¢ wsparciem wiecej 0sob 50+, inaczej ten wskaz-
nik nie zostanie osiggniety. Dziatania zaradcze powinny koncentrowac sie na wprowadze-
niu odpowiednich kryteriow dostepu i/lub strategicznych, np. projekty adresowane w 100%
do osob 50+, zwiekszenie odsetka osdb 50+, ktére muszg zostac objete wsparciem w pro-
jektach systemowych. Dodatkowo warto zapewni¢ wsparcie powiatowym urzedom pracy
W pracy z grupg osob 50+, tak aby zwiekszy¢ kompetencje kadry dotyczace rekrutowania i mo-
tywowania oséb 50+ do udziatu w projektach. W ramach dziatan informacyjnych warto takze
propagowac tego typu wiedze wsrdd projektodawcdw konkursowych.

Analiza kryteriow wyboru projektéw wskazuje, ze czesciej premiowano projekty adresowane

w 100% do 0s6b niepetnosprawnych niz adresowane tylko do 0séb w wieku 45+ lub 50-64
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lata. Dodatkowo dopiero w roku 2011 wprowadzono kryterium odnoszace sie bezposrednio
do grupy 504 — wczesniej byty to kryteria dotyczace osob po 45 roku zycia. Z punktu widzenia
zwiekszenia wskaznika produktu nalezy tak sformutowac kryteria, aby wspieraty one tylko gru-
pe 0s6b 50+ (okreslony odsetek osob w tym wieku, ktore powinny wzig¢ udziat w projekcie),
a nie aby, jak najczesciej do tej pory, projektodawca miat wybdr czy bedg to osoby 50+ czy
zinnych grup. Dziatania zaradcze zostaty podjete dopiero w roku 2011, czyli z pewnym opdz-
nieniem, ale zmierzaja one w dobrym kierunku. Aby jednak osiaggna¢ wymagany wskaznik na-
lezy zastanowic sie nad tym, aby jeszcze bardziej zmodyfikowac obecne kryteria w nastepnych
latach w celu objecia dziataniami projektowymi jak najwiekszej ilosci oséb w wieku 50-64 lata.
Osiggniecie wskaznika produktu nie gwarantuje osiggniecia wskaznika rezultaty, tj. osoby, kto-
re wezmg udziat w projektach Dziatania 6.1 nie muszg w jego nastepstwie podja¢ pracy. Nie
stanie sie tak jedynie ze wzgledu na sytuacje na rynku pracy, ale takze z uwagi na to, ze mo-
tywacja do udziatu w projekcie nie oznacza od razu motywacji do podjecia pracy. Gotowos¢
do podjecia pracy jest uzalezniona od dwaoch kwestii: oczekiwanego przez jednostke efektu
oraz poczucia wiasnej skutecznosci. Oczekiwany efekt stanowi bilans finansowych, psychicz-
nych i spotecznych zyskow i strat wynikajacych z podjecia aktywnosci zawodowej. Poczucie
wiasnej skutecznosci to przekonanie, ze jest sie w stanie podjac prace, jesli tylko podejmie sie
odpowiednie kroki. Tylko osoby o dodatnim oczekiwanym efekcie i wysokim poczuciu wia-
snej skutecznosci bedg gotowe od razu podjac prace. Nalezy zréznicowac oferowane wsparcie

w zaleznosci od stopnia gotowosci do pracy danej osoby.

Badanie wsrod przedstawicieli instytucji realizujacych projekty

Sposrdd przebadanych instytucji realizujacych projekty przeznaczone dla grupy 50+ co czwar-
ta nie miata doswiadczen z prowadzeniem wsparcia dla takiej szczegdInej grupy odbiorcow
(25,0%), zas w przypadku projektéw dla osdb niepetnosprawnych odsetek ten wynosit 28,6%.
Wsréd najczesciej wykorzystywanych form wsparcia w ramach projektéw systemowych re-
spondenci wymieniali szkolenia, warsztaty i kursy prowadzace do podniesienia lub zmiany
kwalifikacji, staze, praktyki i przygotowanie zawodowe oraz srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Z kolei w odniesieniu do projektéw konkursowych oprécz wspomnianych wy-
zej form czesciej niz w przypadku projektéw systemowych wskazywano na pomoc i wsparcie
psychologiczne.

Badani reprezentujacy projektodawcow systemowych za najbardziej skuteczne uznali srodki na

rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (75,0%), natomiast w przypadku projektodawcow kon-
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kursowych za najskuteczniejsze uznano staze, praktyki i przygotowanie zawodowe (50,0%).
Gtowne trudnosci, na ktére natrafiajg projektodawcy, to zbyt duza liczba chetnych, opér i oba-
wy potencjalnych uczestnikéw oraz trudnosci w dostosowaniu sie do wymogdw organizacyj-
nych projektu konkursowego (dtugi czas trwania projektu).

Usredniona ocena stopnia zgodnosci udzielonego wsparcia w ramach projektéw z potrzebami
pracodawcow, mierzona na,szkolnej” skali ocen (od 1 do 6), jest wysoka zarowno w przypadku
projektow systemowych (4,73), jak i konkursowych (4,76).

W ocenie przedstawicieli instytucji realizujgcych projekty szkolenia dla oséb z grupy 50+ oraz
dla 0séb niepetnosprawnych nie réznity sie pod wzgledem tematyki od szkoleri dla pozosta-
tych uczestnikow projektu.

Dziafania podejmowane w ramach projektéw sg zdaniem projektodawcéw dostosowane do
szczegolnych potrzeb oséb niepetnosprawnych/w wieku 50-64 lata. Odpowiedzi potwierdza-
jace taki stan rzeczy udzielito blisko dwie trzecie badanych.

W kontekscie dostosowania dziatarn podejmowanych w ramach projektu do szczegdlnych
potrzeb 0séb 50+ i niepetnosprawnych — projektodawcy podkreslali znaczenie wsparcia psy-
chologicznego, ktérego udzielano uczestnikom, koniecznego w przypadku bardzo wielu 0séb
ztych grup.

Zdaniem zdecydowanej wiekszosci przedstawicieli projektodawcéw szkolenia sg uzyteczng
forma wsparcia dla 0sob niepetnosprawnych/w wieku 50-64 lata.

Na pytanie o mozliwo$¢ objecia wsparciem wiekszej liczby oséb niepetnosprawnych lub
z grupy 50+ odpowiedzi twierdzacej udzielita ponad potowa badanych. Odsetek odpowiedzi
w przypadku instytucji realizujgcych projekty dla grupy 50+ wyniost 58,3%, a dla 0séb niepet-
nosprawnych 55,0%.

Zdecydowana wiekszos¢ projektodawcdw konkursowych wyrazita gotowos¢ do ponownego
zgtoszenia projektu oferujagcego wsparcie dla 0séb niepetnosprawnych (72,7%) oraz po 50-tym
roku zycia (80,0%).

Na pytanie o rodzaj informacji wykorzystywanych przy planowaniu zakresu i rodzaju wsparcia
dominowaty wypowiedzi wskazujace, ze beneficjenci wykorzystujg dane witasne (PUP), staty-
styki pochodzace z WUP, baze danych SYRIUSZ, ewentualnie statystyki GUS i PFRON lub infor-
macje bezposrednio od pracodawcow. Niektdrzy beneficjenci méwili dos¢ ogdlinie, ze wyko-
rzystuje sie ,badania i analizy”, bez sprecyzowania o jakie Zrédta chodzi, co wskazuje raczej na

niewielka role informacji zewnetrznych przy planowaniu w przypadku tych instytucji.
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Badanie wsrod oséb objetych wsparciem
Wsrod osob  niepetnosprawnych dominujg liczebnie osoby na emeryturze lub rencie
(50,6%), osoby niepracujace i niezarejestrowane w urzedzie pracy stanowig 21,2%. Osoby
niepetnosprawne pracujace na podstawie umowy o prace, jak i bezrobotne zarejestrowane
w PUP stanowig taki sam odsetek (w obu przypadkach - 12,8%). Wérod badanych po 50-tym
roku zycia najwiecej odnotowano zarejestrowanych bezrobotnych (37,1%), na podstawie umo-
wy O prace jest zatrudniony co piaty (18,1%), natomiast osoby z grupy 50+, ktére nie pracuja
i sg niezarejestrowane stanowig 17,0%. Wiasng firme prowadzi 12,9%, a na emeryturze lub ren-
cie jest blisko co dziesigty badany z tej grupy (9,6%).
Respondenci wysoko oceniaja swoje kwalifikacje i umiejetnosci. Badani niepetnosprawni nie-
co czesciej mieli trudno$¢ z oszacowaniem wartosci swoich umiejetnosci. W przypadku oséb
w wieku 50-64 lata stwierdzono, ze te osoby, ktére pozytywnie oceniajg swoje wiasne kwalifi-
kacje i umiejetnosci zawodowe na rynku pracy, czesciej doswiadczaja trwatych rezultatéw
w postaci znalezienia pracy na dtuzej niz 3 miesigce, anizeli osoby nisko oceniajace swoje kwa-
lifikacje i umiejetnosci.
Wsréd badanych po 50-tym roku Zycia najwyzej swoje kwalifikacje oceniajg badani, kto-
rzy otrzymali wsparcie w ramach Poddziatania 6.1.3 (73,5%, w przypadku Poddziatania 6.1.1
- 57,8%), za$ ci, ktorzy uczestniczyli w projektach konkursowych czesciej wskazywali odpo-
wiedz,trudno powiedzie¢" (24,1%, w przypadku Poddziatania 6.1.3 — 15,5%).
Osobom niepetnosprawnym i jednoczesnie zatrudnionym zadano pytanie o to, czy pracujg
w zakfadzie pracy chronionej czy tez na otwartym rynku pracy. Sposrdd wszystkich badanych
osoby spetniajgce powyzsze kryterium stanowig 4,4% przebadanej zbiorowosci (20 osob).
Sposrdd nich 17 0s6b jest zatrudnionych na otwartym rynku pracy, a pozostate 3 osoby w za-
ktadach pracy chronionej.
Wsréd oséb niepetnosprawnych do najczesciej wskazywanych powoddw przystapienia do
projektu nalezaty: potrzeba przekwalifikowania sie i zdobycia nowych umiejetnosci, przypadek
i namowa innych oséb oraz potrzeba doszkolenia sie w swoim zawodzie. Wsrdd oséb po piec-
dziesigtym roku zycia najczesciej wskazywano dwa powody przystapienia do projektu: potrze-
ba doszkolenia sie w swoim zawodzie oraz potrzeba przekwalifikowania sie, zdobycia nowych
umiejetnosci.
Osoby niepetnosprawne najczesciej braty udziat w tych formach wsparcia, ktére prowadzity do
podniesienia lub zmiany kwalifikacji, z pomocy lub wsparcia psychologicznego korzystat blisko

co trzeci badany z niepetnosprawnoscia, za$ 28,1% z doradztwa lub poradnictwa zawodowego.
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Z kolei osoby po 50-tym roku zycia najczesciej braty udziat w tych formach wsparcia, ktére prowa-
dzity do podniesienia lub zmiany kwalifikacji, z pomocy lub wsparcia psychologicznego korzystat
co czwarty badany, podobnie jak w przypadku doradztwa lub poradnictwa zawodowego.
Wsréd oséb w wieku 50-64 lata zwigzek pomiedzy udziatem w okreslonej formie wsparcia
a trwata zmiang sytuacji zawodowej (znalezienie pracy na dtuzej niz 3 miesigce) okazat sie sta-
tystycznie istotny w przypadku otrzymania $rodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
(75,8%), szkolen/warsztatéw/kurséw prowadzacych do podniesienia lub zmiany kwalifikacji
(30,2%), doradztwa i poradnictwa zawodowego (24,3%) oraz pomocy i wsparcia psychologicz-
nego (18,4%).

Ogolna ocena przydatnosci oferowanego wsparcia (w skali od 1 do 5) jest zblizona w obu
wyréznionych w badaniu zbiorowosciach. Wartos¢ srednia w grupie 0séb niepetnosprawnych
wynosi 3,90, a wéréd badanych po 50 roku zycia 3,96. Osoby niepetnosprawne za najbardziej
przydatne uznaty pomoc i wsparcie psychologiczne oraz formy zwigzane z podnoszeniem lub
zmiang kwalifikacji. Badani z grupy 50+ najwyzej oceniali przydatnos¢ form prowadzacych do
zmiany lub podniesienia kwalifikacji oraz szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwa-
nia pracy i autoprezentacji.

Najczesciej wskazywanymi powodami udziatu w okreslonym typie szkolenia byta wtasna oce-
na potrzeb i kwalifikacji uczestnikow. Odpowiedzi takiej udzielito 53,2% niepetnosprawnych
oraz 57,5% 0s6b z grupy 50+. Namowa ze strony doradcy zawodowego lub posrednika pracy
byta powodem dla co pigtej osoby niepetnosprawnej (21,3%) oraz 12,0% badanych po 50-tym
roku zycia. Na brak wyboru wskazuje podobny odsetek badanych z obu grup, odpowiednio
17,0% osoby niepetnosprawne, 15,1% osoby z grupy 50+.

Poziom dostosowania i zindywidualizowania wsparcia wzgledem potrzeb uczestnikdw zostat
wysoko oceniony przez respondentow. Na skali mozliwych do zastosowania ocen od 1 do 5
0golna ocena wsrdd 0sob niepetnosprawnych wyniosta 4,02, a w grupie 50+ 4,00.

Oceniajac rézne aspekty szkoleri najwyzej wartosciowano atmosfere zaje¢, warunki, w ktérych
odbywaty sie zajecia oraz sposob przekazywania wiedzy przez prowadzacych, najnizej za$ czas
trwania szkolen oraz stopien praktycznej przydatnosci uzyskiwanej wiedzy w pracy zawodo-
wej. W przypadku czasu trwania szkolen zauwazalna jest réznica pomiedzy badanymi niepet-
nosprawnymi i z grupy 50+. Osoby niepetnosprawne bardziej krytycznie odniosty sie do czasu
trwania szkolen, co najprawdopodobniej pozostaje w zwigzku z faktem, Ze szkolenia przezna-
czone dla tej grupy odbiorcow powinny by¢ dtuzsze i ukierunkowane przede wszystkim na

utrwalanie uzyskiwanych umiejetnosci.
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Zmiany sytuacji zawodowej po zakonczeniu udziatu w projekcie doswiadczyto w przypadku
0s6b niepetnosprawnych 17,9%, a w grupie 50+ 38,0%.

Do konkretnych korzysci wynikajacych z udziatu w projekcie zarowno osoby niepetnosprawne,
jak i w wieku 50-64 lata zaliczyty zdobycie nowych umiejetnosci, ktére moga by¢ przydatne
w poszukiwaniu pracy. Osoby niepetnosprawne docenity mozliwo$¢ sympatycznego spedze-
nia czasu i poznania nowych ludzi, w tej grupie co trzeci badany wskazat tez na nabranie wiek-
$7ego poczucia wiasnej wartosci i, poczucie sie pewniej'.

Badani zostali zapytani o to, czy oferowane w ramach projektu wsparcie byto dostosowane
do specyficznych potrzeb uczestnikéw. Odpowiedzi twierdzacej udzielito 67,9% oséb niepet-
nosprawnych oraz 55,8% badanych w grupie 50+. Z kolei odpowiedzi negatywnej udzielit
co pigty badany po 50-tym roku zycia (20,6%) oraz niemal co ésmy niepetnosprawny respon-
dent (12,4%).

Zaledwie co czwarta osoba niepetnosprawna (25,0%) oraz 22,5% badanych po 50-tym roku
zycia uwaza, ze decydujacy wptyw na to, aby w przysztosci uzyskac dobrg prace, ma ona sama.
Zdecydowana wiekszo$¢ badanych w obu grupach pozycjonuje sprawstwo zwigzane z uzy-
skaniem zatrudnienia w podmiotach i czynnikach zewnetrznych, co wigze sie z nizszym poczu-
ciem sprawstwa i kontroli nad wiasnym zyciem.

Osobom, ktére nie pracowaty w momencie przeprowadzania badania zadano pytanie o to,
jakie bariery ich zdaniem utrudniajg zdobycie zatrudnienia. Osoby niepetnosprawne najcze-
sciej wskazywaty swojg niepetnosprawnosc (53,0%), a osoby po 50-tym roku zycia swoj wiek

(37,9%).

Rekomendacje wypracowane w oparciu o przeprowadzone badania:

1. Rekomenduje sie podjecie dziatari zaradczych majacych na celu wzrost wskaznika produk-
tu dotyczacego liczby osob w wieku 50-64 lata, ktore ukonczyty udziat w projekcie. Dziata-
nia zaradcze powinny koncentrowac sie na wprowadzeniu odpowiednich kryteriéw dostepu
i/lub strategicznych (np. projekty adresowane w 100% do oséb 50+, zwiekszenie odsetka osdb
50+, ktére muszg zosta¢ objete wsparciem w projektach systemowych) oraz na zapewnieniu
wsparcia powiatowym urzedom pracy w pracy z grupg osob 50+, tak aby zwiekszy¢ kom-
petencje kadry dotyczace rekrutowania i motywowania oséb 50+ do udziatu w projektach.
W ramach dziatari informacyjnych warto takze propagowac tego typu wiedze wsréd projekto-

dawcow konkursowych.
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. Rekomenduje sie monitorowanie dynamiki wzrostu wskaznika produktu dotyczacego licz-

by osob niepetnosprawnych, ktére ukonczyty udziat w projekcie. W monitorowaniu nalezy
uwzglednic efekty wprowadzenia kryterium wskaznika zatrudnialno$ci — czy nie ma on wpty-
wu na spadek ilosci i/lub jakosci projektow dotyczacych tej grupy i w zaleznosci od wyniku
monitorowania podejmowac dziatania zaradcze.

Rekomenduje sie angazowanie w wiekszym stopniu organizacji pozarzadowych dziatajagcych
na rzecz osob niepetnosprawnych oraz oséb 50+ poprzez tworzenie partnerstw tych organi-
zacji z projektodawcami lub tez zachecanie, aby same aplikowaty o srodki.

Rekomenduje sie stworzenie projektodawcom ram organizacyjnych umozliwiajacych elas-
tyczne ksztattowanie doboru form wsparcia w zaleznosci od wytaniajacych sie lub zmieniaja-

cych sie w czasie realizacji projektu potrzeb uczestnikow.

. Sugeruje sie utrzymanie form wsparcia, ktére w najwiekszym stopniu przektadaja sie na efek-

tywno$¢ w projekcie mierzong zmiang sytuacji zawodowej oraz uzupetnienie ich o zajecia
praktyczne umozliwiajgce wykorzystanie nabytej wiedzy i umiejetnosci.

Rekomenduje sie uzaleznienie zaréwno dtugosci oferowanego wsparcia, jak i jego form od
prezentowanej przez klienta postawy wobec aktywizacji zawodowe;j.

Rekomenduje sie zroznicowanie oceny efektywnosci w projektach systemowych i konkurso-
wych.

Rekomenduje sie podejmowanie dziatan majacych na celu wzmacnianie motywacji wew-
netrznej i ograniczanie stosowania motywatorow zewnetrznych w postaci dodatku szkolenio-
wego.

Rekomenduije sie podjecie dziatari majacych na celu propagowanie wsrdd pracodawcow in-
formacji o finansowych i pozafinansowych korzysciach wynikajacych z zatrudniania oséb nie-
petnosprawnych oraz o sposobach, w jaki mogg je zatrudnic.

Rekomenduje sie propagowanie wsrdd pracodawcoéw nowoczesnych form zarzadzania ludz-

mi, takich jak zarzadzanie réznorodnoscia.

. Rekomenduije sie wprowadzenie do bazy PEFS informacji o niepetnosprawnosci uczestnikdw

projektow PO KL.
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3. Zalozenia metodologiczne badan
3.1. Celizakres badania
Cel gtéwny:

Gtownym celem badania byta ocena jakosci wsparcia adresowanego do oséb niepetno-

sprawnych oraz w wieku 50-64 lata w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.1 PO KL oraz

jego wptywu na podniesienie poziomu aktywno$ci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia tych

0s0b. Badanie dotyczyto projektéw realizowanych w latach 2009-2010.

Badanie ma sie przyczynic¢ do uzyskania kompleksowej wiedzy na temat realizowanych w wo-

jewodztwie pomorskim projektéw, w ramach Podziatania 6.1.1 oraz 6.1.3, ktérych uczestnika-

mi byty osoby w wieku 50-64 lata oraz niepetnosprawne, brakow w tym zakresie, stopnia dopaso-

wania tych projektéw do potrzeb odbiorcédw oraz ich efektywnosci.

Cele szczego6towe badania

1.

Identyfikacja barier i szans 0séb niepetnosprawnych oraz oséb w wieku 50-64 lata na rynku
pracy wojewodztwa pomorskiego.

Ocena uzytecznosci wsparcia udzielonego osobom niepetnosprawnym oraz osobom w wie-
ku 50-64 lata - pod kqtem dostosowania do potrzeb regionalnego/lokalnego rynku pracy oraz
7 punktu widzenia uczestnikow projektéw - ze szczegdlnym naciskiem na ocene uzytecznosci
formy wsparcia jaka sg szkolenia.

Ocena dopasowania dziatan w projektach do specyfiki grup docelowych (oséb niepetnospraw-
nych oraz w wieku 50-64 lata).

Zidentyfikowanie typéw projektéw (rodzaju i form prowadzenia dziatan aktywizacyjnych) naj-
bardziej i najmniej efektywnych w odniesieniu do grup odbiorcow, ktérych badanie dotyczy.
Sformutowanie zalecen (rekomendacji), majacych stuzy¢ lepszemu ukierunkowaniu i dopaso-
waniu wsparcia udzielanego w ramach realizowanych projektéw do potrzeb i oczekiwan osob
niepetnosprawnych i osob w wieku 50-64 lata, tak aby przyczyniato sie ono w jak najwiekszym

stopniu do poprawy ich sytuacji na regionalnym rynku pracy.
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Z uwagi na to, ze szkolenia sa dominujaca forma pomocy skierowanej do uczestnikow reali-
zowanych projektéw, w badaniu potozono szczegdlny nacisk na zbadanie uzytecznosci tej formy
wsparcia.

W badaniu uwzgledniono nastepujace kryteria ewaluacyjne:

Skutecznos¢ - rozumiana jako ocena, w jakim stopniu wdrazane w projektach dziatania i wyko-
rzystywane instrumenty rynku pracy przyczyniajg sie do realizacji celow Priorytetu VI PO KL (zmniej-
szenia bezrobocia oraz zwiekszenia poziomu zatrudnienia wérdd uczestnikdw projektow).

Uzytecznos¢ — rozumiana jako stopien, w jakim podejmowane dziatania odpowiadaja potrze-
bom z jednej strony regionalnego/ lokalnego rynku pracy, z drugiej strony uczestnikom projektow.

Trwatos¢ — rozumiana jako ocena zmiany sytuacji spoteczno-zawodowej 0séb objetych wspar-

ciem w ramach projektu, w okresie co najmniej 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie.

Pytania badawcze:
Zrealizowanie celéw gtownego i szczegdtowych osiagnieto poprzez udzielenie odpowiedzi
na nastepujace pytania badawcze:

1. Jakie trudnosci z wejsciem i utrzymaniem na rynku pracy majg osoby niepetnosprawne i 0so-
by w wieku 50-64 lata? Jakiego rodzaju wsparcia potrzebujg te osoby, aby sta¢ sie osobami
aktywnymi zawodowo?

2. Jakie inne dziafania, projekty, programy (poza Dziataniem 6.1 PO KL) realizowane sg w wo-
jewodztwie pomorskim w celu integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej 0sob niepetno-
sprawnych oraz oséb w wieku 50-64 lata?

3. Czy zakres i rodzaj udzielanego wsparcia w ramach projektéw realizowanych w Poddziataniu
6.1.116.1.3 PO KL odpowiadaja potrzebom regionalnego rynku pracy?

W szczegolnosci okreslono:

zjakich form wsparcia najczesciej korzystali uczestnicy projektow? jaki byt zakres i tematyka
szkolen, w ktorych uczestniczyty osoby objete badaniem?

czy udzielane wsparcie (w tym wybrane kierunki szkolen) odpowiadato potrzebom praco-
dawcow na regionalnym/lokalnym rynku pracy?

czy instytucje realizujace projekty prowadza witasne analizy lub wykorzystujg informacje
zewnetrzne przy planowaniu zakresu i rodzaju wsparcia w ramach realizowanych projek-
tow? Jedli tak, jakie sg zrodta pozyskiwanych w tym celu informacji i czy zakres tych infor-

madji jest wystarczajacy do wiasciwego adresowania form wsparcia?
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Czy dziatania podejmowane w ramach realizowanych projektow sa dostosowane do szcze-
golnych potrzeb grup docelowych, jakimi sg osoby niepetnosprawne i osoby w wieku 50-64
lata? Co jest brane pod uwage przy doborze uczestnikow do projektow?

Czy podejmowane dziatania pomagajg niwelowac bariery uniemozliwiajace tym osobom zna-
lezienie zatrudnienia? W jaki sposob?

Co osoby objete wsparciem osiggnety dzieki udziatowi w projekcie i jak oceniajg uzyskane
wsparcie? Jak oceniajg szkolenia, w ktorych uczestniczyli w ramach realizowanych projektow?
Czy dzieki uczestnictwu w projekcie nastgpita zmiana sytuacji spofteczno-zawodowej 0s6b
objetych wsparciem? Czy efekty otrzymanego wsparcia w ramach projektéw sg trwate (czy
uczestnicy utrzymali zdobyte zatrudnienie, czy wykorzystujg uzyskane kwalifikacje, wiedze
zdobytg podczas szkoler w aktualnej pracy, czy podjeli dalsze ksztatcenie w celu zwiekszenia
swoich szans na rynku pracy)?

Ktore z form wsparcia, dziatari zastosowanych w projektach okazaty sie najbardziej skutecz-
ne? Ktore z nich osoby badane oceniajg jako najbardziej przydatne a ktére jako nieprzydatne?
Jakich dziatar zabrakto?

Na jakie problemy napotykaja beneficjenci obejmujac wsparciem osoby niepetnosprawne lub
osoby w wieku 50-64 lata w ramach realizowanych przez nich projektow? W jaki sposdb mozna

rozwigzac te problemy?

. Jaka jest mozliwos¢ osiggniecia wartosci docelowych wskaznikow produktu dotyczacych ba-

danych grup? Jedli nie jest mozliwe osiggniecie tych wartosci, to jakie sg tego przyczyny? Jakie

wartosci sg mozliwe do osiggniecia?

. Czy stopien zainteresowania 0séb bezrobotnych niepetnosprawnych oraz w wieku 50-64 lata

jest wystarczajacy dla realizacji zatozonych wielkosci docelowych wskaznikow? Jakie moga byc

przyczyny takiego poziomu zainteresowania? Jakie dziatania nalezy w zwigzku z tym podja¢?

. Czy trafnie przyjeto kryteria wyboru projektéw w kontekscie osiggania zatozonej wartosci

wskaznika? Czy kryteria wyboru projektéw zmieniaty sie w czasie pod wptywem analiz pozio-
mu osiggania wskaznikéw? Czy kryteria wyboru prowadzity do wyboru projektéw w najwyz-

szym stopniu realizujgcych zakfadany poziom wskaznika?
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3.2. Metody badawcze oraz zrédta danych

W celu uzyskania odpowiedzi na pytania problematyki badawczej przeprowadzono czynnosci
badawcze przy uzyciu nastepujacych technik badawczych:

analiza materiatéw zastanych,

indywidualny wywiad kwestionariuszowy,

zogniskowany wywiad grupowy,

studium przypadku,

panel ekspertow.

W badaniach wykorzystano zrédfa wywotane (baza danych z badania ilosciowego oséb obje-
tych wsparciem oraz badania ilosciowego z beneficjentami konkursowymi i systemowymi, zapisy
zogniskowanych wywiaddw grupowych, zapis relacjonujacy przebieg panelu ekspertéw) oraz zré-
dfa zastane (materiaty objete badaniem dokumentow — desk research). Materiaty wykorzystane do
przeprowadzenia studium przypadku objety indywidualne wywiady pogtebione, rozmowy bezpo-
srednie i telefoniczne z uczestnikami lub uczestnikiem projektu oraz osobami odpowiedzialnymi
za organizacje, analize materiatéw zastanych dotyczacych projektu. Studium przypadku jest jedna
z metatechnik gromadzenia danych. Jej celem jest przede wszystkim zgromadzenie informacji
dotyczacych okreslonego zagadnienia. Realizacja tego zatozenia wigze sie z wykorzystywaniem
réznych strategii pozyskiwania danych. Podstawowym kryterium doboru metod pozyskiwania
informacji w ramach studium przypadku jest ich efektywnos¢. Sama procedura nie ma $cisle okres-
lonego planu, a jedynie cel.

Zastosowanie w badaniach podejscia jakosciowego i ilosciowego umozliwito zgromadzenie
materiatu pozwalajgcego na uzyskanie wyczerpujacych odpowiedzi na postawione pytania badaw-
cze. Metody jakosciowe pozwolity uzyska¢ pogtebiony obraz, portret badanej rzeczywistosci, zas
metody ilosciowe umozliwity okreslenie czestotliwosci ich wystepowania oraz zwigzkdw pomiedzy
poszczegdlnymi wymiarami badanych zjawisk. Zastosowanie obu strategii metodologicznych byto
zasadne ze wzgledu na specyfike przedmiotu badan. Z jednej strony procesowi ewaluacji poddane
zostaty formalne i organizacyjne aspekty dziatan skfadajacych sie na realizowane formy wsparcia,
a z drugiej uwzglednione zostaty doswiadczenia konkretnych oséb. Kazda ze stosowanych metod
badawczych generuje okreslony rodzaj btedu pomiarowego. Badania ilosciowe redukujg obraz rze-
czywistosci do wariantéw kafeterii ograniczajgcych mozliwosci udzielenia odpowiedzi, z drugiej
strony stosowanie podejscia jakosciowego uniemozliwia dokonanie statystycznego oszacowania

stopnia, w jakim uzyskane wyniki przektadaja sie na populacje badana. Zastosowanie réznych me-
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tod w duzej mierze redukuje problem jednostronnego ogladu rzeczywistosci badanej.

Agregaty spoteczne i podmioty instytucjonalne, ktére objeto badaniami:

1. beneficjenci systemowi - 17 powiatowych urzedéw pracy (PUP) wojewddztwa pomorskiego
aplikujgcych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL,

2. beneficienci konkursowi - 26 instytucji (w tym 4 PUP-y), ktére w ramach projektéw realizowa-
nych w 2009 i 2010 roku w Poddziataniu 6.1.1 objety wsparciem osoby niepetnosprawne lub/i
osoby w wieku 50-64 lata,

3. osoby wieku 50-64 lata - 1012 0sob (Poddziatanie 6.1.1 — 339 0s6b, Poddziatanie 6.1.3 - 673 0so-
by), ktore w 2010 roku zakonczyty udziat w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.1
w wojewodztwie pomorskim oraz znalazty sie w bazie PEFS,

4. osoby niepetnosprawne - ok. 239 0sob, ktore w 2009 i 2010 roku zakonczyty udziat w projektach
realizowanychwramach Poddziatania6.1.1 wwojewddztwie pomorskim - wedtug sprawozdania

z realizacji Dziafania 6.1,
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4.

4.1.

Analiza materiatéw zastanych - desk research
Wprowadzenie metodologiczne

Ta cze$¢ raportu zawiera informacje i analizy dokonane w oparciu o zrodta zastane (dokumen-

ty). Przedmiotem analizy byty dokumenty z nastepujacych dziedzin (szczegdtowy wykaz wszyst-

kich zrodet znajduje sie w bibliografii):

1.

2
3.
4

Strategiczne dokumenty krajowe dotyczace PO KL.

. Dokumenty IP i IP2 dotyczgce PO KL.

Sprawozdania z realizacji Dziatania 6.1 PO KL (p&troczne i roczne).

. Opracowania, analizy i badania dotyczace sytuacji 0séb niepetnosprawnych oraz oséb w wieku

50-64 lata na krajowym i regionalnym (wojewddztwa pomorskiego) rynku pracy.

Dane statystyczne Urzedu Statystycznego w Gdarisku oraz Gtownego Urzedu Statystycznego
w Warszawie.

Wybrane akty prawne dotyczace przedmiotowego tematu.

Badania ewaluacyjne PO KL.

Listy rankingowe konkurséw PO KL za rok 20101 2011 zamieszczone na stronie Departamentu
EFS Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego.

Wyniki konkursu Funduszu Inicjatyw Obywatelskich 2011,

Strony internetowe organizacji pozarzadowych i instytucji ubiegajacych sie o dofinansowanie

na dziafania na rzecz oséb niepetnosprawnych i starszych.

Analiza danych zastanych koncentruje sie przede wszystkich na nastepujgcych pytaniach badaw-

czych:

1.

4.

22

Jakie trudnosci z wejsciem i utrzymaniem na rynku pracy maja osoby niepetnosprawne i 0so-
by w wieku 50-64 lata? Jakiego rodzaju wsparcia potrzebuja te osoby, aby stac sie osobami
aktywnymi zawodowo?

Jakie inne dziatania, projekty, programy (poza Dziataniem 6.1 PO KL) realizowane sg w wo-
jewddztwie pomorskim w celu integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej osdb niepetno-
sprawnych oraz 0séb w wieku 50-64 lata?

Jaka jest mozliwos¢ osiggniecia wartosci docelowych wskaznikow produktu dotyczacych ba-
danych grup? Jesli nie jest mozliwe osiggniecie tych wartosci, to jakie sg tego przyczyny?
Jakie wartosci sg mozliwe do osiggniecia?

Czy trafnie przyjeto kryteria wyboru projektéw w kontekscie osiggania zatozonej wartosci
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wskaznika? Czy kryteria wyboru projektéw zmieniaty sie w czasie pod wptywem analiz pozio-
mu osiggania wskaznikéw? Czy kryteria wyboru prowadzity do wyboru projektéw w najwyz-

szym stopniu realizujgcych zakfadany poziom wskaznika?

Wyniki desk research pomocniczo postuzyty réwniez jako baza dla pozostatych pytan, na ktére

odpowiedzi przynosza badania terenowe.

4.2. Sytuacja oséb niepetnosprawnych i oséb w wieku 50-64 lata
na rynku pracy

4.2.1. Osoby niepetnosprawne

Na wstepie nalezy stwierdzi¢, ze dostepne dane dotyczace sytuacji oséb niepetnosprawnych
szybko sie dezaktualizujg ze wzgledu na wprowadzane zmiany w ustawodawstwie dotyczace tej
grupy oraz realizowane na biezaco wsparcie ze srodkéw EFS i PFRON. O ile mozna okredli¢, jakie
trudnosci majg osoby niepetnosprawne na rynku pracy, o tyle juz trudniej na podstawie dostep-
nych danych zastanych prognozowac, jakiego rodzaju wsparcia potrzebujg osoby niepetnospraw-
ne, poniewaz ich sytuacja jest zalezna od wprowadzanych zmian legislacyjnych. Od poczatku
2011 roku wchodzg sukcesywnie w zycie nowe przepisy regulujgce kwestie wysokosci dofinanso-
wan do wynagrodzen pracownikow niepetnosprawnych’. W latach 2012-2013 planuje sie kontynu-
owac stopniowe zmniejszanie dofinansowarn do wynagrodzen pracownikdw z orzeczonym umiar-
kowanym i lekkim stopniem niepetnosprawnosci oraz ich zwiekszanie w stosunku do pracownikow
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Dodatkowo od 1 stycznia 2012 roku wejdzie w zycie
ustawa zmieniajgca zasady zawieszania renty socjalnej, ktéra umozliwi osiagganie wyzszego docho-
du przez osoby niepetnosprawne® Trudno w dniu dzisiejszym przewidzie¢, jak te zmiany wptyng na
sytuacje 0sob niepetnosprawnych na rynku pracy, zwtaszcza ze organizacje pozarzadowe alarmu-
-j3, ze zauwazalny jest negatywny wptyw wprowadzonych ustaw —zmniejsza sie liczba miejsc pracy

dla oséb niepetnosprawnych?,

! Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych, Dz. U.z 1997 r. Nr 123 poz. 776
z pdzn.zm., Ustawa z dnia 29 pazdziernika 2010 r. o zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnospraw-
nych oraz niektorych innych ustaw.

2 Ustawa z dnia 27 czerwca 2003 r. o rencie socjalnej. Dz. U. Nr 135, poz. 1268, z pézn. zm., Ustawa z dnia 30 sierpnia 2011 r. 0 zmianie ustawy
o rencie socjalnej, Dz.U.z 2011 Nr 224.

? Polska Organizacja Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych, (2011, 18 sierpnia). Apel Polskiej Organizacji Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych do
Prezesa Rady Ministréw Pana Donalda Tuska w sprawie sytuacji oséb niepetnosprawnych na rynku pracy,
http://popon.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=233408&Itemid=550 [dostep 28.10.11 r]
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Polska na tle Unii Europejskiej wyrdznia sie duzg liczbg oséb niepetnosprawnych, a z drugiej
strony bardzo niskim wskaznikiem ich zatrudnienia. Niski wskaznik zatrudnienia i wspotczynnik
aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych oznaczajg, ze osoby te pozostajg w znacznym
stopniu bierne na rynku pracy.

Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r,, liczba oséb niepetnosprawnych
wynosita ponad 5,4 miliona i stanowita 14% ludnosci kraju, a w wojewddztwie pomorskim 13,8%
(ponad 300 tysiecy osob). Jest to liczba oséb niepetnosprawnych zaréwno prawnie (posiadajacych
orzeczenia), jak i liczba osdb niepetnosprawnych biologicznie (nie posiadajacych orzeczenia, ale
odczuwajacych ograniczenia zwigzane ze swoim stanem zdrowia). Na chwile obecng nie ma now-
szych tak reprezentatywnych badan populacji osob niepetnosprawnych — dane ze Spisu Powszech-
nego sg tez jedynymi w Banku Danych Lokalnych GUS-u”.

Innym Zrédtem danych o osobach niepetnosprawnych prawnie jest Badanie Aktywnosci
Ekonomicznej Polski (BAEL). Niestety charakter tych danych nie pozwala na estymacje danych
na poziom wojewddztwa. Autorzy przeprowadzanego w roku 2008 ,Badania barier i mozliwo-
$ci integracji zawodowej 0sdb niepetnosprawnych w wojewddztwie pomorskim’, ktérego jed-
nym z celow byto ustalenie ilosci osob niepetnosprawnych w wojewddztwie pomorskim pisza:
,Staboscig prowadzonych badan, oczywiscie z wyjatkiem spisu powszechnego, jest ich niska re-
prezentatywnos¢ na poziomie regionalnym. Poniewaz badania te obejmujg catg ludnos¢ Polski,
0soby niepetnosprawne stanowig zazwyczaj tylko niewielka czes¢ proby badawczej. Dlatego
tez w przypadku tej zbiorowosci uzyskiwane wyniki sg niemiarodajne na poziomie regionalnym.
Zadne z prowadzonych badan nie pozwala na uzyskanie wynikdw reprezentatywnych na pozio-
mie powiatu.”” i nastepnie po gruntownej analizie innych dostepnych zrodet (m.in. ZUS, KRUS,
Elektroniczny Krajowy Systemu Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci, programy sta-
tystyczne publicznych stuzb zatrudnienia) stwierdzajg: W oparciu o istniejace zasoby danych
w praktyce niemozliwe jest precyzyjne okreslenie liczebnosci populacji 0séb niepetnosprawnych
w wojewddztwie pomorskim.®” Jedyna szacunkowa liczba oséb prawnie niepetnosprawnych wyli-
Czona przez autoroéw raportu w oparciu o wymienione wyzej zrédfa w wojewddztwie pomorskim
w roku 2007 wyniosta ok. 117 tys. 0séb’. Z powodow wymienionych powyzej pozostate dane do-
tyczace 0s6b niepetnosprawnych prezentowane w niniejszym raporcie sg tylko na poziomie krajo-

wym.

4 Gtowny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych. Osoby niepefnosprawne. Pozyskane ze strony: http//wwuw.stat.gov.pl [dostep 27.11.11 r].

5 Kutyfo, t., Niedoszewska, A., Stronkowski, P, Zub, M. (2009, styczen). Badanie barier i mozliwosci integracji zawodowej 0séb niepetnosprawnych
w wojewddztwie pomorskim. WYG International Sp.z 0. 0., s. 35.

5 Tamze, s. 48.

7 Tamze, s. 53.
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Wedtug wynikow Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL)®, prowadzonego przez
GUS, liczba osdb niepetnosprawnych prawnie w wieku 15 lat i wiecej w 2010 roku wynosita okoto
3,4 min oséb (doktadnie 3 398 tys.), co stanowito 10,7% ludnosci w wieku 15 lat i wiecej. Liczba
0s0b niepetnosprawnych prawnie w wieku produkcyjnym wynosita okoto 2,1 min (2 054 tys.) i sta-
nowita 8,6% ludnosci w tym wieku. W 2010 roku 27% oséb w wieku 15 lat i wiecej miato orzeczenie
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci (lub orzeczenie rownowazne), 39,6% tych oséb posia-
dato orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (lub réwnowazne) a 33,4% - orze-
czenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci (lub réwnowazne). Wsréd oséb niepetnospraw-
nych w wieku produkcyjnym 19,7% miato orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
(lub orzeczenie rownowazne), 40,7% tych osob posiadato orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci (lub réwnowazne) a 39,5% - orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawno-
sci (lub rownowazne). W ciggu ostatnich lat nastgpito zwiekszenie udziatu 0séb z orzeczonym
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, jak tez znacznym oraz zmniejszenie udziatu 0sob
z orzeczonym lekkim stopniem niepetnosprawnosci.

Wedtug BAEL? wskaznik zatrudnienia w 2010 r. wynosit dla oséb niepetnosprawnych w wieku
16-64 lata 20,5%, a wojewodztwie pomorskim byt nieco wyzszy i wynosit 21,1%.

Wedtug BAEL'® sposrod osob niepetnosprawnych biernych zawodowo w wieku produkcyjnym
86,9% nie poszukiwato pracy z powodu choroby i niesprawnosci, 6,6% w zwigzku z emeryturg,
2,6% ze wzgledu na obowigzki rodzinne i zwigzane z prowadzeniem domu, 1,9% z uwagi na kon-
tynuowanie nauki i uzupetnianie kwalifikacji, a 1,2% z powodu zniechecenia bezskutecznoscia
poszukiwan pracy.

Dane BAEL'' pokazuja, ze osoby niepetnosprawne sg wcigz znacznie gorzej wyksztatcone niz
0soby sprawne, w ciggu ostatnich lat nastepowat stopniowy wzrost liczby oséb niepetnosprawnych
w wieku 15 lat i wiecej z co najmniej $rednim poziomem wyksztatcenia - udziat 0sob z wyzszym
wyksztatceniem wynosi wérod oséb niepetnosprawnych 6,6%, a wsrdd petnosprawnych 19,5%,
z policealnym i $rednim zawodowym analogicznie 19,8% do 23,6%, a ze srednim ogoélnoksztatca-
cym 7,3% do 11%.

Chociaz prawdopodobienstwo zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych wzrasta, gdy majg one
wyksztatcenie wyzsze lub policealne, jednak wzrasta tez réznica we wskaznikach zatrudnienia tych

grup w stosunku do oséb petnosprawnych o danym wyksztatceniu. Jest to czynnik, ktéry moze

& Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych. Dane dotyczqce sytuacji oséb niepetnosprawnych, zwtaszcza na rynku pracy, w 2010 roku,
s.1. Pozyskane ze strony:
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/niepelnosprawnosc-w-liczbach/opracowania-analityczno-tabelary/ [dostep 26.10.11 r]

° Gtowny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych. WskaZnik zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wieku 16-64 lata. Pozyskane ze strony:
http://www.stat.gov.pl [dostep 27.11.11r].

10Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych. Dz. cyt. s. 6.

"Tamze, s. 2.
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zniechecac osoby niepetnosprawne do rozwijania swoich kompetendji i przyczyniac sie do ich niz-
szych wynikéw edukacyjnych. Dostepne dane (GUS)'? sugeruja rowniez, ze dostep do edukadcji dla
dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej jest ograniczony. W 2010 roku okoto 47% dzieci niepetno-
sprawnych uczeszczato do szkét specjalnych, 53% do szkét powszechnych. Zdecydowana wiek-
sz0s¢ mtodziezy niepetnosprawnej (okoto 80%) uczeszczata do specjalnych szkdt zawodowych lub
specjalnych licedw profilowanych®.

Biernosci oséb niepetnosprawnych na rynku pracy przygladato sie blizej badanie ,Ogolnopol-
skie badanie sytuacji, potrzeb i mozliwosci oséb niepetnosprawnych” pod kierunkiem prof. Anny |.
Brzezinskiej realizowane przez Szkote Wyzszg Psychologii Spotecznej w latach 2009-2010". Zbada-
no uwarunkowania aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych®. Zidentyfikowano cztery
grupy powoddw (czynniki), ktore sg przyczyna niepodejmowania pracy przez osoby niepetnospraw-
ne w wieku produkcyjnym nieposzukujace pracy. W nawiasach podano przyktadowe stwierdzenia
charakteryzujace te grupy.

1. syndrom wyuczonej bezradnosci na rynku pracy (nie mam nikogo, kto by mi pomdégt szu-
kac¢ pracy; nie mam odpowiedniego wyksztatcenia i kwalifikacji; szukatem/am pracy, ale nie
mogtem/am nic znalezc),

2. przyczyny zdrowotne (musiatby mi stale ktos pomagac w pracy; z mojego orzeczenia wynika,
ze nie moge pracowac),

3. bariera rentowa (obawiam sie utraty zasitku/renty; wole przyjmowac zasitki/rente niz praco-
wac za niewielkie pienigdze),

4. biernosc¢ (najlepiej czuje sie w domu; rodzina uwaza, iz nie powinienem(powinnam) praco-
wad).

Mezczyzni czesciej zgtaszaja subiektywne poczucie problemoéw ze zdrowiem oraz bariere ren-
towg, a kobiety syndrom biernosci. Wszystkie powody sg przekonaniami, jakie maja na swoj temat
0soby z ograniczeniami sprawnosci. Przekonania te mogga by¢ uzasadnieniem biernosci zawodo-
wej. Na wykresie wida¢, ze najczestszg przyczyng niepodejmowania pracy jest subiektywne po-
czucie istniejacych problemow ze zdrowiem — czestsze jak mozna sie spodziewac w grupie osob
Z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Pozostate czynniki rozktadaja sie podob-

nie w obu grupach, z czego co wazne drugim najczesciej wystepujacym czynnikiem jest biernosc.

12 Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych. Dane dotyczqce edukadji niepetnosprawnych ucznidw, studentéw i absolwentow za lata
2007-2010. Pozyskane ze strony: http://www.niepelnosprawni.gov.pl/tablice/dane-dotyczace-edukacji/ [dostep 26.10.11].

3 Tamze.

'* Wiecej informacji o badaniu na stronie: www.aktywizacja2.swps.pl

' Brzeziniska, Al, Kaczan, R, Rycielski, P. (2010). Model czynnikéw warunkujacych niepodejmowanie pracy przez osoby z ograniczeniami sprawnosci
w A. |. Brzezifiska, J. Pluta, P. Rycielski, (red.). Diagnoza potrzeb i podstawy interwencji spotecznych na rzecz 0séb z ograniczeniami sprawnosci. Warsza-
wa: Specjalny numer Polityki Spotecznej, s. 40-42.
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Rys. 1. Stopien niepetnosprawnosci a przyczyny niepodejmowania pracy.
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Zrédto: Model czynnikéw warunkujqcych niepodejmowanie pracy przez osoby z ograniczeniami sprawnoscis. 40'°.

/badano réwniez, jak duza gotowos¢ do podjecia pracy majg osoby badane w zaleznosci od

przyczyn, z jakich nie podejmuja pracy. Wyniki prezentuje ponizszy rysunek.

Rys. 2. Gotowos¢ do podjecia pracy a przyczyny niepodejmowania pracy.
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Zrédto: Model czynnikéw warunkujqcych niepodejmowanie pracy przez osoby z ograniczeniami sprawnosci s. 42V

Generalnie jedyne osoby, ktére sg zainteresowane podjeciem pracy, to osoby z syndromem
wyuczonej bezradnosci - bytyby gotowe podjac prace, lecz nie sg w stanie aktywnie i wytrwale jej
poszukiwac. Autorzy rekomendujg dziatania wspierajgce kompetencje osobiste i spoteczne tych

0s6b tak, aby mogty i potrafity znalez¢, a potem utrzymac zatrudnienie.

s Tamze.
7 Tamze.
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Inne badania'® osob niepetnosprawnych w wojewddztwie pomorskim pokazuja, ze osoby
niepetnosprawne nie maja wiedzy o tym, jakie przystugujg im uprawnienia z tytutu orzeczenia
0 niepetnosprawnosci, na jakie wsparcie aktywizacyjne moga liczy¢ ze strony instytucji lub orga-
nizacji pozarzadowych, nie maja wiedzy na temat mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku pra-
cy, oczekuja ofert skierowanych tylko do oséb niepetnosprawnych, a nie korzystaja z pozostatych
ofert. Dziatania wspierajgce mogtyby wiec polegac réwniez na dostarczeniu tego typu wiedzy.

Pozostate osoby, u ktérych wystepuja inne powody niepodejmowania zatrudnienia, w 0go-
le nie sg zainteresowane podjeciem pracy — najtrudniej bedzie zaktywizowac osoby z zespotem
biernosci, czyli nisko wartosciujace prace i by¢ moze pozostajace pod silnym wptywem rodziny,
ktéra zniecheca je do podejmowania aktywnosci zawodowej'”. Autorzy ogdlnopolskiego badania
sytuacji, potrzeb i mozliwosci oséb niepetnosprawnych rekomendujg wiec prace srodowiskowg
i psychoedukacyjng z rodzina. Jesli chodzi o pozostate grupy, autorzy sugerujg wspieranie 0sob,
ktére nie pracujg ze wzgledu na stan zdrowia przez odpowiednie utatwienia, jak np. dostosowanie
miejsca pracy do ich specyficznych potrzeb i likwidacje barier oraz (tam, gdzie to mozliwe) wpro-
wadzenie lub zintensyfikowanie wiasciwego leczenia i rehabilitacji. Bariera rentowa natomiast wy-
maga zmiany prawa i uswiadomienia tej grupie korzysci zwigzanych z podjeciem zatrudnienia.

Z uwagi na to, ze niepodejmowanie aktywnosci zawodowe]j u 0s6b zgfaszajacych tego typu
powody, jest zwigzane réwniez silnie z obnizeniem satysfakcji z zycia®, by¢ moze warto rozwazy¢
motywowanie do podjecia pracy nie tylko wzgledami finansowymi, ale profilaktykg depresiji.

Z dalszych analiz zespotu badaczy?' wynika takze, ze osoby, ktére subiektywnie oceniajg swoj
stan zdrowia jako lepszy, tatwiej znajduja prace, a wiec wazna wydaje sie tutaj by¢ praca psycholo-
giczna z przekonaniami ograniczajacymi. Badania te potwierdzajg rowniez wptyw wyksztatcenia
— im wyzsze tym tatwiej znalez¢ prace. Aktywnosci zawodowej sprzyja takze poczucie bliskosci
z innymi ludzmi i poczucie oparcia w bliskich osobach, ale juz nie poczucie mozliwosci uzyskania
W razie potrzeby pomocy ze strony instytucji, ktére obniza prawdopodobienstwo podjecia pracy.
Innymi czynnikami zmniejszajgcymi prawdopodobieristwo podjecia pracy sg przeszkody w mobil-
nosci ruchowej, w tym mieszkanie niedostosowane do potrzeb osoby niepetnosprawnej, a takze
pte¢ — kobiety majg mniejsze szanse na rynku pracy w zwigzku z tym moga tez rzadziej pracy po-
szukiwac.

Agnieszka Chton-Dominczak i Dorota Poznariska poddajg analizie zaleznos¢ osob niepetno-

sprawnych od systemu rentowego: ,Wedtug BAEL liczba oséb niepetnosprawnych odpowia-

'8 Kutyto, £, Niedoszewska, A., Stronkowski, P, Zub, M. (2009, styczen). Dz.cyt.s. 113-115.
19 Brzezinska, Al Kaczan, R, Rycielski, P. (2010). Dz. cyt.

2 Tamze.

2 Tamze.
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da liczbie 0séb otrzymujacych renty z tytutu niezdolnosci do pracy i renty socjalne. Oznacza to,
ze istnieje petne objecie systemem swiadczen tej populacji, co tworzy putapke Swiadczen.
Ponadto, wysokie wydatki na renty z tytutu niezdolnosci do pracy moga wypierac inne potencjalne
wydatki na poprawe integracji na rynku pracy oséb niepetnosprawnych.#? System rentowy byt
wielokrotnie w ostatnich latach krytykowany jako nadmiernie obcigzajacy budzet panstwa. W os-
tatnich latach widoczne byto takze zjawisko tzw. putapki swiadczen i leku przed utratg gwaranto-
wanych dochoddéw u 0séb niepetnosprawnych, ktére zmniejsza ich motywacje do podejmowania
pracy lub nawet do wchodzenia na rynek pracy?. By¢ moze ostatnie zmiany legislacyjne (zwie-
kszenie progu dochodu bez utraty renty wchodzace w zycie od 01.01.12 r.*) przyczynia sie do
zmiany tej sytuacji.

Jesli chodzi o pracodawcédw gtownymi czynnikami hamujacymi zatrudnienie oséb niepet-
nosprawnych w ostatnich latach byta niestabilnos¢ i ztozonos¢ przepisow dotyczacych od-
powiedzialnosci pracodawcow?. Wspomniane juz zmiany w ustawodawstwie majg zgodnie
z dokumentami rzadowymi stworzy¢ ,stabilne ramy prawne sprzyjajace zatrudnianiu osob nie-
petnosprawnych (w tym: uproszczenie procedur i zasad wsparcia pracodawcdw, usprawnie-
nie koordynacji dziatan roznych podmiotéw publicznych na rzecz osdb niepetnosprawnych,
w szczegolnosci rzadu i Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, PFRON, wiadz wo-
jewodzkich i lokalnych, publicznych stuzb zatrudnienia, stuzb spotecznych, stuzb wspierajacych
osoby niepetnosprawne).”® Tymczasem jak alarmuje Polska Organizacja Pracodawcéw Osob Nie-
petnosprawnych (POPON) w apelu do premiera: ,Z dniem 1 stycznia br. weszta w zycie nowe-
lizacja ustawy o rehabilitacji zawierajaca liczne przepisy, ktére od kilku miesiecy przynosza nieko-
rzystne skutki w obszarze rehabilitacji zawodowej oraz wsparcia w zatrudnieniu 0sob niepetno-
sprawnych, czego efektem jest likwidacja wielu miejsc pracy dla oséb niepetnoprawnych. Praco-
dawcom otwartego jak i chronionego rynku pracy odebrano wiele instrumentéw wsparcia, ktore
w duzym stopniu zachecaty do zatrudniania osdb niepetnosprawnych i jednoczesnie przyczynity

sie do wzrostu zatrudnienia tych oséb w ciggu ostatnich dwdch lat. Jednakze caty wysitek ktory

2 Chton-Dominczak, A, Poznanska, D., (2007). Promocja zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy, Budapeszt: Miedzynarodowa
Organizacja Pracy, s. 38.

% Por. Chton-Dominczak, A, Poznanska, D., (2007). Dz. cyt,; PBS DGA Sp.z 0.0, (2008, grudzien). Analiza barier w zatrudnieniu 0séb niepetnosprawnych.
Stupsk: PBS DGA Sp. z 0.0, PBS DGA Sp. z 0.0, (2008, grudzien). Zatrudnianie 0séb niepetnosprawnych w ocenie pracodawcow i innych kluczowych
partneréw rynku pracy w Miescie Gdarisk i powiecie gdanskim — stan obecny oraz mozliwe kierunki zmian. Gdarsk: PBS DGA Sp. z 0.0,; Kutyfo, £., Niedo-
szewska, A, Stronkowski, P, Zub, M. (2009, styczen). Dz. cyt.

 Ustawa z dnia 27 czerwca 2003 r. o rencie socjalnej. Dz. U. Nr 135, poz. 1268, z p6zn. zm., Ustawa z dnia 30 sierpnia 2011 r. o zmianie ustawy
o rencie socjalnej, Dz.U.z 2011 Nr 224.

% Por. Chtoi-Dominczak, A, Poznarska, D, (2007). Dz. cyt,, PBS DGA Sp. z 0.0, (2008, grudzien). Analiza... Dz.cyt.; PBS DGA Sp. z 0.0, (2008, grudzien).
Zatrudnianie... Dz.cyt.

% Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, (2008, grudzien). Krajowy Program Zabezpieczenie Spoteczne i Integracja Spoteczna na Lata 2008-2010.
Warszawa: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, s. 33.
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zostat potozony w ciggu tego czasu na polepszenie sytuacji zawodowej niepetnosprawnych przez

wejscie w zycie nowej ustawy zostat zaprzepaszczony.'”

Kolejnym waznym czynnikiem jest brak Swiadomosci pracodawcow, jesli chodzi o korzysci wy-

nikajace z zatrudniania osdb niepetnosprawnych oraz brak wiedzy na temat tego, ze mozna zatrud-

ni¢ osoby z niepetnosprawnoscia inng niz ruchowa?, Brak wiedzy wydaje sie by¢ zdaniem autoréw

opracowan czestszy niz istniejgce stereotypy i uprzedzenia wobec 0séb niepetnosprawnych.

Agnieszka Chton-Dominczak i Dorota Poznanska w swojej analizie sytuacji oséb niepetno-

sprawnych na rynku pracy sugerujg” m.in. nastepujace rozwigzania majace na celu ich aktywiza-

cje na rynku pracy, ktére jak na razie nie ulegty dezaktualizacji:

zapewnienie lepszego dostepu do edukacji i szkoleri dla 0séb niepetnosprawnych, w tym za-
pewnienie dostepu osdb niepetnosprawnych do gtéwnego nurtu edukacji i szkolen oraz pro-
mowanie partnerstw miedzy lokalnymi szkotami, osrodkami szkolen i pracodawcami,
skierowanie $rodkow z systeméw podatkdw i swiadczen na: ,ufatwianie przechodzenia ze
szkotdo pracy dla niepetnosprawnej mtodziezy; utatwianie przechodzenia z programow Swiad-
czen rentowych na rynek pracy, aby zrekompensowac czes¢ utraconych dochodoéw; zacheca-
nie starszych pracownikéw do kontynuowania zatrudnienia”®,

zreformowanie systemu swiadczen inwalidzkich, aby doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej praca
stanie sie atrakcyjniejsza od biernego pobierania renty.,,Aby to osiagna¢ nalezy, po pierwsze,
wprowadzic¢ taki system wyptacania swiadczen, ktéry nie prowadzitby do zmniejszania docho-
dow osoéb niepetnosprawnych wchodzacych na rynek pracy. Po drugie, systemy swiadczen
powinny umozliwia¢ wznowienie wyptaty $wiadczenia po probnym okresie pracy. Po trzecie,
osoby niepetnosprawne powinny otrzymywac doktfadne informacje na temat wyptacania ren-
ty, jezeli uzyskaja zatrudnienie. Gwarancja zachowania prawa do $wiadczenia przez kilka lat po
rozpoczeciu zatrudnienia wydaje sie by¢ waznym warunkiem dla usuniecia barier w zatrudnie-

niu3"

4.2.2. Osoby w wieku 50-64 lata

Wedtug danych Eurostatu®? poziom aktywnosci zawodowej 0séb po 55 roku zycia w Polsce

jest jednym z najnizszych w Europie. W 2010 roku zatrudnienie osob w wieku 55-64 lata wynosito

'Polska Organizacja Pracodawcow Oséb Niepetnosprawnych, Dz. cyt.

% Kutyto, £, Niedoszewska, A., Stronkowski, P, Zub, M. (2009, styczen)., Dz.cyt; Chtori-Domirczak, A, Poznariska, D,, (2007)., Dz. cyt.
» Chton-Dominczak, A. Poznarska, D, (2007). Dz. cyt.

0Tamze, s. 84.

S Tamze.

32 Eurostat, (2011, 10 pazdziernika). Labour Market Statistics. Luxembourg: Publications Office of the European Union.
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w Polsce 34,0% . Na tle innych krajow UE gorzej byto tylko na Malcie (30,2 %). Srednia unijna WYy-
nosi 46,3%. Efektywny wiek dezaktywizacji zawodowej wyniost w Polsce srednio 59,3 lata (dane
za rok 2007), srednia UE w roku 2009 wyniosta 61,4 lata, a nizszy wiek dezaktywizacji zawodowej
niz w Polsce byt tylko na Stowacji (58,8 lat)*. Warto jednak podkresli¢, ze w latach 2007-10 zatrud-
nienie 0s6b w 55-64 lata wzrosto w Polsce 0 4,3 pkt proc*. Wskaznik zatrudnienia osob starszych
rowniez systematycznie rosnie i wyniost w roku 2010 w Polsce w grupie wiekowej 55-64 lata 34,0%
(dla mezczyzn 45,3%, a dla kobiet 24,2%), a wojewddztwie pomorskim byt on wyzszy niz srednia dla
kraju i wyniost odpowiednio — 38,2% (M: 50,4%, K: 27,1%)>.

Wsréd przyczyn tego, ze Polacy chcg szybko przechodzi¢ na emeryture wymienia sie najcze-
sciej*® zmeczenie pracg - czesciowo spowodowane brakiem stosowania witasciwych strategii mo-
tywacyjnych przez pracodawcow. Dodatkowym problemem zwigzanym z procesami starzenia sie
jest to, ze w niektorych przypadkach wykonywana praca przestaje by¢ dostosowana do pogar-
szajgcych sie warunkéw psychofizycznych pracownika. Kolejne przyczyny to przekonanie oséb
w wieku 50-64 lata, ze nie nadazaja za nowymi technologiami, sg gorzej wyksztatcone i w zwigz-
ku z tym czuja sie zagrozone konkurencja ze strony mtodych ludzi — ich kompetencjami i wiek-
szg mobilnoscig®’. Dodatkowo pracodawcy czesto wolg zatrudni¢ osobe mtodszg niz inwestowac
w rozwoj kwalifikacji starszego pracownika — wigze sie to z przeswiadczeniem, ze mtodzi szybciej
sie ucza i fatwiej przystosowuja do zmian. Z tego powodu osoby w wieku 50-64 lata cechuje duzy
lek przed utrata pracy i biernos¢, gdy to sie juz stanie. Nie wierzg one, ze moga ponownie znalez¢
zatrudnienie w tym wieku. Te wnioski potwierdzaja takze badania pracodawcéw w wojewddztwie
pomorskim ,Réwni na rynku pracy .

W wojewddztwie pomorskim kompleksowe badanie dotyczace sytuacji 0séb 45+ na rynku
pracy przeprowadzit Wojewddzki Urzad Pracy w 2009 roku®. Wedtug autoréw badania sytuacja
na pomorskim rynku pracy byfa trudna - co pigte pomorskie przedsiebiorstwo nie zatrudnia-

to ani jednego pracownika w wieku 45+. W 2008 i 2009 roku pracodawcy czesciej zwalniali niz

¥ Eurostat, (2011, 27 wrzesdnia). Average exit age from the labour force - Annual data. http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do [data dostepu
27.11.117r]

3 Gtowny Urzad Statystyczny, (2011). Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski Il kwartat 2011. Dane pozyskane ze strony: www.stat.gov.pl [data dostepu
2711010 r].

# Gtowny Urzad Statystyczny, (2011). Wskaznik zatrudnienia wedtug grup wieku i ptci. Dane pozyskane ze strony: www.stat.gov.pl, [data dostepu
2711010 r].

3 Litwinski, J., Sztanderska, U, Gora, M., (2007). Raport koricowy z badania: Rynek pracy a osoby bezrobotne 50+. Bariery i szanse, IPSOS na zlecenie
Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce; Giza-Poleszczuk, A. (2008). Dezaktywizacja 0s6b w wieku okotoemerytalnym, Warszawa: Ministerstwo Pracy
i Polityki Spoteczne).

¥ Litwinski, J, Sztanderska, U, Goéra, M, (2007). Dz cyt, PBS DGA Sp. z 0.0, (2010). Osoby w wieku 50+ na mazowieckim rynku pracy.
Badania realizowane w ramach projektu ,Analiza potencjatu i przeszkdd aktywizacji zawodowej 0s6b w wieku 50+ w wojewddztwie mazowieckim’
Sopot: PBS DGA Sp. z0.0.

% Wyzsza Szkota Bankowa w Gdarisku, (2009). Réwni na rynku pracy? Analiza sytuacji absolwentdw i 0séb w wieku 50+ w wojewddztwie pomorskim.
Wyniki badan. Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku i Centrum Rozwoju Szkédt Wyzszych TEB Akademia Sp. z 0.0.

3% Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, (2009, grudzien). Szanse i bariery zatrudniania 0séb 45+ w wojewddztwie pomorskim. Gdansk: Wojewddzki
Urzad Pracy w Gdarisku.
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przyjmowali pracownikow w wieku 45+. Co trzecie przedsiebiorstwo na Pomorzu zatrudni-
to nowych pracownikéw, a tylko niecata potowa z nich (ok. 15%) zatrudnita osoby w wieku 45+.
W podsumowaniu badania czytamy: ,Wyniki badania jednoznacznie wskazuja na wiek jako
gtowny czynnik brany pod uwage przy wyborze kandydatow do pracy. Na drugim miejscu plasu-
je sie doswiadczenie zawodowe, ktére do pewnego stopnia moze rekompensowac niekorzystng
ocene kandydatow w starszym wieku w oczach pracodawcéw. Pracodawcy deklarujg, ze kieruja
sie przede wszystkim kryteriami merytorycznymi przy wyborze starszych kandydatéw do pracy,
jednak w badaniach implicite wykazuja uprzedzenie wzgledem starszych pracownikow. Przyznaja
réwniez, iz obawiajg sie mniejszej wydajnosci ich pracy. Zarazem nie dostrzegajg specyficznych,
wynikajgcych z wieku atutow merytorycznych pracownikow w wieku 45+, aczkolwiek przyznajg
im szereg pozadanych kompetencji spotecznych.*””

Raport wskazuje takze na przyczyny przedwczesnego znikania dojrzatych pracownikéw z rynku
pracy, ktére pokrywajg sie z innymi badaniami na ten temat. Wsréd nich wymienia sie: uwarunko-
wania historyczne — wprowadzenie po 1989 roku okre$lonego systemu emerytalnego z pewnymi
przywilejami (takimi jak: wczesniejsze emerytury, emerytury pomostowe, swiadczenia przedeme-
rytalne, renty strukturalne etc); zty stan zdrowia; sprawowanie opieki nad osobami zaleznymi np.
wnuki, starzejacy sie rodzice (znacznie czesciej z tego powodu z rynku pracy znikajg kobiety niz
mezczyzni); czynniki ekonomiczne od strony pracownikow — rachunek zyskéw i strat — dla czesdci
0s6b optacalne okazuje sie przejscie na emeryture, gdyz bedzie ona niewiele nizsza od ich obecne-
go wynagrodzenia; czynniki ekonomiczne od strony pracodawcow: wysokie koszty pracy, szukanie
tanich stazystow, wolontariuszy itp.; okres ochronny, ktéry powoduje nieche¢ do zatrudniania osob
zblizajacych sie do tej granicy wieku (poniewaz pracodawcy nie bedg mogli juz ich zwolni¢); uwa-
runkowania kulturowe — tzw. kult mtodosci, stereotyp osoby starszej jako nieaktywnej zawodowo.

Warto podkresli¢, ze cho¢ badania dotyczace osdéb w wieku 50-64 lata nie byty prowadzone
na tak szerokg skale, jak 0séb niepetnosprawnych, to réwniez w tej grupie mozna wskazac roz-
ne powody niepodejmowania pracy. Przyktadajac schemat zastosowany w badaniu oséb nie-
petnosprawnych do omoéwionych powyzej danych dotyczacych grupy 50+, na zasadzie hipo-
tezy podobnie wyrézni¢ mozna syndrom wyuczonej bezradnosci na rynku pracy (wynikajacy
przede wszystkim z przekonania oséb 50+ o tym, ze nie maja odpowiednich kwalifikacji i nigdy
nie szukaty pracy, wiec brak im tez umiejetnosci, jak to robi¢), bariere rentowo-emerytalng
(emerytura finansowo jest dla niektérych oséb podobnie atrakcyjna jak praca), biernos¢ (zge-

neralizowang nieche¢ do aktywnosci). Czwarty powdd — subiektywne przekonanie o wiasnym

4 Tamze, s. 3.
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stanie zdrowia - choc¢ tez wazny dla grupy oséb 50+, nie jest jednak tak istotng przyczyna nie-
podejmowania pracy, jak w przypadku oséb niepetnosprawnych. W przypadku grupy osob
w wieku 50-64 lata czwartym czynnikiem bytby prawdopodobnie wiek i zwigzane z nim przeko-
nania o witasnej stabosci, niemocy, a takze lek zwigzany z tym, ze pracodawca nie bedzie chciat
zatrudnic oséb w tym wieku.

Jesli chodzi o stosunek pracodawcéw do oséb powyzej 50 roku zycia to daje sie zauwazyc
mata wiedza na temat nowoczesnych metod zarzadzania, w tym wprowadzenia nowej tematyki,
jaka jest strategia zarzadzania wiekiem. Sytuacje utrudnia dodatkowo fakt, ze w wojewddztwie po-
morskim ponad 80% firm nie ma spisanej strategii kadrowej i podejmuje decyzje ,w zaleznosci od
potrzeb’, a w okoto 80% przypadkow ustalana jest ona na podstawie decyzji szefa/szefowej firmy
i rowniez 80% pracodawcow nie widzi potrzeby zmiany strategii kadrowej*'.

Podsumowujac, badania*’ nad stosunkiem pracodawcéw do oséb po 45 lub 50 roku zycia
wskazujg na to, ze pracodawcy obawiaja sie ich czestych zachorowan, obnizonej sprawnosci, nie-
checi do zmian, mniejszej mobilnosci, trudnosci w uczeniu sie nowych umiejetnosci i przekwali-
fikowaniu sie. Z drugiej strony cenig ich za lojalno$¢ i doswiadczenie. Do zatrudniania 0sob z tej

grupy zniecheca rowniez dtugi okres ochronny przed emeryturg i odprawy emerytalne.

4.3. Osoby niepetnosprawne i osoby w wieku 50-64 lata
w Priorytecie VI PO KL

Specyfika Priorytetu VI — Rynek pracy otwarty dla wszystkich — jest jego regionalny charakter.
Dziatania podjete w ramach Priorytetu VI majg m.in. doprowadzi¢ do wzrostu poziomu aktywnos-
ci zawodowej, szczegdlnie w wybranych grupach docelowych, ktére doswiadczajg najwiekszych
trudnosci zwigzanych z wejsciem i utrzymaniem sie na rynku pracy, do podniesienia jakosci ustug
swiadczonych na rzecz 0séb bezrobotnych i biernych zawodowo oraz do zwiekszenia dostepu do
ustug posrednictwa pracy i doradztwa zawodowego.

Instytucjg Zarzadzajaca (12) PO KL na poziomie kraju jest Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Instytucjg Posredniczacg (IP) wdrazajaca priorytety regionalne (VI-IX) w wojewddztwie pomorskim
jest Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Pomorskiego Departament Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego. Dla Dziatania 6.1 w Priorytecie VI Instytucja Wdrazajaca (Instytucja Posredniczaca Il stop-
nia - IP2) jest Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku.

“I Fryca, J, Majecka, B. (red.), (2010, listopad). Pracownicy 45+ w przedsiebiorstwie. Gdansk: Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, s. 34-35.
2 Por. Litwinski, J,, Sztanderska, U, Géra, M., (2007). Dz. cyt,; Giza-Poleszczuk, A. (2008). Dz. cyt,; Fryca, J.,, Majecka, B. (red.), Dz. cyt.
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W ramach Priorytetu wyréznione zostaty 4 cele szczegdtowe, ktdrych realizacja monitorowana
jest za pomoca wskaznikéw produktu i wskaznikéw rezultatu. Jesli chodzi o interesujgce nas grupy
beneficjentéw — osoby niepetnosprawne i osoby w wieku 50-64 lata — dotyczg ich dwa cele szcze-
gotowe Priorytetu:

Cel szczegbétowy 3: Zmniejszanie bezrobocia wsréd os6b znajdujqcych sie w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy (kobiet, osob dlugotrwale bezrobotnych, oséb niepetnospraw-
nych, oséb bezrobotnych zamieszkujqcych na obszarach wiejskich)

oraz

Cel szczegotowy 4: Zwiekszenie poziomu zatrudnienia wsréd osob starszych®

Na Priorytet VI skfadajg sie Dziatania 6.1, 6.2 i 6.3. W naszym raporcie skupiamy sie tylko na
Dziataniu 6.1 —,Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnos$ci zawodowej w regio-
nie’, a w jego ramach na Poddziataniach 6.1.1 (,Wsparcie 0séb pozostajacych bez zatrudnienia na
regionalnym rynku pracy” - projekty konkursowe) i 6.1.3 (,Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz
podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej 0sob bezrobotnych” - projekty systemowe). W try-
bie systemowym projekty sg realizowane przez powiatowe urzedy pracy. Natomiast w trybie kon-
kursowym projekty moga realizowac wszystkie podmioty m.in.: instytucje rynku pracy, instytucje
promodji i integracji spotecznej, instytucje szkoleniowe, jednostki administracji rzgdowej i samorza-
dowej, przedsiebiorcy, instytucje otoczenia biznesu, organizacje pozarzadowe, instytucje systemu

oswiaty.
4.4. Wskazniki produktu dotyczace badanych grup

Zgodnie z ,Podrecznikiem Wskaznikdw PO KL*" wskazniki produktu sa mierzone na poziomie
projektu, tzn. w ramach czesci sprawozdawczej wniosku beneficjenta o ptatnos¢, a nastepnie ich
wartosci sg agregowane na wyzsze poziomy wdrazania, tj. Dziatanie, Priorytet i Program. Wskazniki
produktu sg podstawowymi wskaznikami monitorowania projektu i sg okreslane przez projekto-
dawce we wniosku aplikacyjnym. W dokumencie ,Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013"
wskazniki te opisane sg nastepujaco:

- Dotyczace 0s6b niepetnosprawnych:

,3.3. Objecie 35% bezrobotnych oséb niepetnosprawnych instrumentami rynku pracy oraz

ustugg szkoleniowa. (...)

# Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, (2007, 7 wrzesnia). Program Operacyjny KAPITAt LUDZKI. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013.
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego: wersja obowiazujaca ze strony www.efs.gov.pl.

“ Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, (2008, pazdziernik). Podrecznik Wskaznikdw PO KL 2007-2013, Warszawa: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.
W wersji ze stycznia 2010 definicja jest identyczna.

* Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, (2007, 7 wrzesnia). Program... Dz. cyt. 5.183.
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Wskazniki produktu:

1. Liczba osob, ktore zakonczyty udziat w projekcie w tym:

a) osoby niepetnosprawne (ogdtem/k/m)

()"

Zgodnie z ,Podrecznikiem Wskaznikow PO KL*" osoby niepetnosprawne to osoby z orzecze-
niem o stopniu niepetnosprawnosci.

Docelowa wartos¢ wskaznika zakorczenia udziatu w projektach dla Dziatania 6. 1 na poziomie
krajowym ustalono na 768 645 osob, z czego udziat 0sob niepetnosprawnych powinien wynies¢
24 273 osoby, z czego w wojewddztwie pomorskim 1270 osob®.

- Dotyczace osob w wieku 50-64 lata:

,4.1. Objecie 40% starszych osob bezrobotnych (50-64 lata) instrumentami rynku pracy oraz

ustugg szkoleniowa.

Wskazniki produktu:

1. Liczba osob w wieku 50-64 lat, ktére ukornczyty udziat w projekcie (ogétem/k/m)."

Docelowg wartos¢ wskaznika zakonczenia udziatu w projekcie dla Dziatania 6. 1 na poziomie
krajowym ustalono na 121 365 0sob, z czego w wojewddztwie pomorskim powinno by¢ to

6798 0s0b*.

4.5. Stopien realizacji Priorytetu VI - pomorskie na tle innych
wojewodztw

Zgodnie ze sprawozdaniem z realizacji PO KL za pierwsze pétrocze 2011 r°, jesli chodzi o pro-
jekty realizujace cel 3 Zmniejszenie bezrobocia wsréd osé6b znajdujqcych sie w szczegdlnie trud-
nej sytuacji na rynku pracy (kobiety, osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby niepetnosprawne,
osoby bezrobotne zamieszkujqce na obszarach wiejskich) udziat w projektach zakonczyto tacznie
blisko 421,7 tys. os6b (w tym 257,2 tys. kobiet) znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na
rynku pracy, co stanowi 105,4% celu. Jesli chodzi o grupe oséb niepetnosprawnych odnotowano
niestety najnizszy stopien realizacji celu - 66,6% (cho¢ w poréwnaniu do drugiego potrocza 2010 .

nastapit wzrost realizacji o 12,8 pkt. proc.). Jak podajag autorzy sprawozdania na przyrost udziatu osob

“ Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, (2008, pazdziernik). Podrecznik... Dz. cyt.

# Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, (2010, 1 czerwca). Szczegdtowy opis priorytetéw Programu Operacyjnego KAPITAt LUDZKI 2007 - 2013. Publikacja
pozyskana ze strony: www.efs.gov.pl [data dostepu 27.10.11r.].

“ Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, (2007, 7 wrzesien). Program... Dz. cyt. s. 185.

# Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, (2010, 1 czerwca). Szczegdtowy opis priorytetéw Programu Operacyjnego KAPITAt LUDZKI 2007 - 2013. Publikacja
pozyskana ze strony: www.efs.gov.pl [data dostepu 27.10.11 rJ.

0 Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, (2011). Sprawozdanie z realizacji Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI za pierwsze potrocze 2011. Publikacja
pozyskana ze strony: www.efs.gov.pl [data dostepu 27.10.11].

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU 35



Analiza materiatéw zastanych - desk research

niepetnosprawnych w projektach w znacznym stopniu wptyneto wprowadzenie w Planach dziata-
nia na rok 20101 2011 kryteriow wyboru projektéw, dotyczacych minimalnego udziatu oséb nie-
petnosprawnych w projektach realizowanych w ramach Priorytetu VI. Ponizej prezentujemy wykres
z zaznaczong na niebiesko liczba osdb niepetnosprawnych, ktdre zakonczyty udziat w catym Prio-
rytecie VI w rozbiciu na wojewddztwa. Warto$¢ dla Priorytetu VI dla wojewddztwa pomorskiego
wynosi 928 osob (docelowo 1570, w tym w Dziataniu 6.1 - 1270 0s6b), czyli wykonano 59,1% celu,
CO sytuuje nasz region nieco ponizej sredniej dla Polski. Jest kilka wojewddztw, ktére maja znacznie
wiekszg rozbieznos¢ (matopolskie 50% realizacji celu, podkarpackie 39%), ale jest tez kilka, ktore
wartos¢ docelowa juz osiggnety albo sg blisko jej osiggniecia. Liderem jest kujawsko-pomorskie
- 100,88% realizacji celu, powyzej sredniej sg takze m.in. swietokrzyskie 91,38%, warminsko-mazur-

skie 83,82% czy mazowieckie 76,95% realizacji celu.

Rys. 3. Liczba oséb niepetnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych i z terenéw wiejskich, ktore za-
konczyty udziat w Priorytecie VI wg wojewddztw. Stan na 30 czerwca 2011.
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Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Programu Operacyjneqo Kapitat Ludzki za | pétrocze 2011 r, s. 30.
W odniesieniu do celu 4 Zwiekszenie poziomu zatrudnienia wsréd osoéb starszych udziat

w projektach zakonczyto ponad 64 tys. 0s6b w wieku 50-64 lata (w tym 34,6 tys. kobiet), co stanowi

42,7% celu. Jak widac¢ na ponizszym wykresie w zadnym wojewddztwie nie osiggnieto jeszcze war-
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tosci docelowej, ale bliskie s3 jej opolskie i kujawsko-pomorskie. Wojewddztwo pomorskie (33,8%)

sytuuje sie na czwartym miejscu od korica i mocno odbiega od sredniej dla catego kraju.

Rys. 4. Realizacja wskaznika ,liczba osob w wieku 50-64 lata, ktére zakonczyty udziat w projekcie wg
wojewodztw.” Stan na 30 czerwca 2011 .
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Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki za | pétrocze 2011+, s. 31.

4.6. Mozliwosci osiagniecia wartosci docelowych wskaznikow

Poréwnanie wartosci stopnia realizacji wskaznikow Dziatania 6.1 i realizacji dla catego Prioryte-
tu VI pokazuje, ze wskaznik dotyczacy oséb niepetnosprawnych w Dziataniu 6.1 przewyzsza realiza-
cje wskaznika dla catego Priorytetu, a wskaznik dotyczacy osob w wieku 50-64 lata jest nieco niz-
szy od wartosci wskaznika dla catego Priorytetu. W ponizszych tabelach znajdziemy szczegdtowe
zestawienia danych. Dla potgczonych Poddziatan 6.1.11 6.1.3 dla 0séb niepetnosprawnych stopien
realizacji wskaznika wynosi 67,17% - podczas gdy dla catego Priorytetu - 59,1%, a dla 0s6b w wieku
50-64 lata wskaznik wynosi 39,35%, podczas gdy dla catego Priorytetu - 42,7%.

W pierwszej tabeli mozemy zobaczyc realizacje wskaznikow w poszczegélnych Poddziataniach
oraz zbiorczo dla Poddziatan. Uwaga - dane dotyczace wskaznikdw wykazane wedtug Poddziatan
to informacje ,;robocze’, ktére nie uwzgledniajg danych z poprzednich okreséw sprawozdawczych
oraz korekt dokonywanych we wnioskach beneficjenta o ptatnos¢. Dane ostateczne z zatgcznika

nr 2,0siggniete wartosci wskaznikdow” do sprawozdania za | potrocze 2011 r. zawiera kolejna tabela.
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Zaprezentowana w tabeli warto$¢ docelowa jest wartoscig docelowg dla Dziatania 6.1, odpowied-

nio nizsza niz dla catego Priorytetu.

Tab. 1. Wskazniki produktu dotyczace oséb niepetnosprawnych i osé6b w wieku 50-64 lata w podzia-
le na Poddziatania - od poczatku realizacji do 30.06.2011 r. - dane udostepnione przez WUP
na podstawie biezagcego monitoringu

Wartosc wskaznika osiggnieta od poczatku
Wartos¢ e Stopien realizacji
Nazwa realizacji projektu (Mp - 2011)
docelowa wskaznika

wskaznika L.
wskaznika

Poddziatanie 6.1.1

Liczba oséb,
ktore zakonczyty X 1210 1087 2297 582
udziat w projekcie

-w tym liczba oséb

niepetnosprawnych X 145 127 272 21,42
- w tym liczba os6b
w wieku 50-64 lata X 455 395 850 12,50
Poddziatanie 6.1.3
Liczba oséb,
ktdre zakoriczyly X 14324 9466 23790 60,28
udziat w projekcie
- w tym liczba oséb
) X 353 228 581 45,75
niepetnosprawnych
- w tym liczba os6b
w wieku 50-64 lata X 956 869 1825 26,85

Razem Dziatanie 6.1 (Poddziatanie 6.1.1i 6.1.

Liczba oséb,
ktore zakoriczyty 39468 15534 10553 26 087 66,10
udziat w projekcie

- w tym liczba oséb

. 1270 498 355 853 67,17
niepetnosprawnych
- w tym liczba os6b

w wieku 50-64 lata 6798 1411 1264 2675 39,35

Na dziert 31.10.2011 r. stopien realizacji wskaznika dla obu Poddziatart wynosi dla oséb niepetno-

sprawnych — 71,65%, a dla osob w wieku 50-64 lata — 42,53%.
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Tab. 2. Osiggniete wartosci wskaznika produktu dotyczacego oséb niepetnosprawnych i oséb
w wieku 50-64 lata w Dziataniu 6.1 w wojewodztwie pomorskim w latach 2007-2011 na pod-
stawie danych ze sprawozdan z realizacji Dziatania 6.1 przygotowywanych przez WUP w sys-
temie pétrocznym®' (stan na koniec danego okresu, pdzniejsze korekty widoczne dopiero
w kolumnie Mp)

Wartos¢ wskaznika osiagnieta Wartos$¢ wskaznika osiagnieta Stopien
w okresie objetym sprawozdaniem (Mr)| od poczatku realizacji projektu (Mp) realizacji

(0] ({3

sprawoz- Beneficjenci a g
wskaznika

dawcz
y %

| potrocze | os. niepetno-
76 50 126 498 355 853 67,17
2011 sprawne
0s. 50-64 lata 170 174 344 1411 1264 2675 39,35
Il pétrocze | os. niepetno-
143 115 258 424 305 729 57,40
2010 sprawne
0s. 50-64 lata 522 459 981 1230 1085 2315 34,05
| potrocze | os. niepetno-
85 68 153 366 258 624 49,13
2010 sprawne
0s.50-64 lata 238 189 427 953 821 1774 26,10
Il pétrocze | os. niepetno-
175 138 313 275 187 462 36,38
2009 sprawne
0s.50-64 lata 358 363 721 694 608 1302 19,15
| potrocze | os. niepetno-
77 59 136 176 113 289 22,76
2009 sprawne
0s.50-64 lata 152 120 272 491 364 855 12,58
Il pétrocze | os. niepetno-
100 48 148 100 48 148 9,43
2008 sprawne
0s.50-64 lata 343 243 586 343 243 586 6,97
| potrocze | os. niepetno- 4 0 4 4 0 4 0.25
2008 sprawne ’
0s.50-64 lata 21 8 29 21 8 29 0,35
[l potrocze | os. niepetno- 0 0 0 0 0 0 0
2007 sprawne
0s.50-64 lata 0 0 0 0 0 0 0

1 Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, (2007). Sprawozdanie z realizacji Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 wraz
zzalqcznikami, nr POM 6.1/VI/O/0/11 2007, Il pdtrocze 2007. Gdansk: Wojewddzki Urzad Pracy; Wojewddzki Urzad Pracy w Gdanisku, (2008). Sprawozdanie
zrealizacji Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 wraz z zatqcznikami, nr POM 6.1/0/1/1 2008, | pétrocze 2008. Gdansk: Wo-
jewodzki Urzad Pracy; Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, (2008). Sprawozdanie z realizacji Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013 wraz z zatqcznikami, roczne 2008. Gdansk: Wojewddzki Urzad Pracy; Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, (2009). Sprawozdanie z realizacji
Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 wraz z zatqcznikami, | pétrocze 2009. Gdansk: Wojewddzki Urzad Pracy; Wojewddz-
ki Urzad Pracy w Gdansku, (2009). Sprawozdanie z realizacji Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 wraz z zatqcznikami,
roczne 2009. Gdanisk: Wojewddzki Urzad Pracy; Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, (2010). Sprawozdanie z realizacji Dziatania w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 wraz z zatqcznikami, | pétrocze 2010. Gdansk: Wojewddzki Urzad Pracy; Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku,
(2010). Sprawozdanie z realizacji Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 wraz z zatqcznikami, roczne 2010. Gdansk: Woje-
wodzki Urzad Pracy; Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, (2011). Sprawozdanie z realizacji Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013 wraz z zatqcznikami, | potrocze 2011, Gdansk: Wojewddzki Urzad Pracy.
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Przedstawiona w poprzednim podrozdziale analiza poréwnawcza wojewddztw pokazuje,
ze wartosci docelowe dotyczace udziatu w projektach liczby oséb niepetnosprawnych sg mozliwe
do zrealizowania. Jesli chodzi o wojewddztwo pomorskie analiza powyzszych danych wskazuje,
ze przy utrzymaniu dotychczasowej dynamiki wzrostu wskaznik ten jest mozliwy do osiggniecia,
a nawet przekroczenia oczekiwanego poziomu. Nalezy monitorowac na biezaco stopien jego
osiggania i wprowadzac odpowiednie dziatania zaradcze, gdyby miat on tendencje spadkowa. Waz-
nym wnioskiem wynikajacym z analizy danych w podziale na Poddziatania jest fakt, ze relatywnie
duzo projektéw dotyczacych tej grupy jest realizowane w trybie konkursowym. Jak pokazujg wyniki
niniejszego badania projektodawcy konkursowi rekrutujg do projektéw inny typ klienta niz pro-
jektodawcy systemowi — klienta trudniejszego, mniej zmotywowanego do podjecia pracy. Z uwa-
gi na wprowadzone zmiany dotyczace wskaznikdw rezultatu, okreslajace wymagang zatrudnial-
nos¢ w efekcie dziatari projektu, nalezy uwaznie monitorowac wptywajgce wnioski. Istnieje ryzy-
ko, ze te wymagania, ocenione w trakcie badania fokusowego w niniejszym badaniu jako trudne
do spetnienia, moga zniecheci¢ potencjalnych projektodawcow i liczba wnioskéw i/lub ich jakos¢
spadnie zamiast rosnac.

Jesli chodzi o wartosci docelowe dotyczace udziatu w projektach oséb w wieku 50-64 lata
osiggniecie zatozonej wartosci jest trudniejsze dla wszystkich wojewddztw i jednoczesnie naj-
prawdopodobniej bedzie mozliwe jedynie dla czesci z nich. Dane statystyczne dotyczace popu-
lacji po 50 roku zycia w wojewodztwie pomorskim przeanalizowane w publikacji,Pracownicy 45+
w przedsiebiorstwie™?, wskazuja, ze wojewddztwo pomorskie jest zaliczane do mfodszych woje-
wodztw ze wzgledu na strukture ludnosci, jednak réznica pomiedzy wojewddztwem pomorskim
a resztg kraju nie wydaje sie tak duza, aby uniemozliwiafa realizacje projektow PO KL z udziatem tej
grupy. Analiza dynamiki wzrostu tego wskaznika pokazuje, ze jest ona obecnie zdecydowanie za
mata, zeby osiggnac zatozong wartosc. Zaréwno projektodawcy systemowi, jak i konkursowi po-
winni zaangazowac do projektow wiecej 0sob 504, inaczej ten wskaznik nie zostanie osiggniety.
Dziatania zaradcze powinny koncentrowac sie na wprowadzeniu odpowiednich kryteriéw doste-
pu i/lub strategicznych, np. projekty adresowane w 100% do osdb 50+, zwiekszenie odsetka
0s0b 50+, ktore musza zostac¢ objete wsparciem w projektach systemowych. Dodatkowo warto
zapewni¢ wsparcie powiatowym urzedom pracy w pracy z grupg osob 50+, tak aby zwiekszy¢
kompetencje kadry dotyczace rekrutowania i motywowania 0séb 50+ do udziatu w projektach.
W ramach dziatari informacyjnych warto takze propagowac tego typu wiedze wsréd projektodaw-

cow konkursowych.

52 Fryca, J, Majecka, B. (red.), (2010, listopad). Dz. cyt.
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4.7. Kryteria dostepui kryteria strategiczne

W zwiazku z pytaniem badawczym dotyczacym tego, czy kryteria wyboru projektéw prowadzi-
ty do realizacji projektow w najwyzszym stopniu realizujacych zakfadany poziom wskaznika, prze-
analizowano kryteria dostepu i kryteria strategiczne w projektach dotyczace obu badanych grup
w wojewddztwie pomorskim od poczatku realizacji PO KL. Kryteria dostepu sa kryteriami, ktére mu-
szg zostac spetnione przez wnioskodawce, natomiast kryteria strategiczne moga zostac spetnione,
ale nie muszg — za ich spetnienie otrzymuje sie dodatkowe punkty — o ilosci tych punktow decyduje

przyznana danemu kryterium waga.

Tab. 3. Kryteria dostepu i kryteria strategiczne w Dziataniu 6.1 dotyczace oséb niepetnosprawnych
i 0s6b w wieku 50-64 lata w wojewoddztwie pomorskim (na podstawie Planéw Dziatania®3)

Poddziatanie | Planowana alokacja Wyciag kryteriow dostepu i kryteriow strategicznych

2011 6.1.1 6818800 PLN Kryteria dostepu
konkursowe | (w tym 2 000 000 PLN 7. Projekt zaktada w ramach rezultatéw twardych podjecie
stanowi alokacja zatrudnienia w okresie realizacji projektu przez co najmniej
dla projektow skierowanych | 45% jego uczestnikdw.
w 100% do osob W przypadku, gdy grupe docelowg projektu stanowia: (...)
niepetnosprawnych) - osoby w wieku 50-64 lata - wskaznik efektywnosci

zatrudnieniowej wynosi co najmniej 35%;

- osoby niepetnosprawne - wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wynosi co najmniej 30%; (...)

(nie dotyczy projektow skierowanych w 100%

do o0séb niepetnosprawnych).

8. Grupe docelowa w projekcie stanowig w co najmniej 30%
0s0by pozostajace bez zatrudnienia (w tym zarejestrowane
jako bezrobotne), ktére ukonczyty 50 rok zycia, w tym

co najmniej 10% stanowig osoby w wieku 55 lat i wiecej

(nie dotyczy projektow skierowanych w 100% do osob
niepetnosprawnych).

%3 Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Pomorskiego, (2007, listopad). Plan Dziatania na lata 2007-2008 dla Priorytetu VI w wojewddztwie pomorskim.
Gdansk: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego; Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, (2009). Plan Dziatania na rok 2009.
Program Operacyjny Kapitat Ludzki. Gdansk: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego; Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego,
(2010). Plan Dziatania na rok 2010. Program Operacyjny Kapitat Ludzki. Gdansk: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego; Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Pomorskiego, (2007, listopad). Wyciqg z Planu dziatania na rok 2011 w wojewddztwie pomorskim. Program Operacyjny Kapitat Ludzki.
Priorytet VI: Rynek Pracy Otwarty dla Wszystkich. Gdansk: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego.
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Poddziatanie | Planowana alokacja Wyciag kryteriéw dostepu i kryteriéw strategicznych

Dodatkowe kryteria dostepu dla projektow skierowanych
w 100% do 0séb niepetnosprawnych:

1. Grupe docelowa w projekcie stanowig w 100% osoby
niepetnosprawne pozostajace bez zatrudnienia

(w tym zarejestrowane jako bezrobotne). W przypadku
uwzglednienia w projekcie instrumentu cross-financingu
powinien on zostac przeznaczony na finansowanie inwestycji
infrastrukturalnych utatwiajacych dostep oséb
niepetnosprawnych do wsparcia i zwiekszajacych jego
kompleksowos¢

2. Projekt zaktada w ramach rezultatow twardych podjecie
zatrudnienia w okresie realizacji projektu przez

co najmniej 30% jego uczestnikdw.

Kryteria strategiczne dla projektéw skierowanych

w 100% do 0sdb niepetnosprawnych

Grupe docelowa w projekcie stanowig w 100% osoby
pozostajace bez zatrudnienia (w tym zarejestrowane jako
bezrobotne) o znacznym i/lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci w rozumieniu ustawy z dnia

27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych

(Dz.U.z 20081, Nr 14 poz. 92 z pozn. zm.).

Waga: 25
6.1.1 4000 000 PLN Kryteria dostepu

konkursowe
7. Projekt zaktada w ramach rezultatéw twardych podjecie
zatrudnienia w okresie realizacji projektu przez co najmniej 45%
jego uczestnikow.

W przypadku, gdy grupe docelowa projektu stanowia: (...)

- 0soby w wieku 50-64 lata - wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wynosi co najmniej 35%;

- 0soby niepetnosprawne - wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wynosi co najmniej 30%; (...

(nie dotyczy projektow skierowanych w 100% do oséb
niepetnosprawnych).

8. Grupe docelowa w projekcie stanowig w co najmniej 30%
0soby pozostajace bez zatrudnienia (w tym zarejestrowane jako
bezrobotne), ktére ukorczyty 50 rok zycia, w tym co najmniej
10% stanowig osoby w wieku 55 lat i wiecej

(nie dotyczy projektow skierowanych w 100% do osob
niepetnosprawnych).
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Wyciag kryteriow dostepu i kryteriéw strategicznych

6.1.1
systemowe

110 000 PLN
(cata alokacja do 2012 roku
wynosi 1 000 000 PLN)

Kryteria dostepu

1. Grupe docelowa w projekcie stanowig osoby pozostajace
bez zatrudnienia (w tym osoby zarejestrowane jako
bezrobotne), w szczegdInosci:

- z grup wiekowych 15-24 (zgodnie ze wskaznikiem okreslonym
w Szczegdtowym Opisie Priorytetéw PO KL oraz Planie
Dziatania dla Priorytetu VI) — 50%,

- osoby, ktore ukoriczyly szkote wyzsza do 27 roku zycia — 30%,
- 0soby pozostajace bez zatrudnienia

(w tym osoby zarejestrowane jako bezrobotne)

w grupie wiekowej,50+" - 20%

- 0soby niepetnosprawne - 20%.

6.13
systemowe

45056 286,10 PLN

2. Grupe docelowa w projekcie stanowig w co najmniej 25%
osoby powyzej 50 roku zycia i/lub osoby w wieku 15-24 lata.
3. Projekt skierowany jest do bezrobotnych oséb
niepetnosprawnych w proporcji co najmniej takiej samej jak
proporcja 0séb niepetnosprawnych w rejestrze danego PUP
w stosunku do ogdlnej liczby zarejestrowanych osob
bezrobotnych (wg stanu na dzier\ ztozenia wniosku

o dofinansowanie).

4. Projekt zaktada w ramach rezultatéw twardych podjecie
zatrudnienia w okresie realizacji projektu przez co najmniej 45%
jego uczestnikow.

W przypadku, gdy grupe docelowg projektu stanowia: (...)

- osoby w wieku 50-64 lata - wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wynosi co najmniej 35%;

- 0soby niepetnosprawne - wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wynosi co najmniej 30%; (...

2011

6.1.1

- projekty
innowacyjne
konkursowe

5500000 PLN

Kryteria strategiczne

1. Realizacja projektu z komponentem ponadnarodowym
zaplanowanym do realizacji na etapie opracowania
whiosku o dofinansowanie projektu, ktéry jednoczesnie
obligatoryjnie zaktada adaptacje rozwiazan wypracowanych
w innym kraju lub wypracowanie nowego rozwigzania

we wspotpracy z partnerem zagranicznym w zakresie
wydtuzenia wieku aktywnosci zawodowe).

Waga: 10

3. Odbiorcami produktu sg w 100% osoby po 50 roku zycia
pozostajace bez zatrudnienia
Waga: 5

6.1.1

- projekty
innowacyjne
systemowe

149 000 PLN
(cafa alokacja
do roku 2015
wynosi 3 831 200 PLN)

Grupa docelowa — Odbiorcy projektu:

- osoby niepetnosprawne,
- osoby 50+
- osoby dtugotrwale bezrobotne
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Poddziatanie | Planowana alokacja

Wyciag kryteriéw dostepu i kryteriéw strategicznych

2010 6.1.1
konkursowe

10 500 000 PLN
(informacja na temat alokacji
na konkurs z ogfoszenia

Kryteria strategiczne

1. Grupe docelowa w projekcie stanowig w 100% osoby, ktore:
konkursu 02/6.1.1/POKL/2010) | - ukonczyty 45 rok zycia pozostajace bez zatrudnienia (w tym
zarejestrowane jako bezrobotne lub poszukujgce pracy) i/lub
- 0soby pozostajace bez zatrudnienia (w tym zarejestrowane
jako bezrobotne lub poszukujace pracy) bez kwalifikacji
zawodowych (w rozumieniu Ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy).i/lub

- kobiety pozostajace bez zatrudnienia( w tym zwiaszcza
powracajace oraz wchodzace po raz pierwszy na rynek pracy
po przerwie zwigzanej z urodzeniem i wychowaniem dzieci).
Waga: 5

5. Grupe docelowa w projekcie stanowig w 100% osoby
niepetnosprawne pozostajace bez zatrudnienia
Waga: 5

6.1.3 50 000 000 PLN
systemowe

Kryteria dostepu

1. Grupe docelowa w projekcie stanowig w co najmniej 30%
osoby posiadajace miejsce zamieszkania (w rozumieniu
przepisow Kodeksu Cywilnego) na terenie wojewddztwa
pomorskiego, nalezace wytacznie do jednej i/lub wiecej

z ponizszych grup:

- osoby dtugotrwale bezrobotne

- kobiety powracajace oraz wchodzace po raz pierwszy na rynek
pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem i wychowywaniem
dzieci

- 0soby do 25 roku zycia

- 0soby niepetnosprawne

- 0soby po 45 roku zycia

- 0soby zamieszkujgce w gminach wiejskich i miejskowiejskich
oraz mieszkancy miast do 25 tys. mieszkaricow zamierzajace
podjac zatrudnienie w obszarach niezwiazanych z produkcja
roélinng i/lub zwierzeca.

2010 6.1.1

- projekty
innowacyjne
konkursowe

5000000 PLN

Kryteria strategiczne

1. Projekt w 100% skierowany jest do 0séb w trakcie ostatniego
roku nauki lub w 100% do oséb w wieku 50+
Waga: 15

2009

6.1.1
konkursowe

8144 589,05 PLN

Kryteria strategiczne

(informacja nt. alokacji
na konkurs z ogtoszenia 1. Grupe docelowa w projekcie stanowig w 100% osoby, ktére:
konkursu 01/6.1.1/POKL/2009) | - ukonczyty 45 rok zycia pozostajace bez zatrudnienia (w tym

zarejestrowane jako bezrobotne lub poszukujace pracy) i/lub
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Poddziatanie | Planowana alokacja Wyciag kryteriow dostepu i kryteriéw strategicznych

- 0soby pozostajace bez zatrudnienia (w tym zarejestrowane
jako bezrobotne lub poszukujgce pracy) bez kwalifikacji
zawodowych (w rozumieniu Ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy).

Waga: 5
2008 6.1.1 8644 697,00 PLN Kryteria strategiczne
konkursowe | (informacja nt. alokacji
na konkurs z ogfoszenia Premiowane bedg projekty, w ramach ktérych wsparcie bedzie

konkursu 02/6.1.1/POKL/2008) | adresowane do 0s6b niepetnosprawnych i/lub oséb po 45 roku
Zycia - pozostajacych bez zatrudnienia.

Waga: 5
2007 6.1.1 6 000 000 PLN Kryteria strategiczne
konkursowe
pilotaz Premiowane bedg projekty, w ramach ktérych wsparcie

adresowane bedzie do nastepujacych grup oséb bedacych

w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy: oséb niepetnosprawnych,
0s6b po 45 roku zycia pozostajacych bez zatrudnienia

oraz kobiet

Waga: 20

Warto podkresli¢, ze Wojewoddzki Urzad Pracy na biezagco monitoruje sytuacje dotyczaca
wskaznikow i planuje z wyprzedzeniem dziafania zaradcze. W ostatnim sprawozdaniu podniesiono
kwestie niskiego wskaznika dotyczacego osob w wieku 50-64 lata. Dodatkowo zaplanowano
w roku 2012 ogtoszenie konkursu skierowanego wytacznie do osob po 50 roku zycia. Warto jed-
nak mie¢ na uwadze, ze do 0s6b niepetnosprawnych i 50+ adresowane sg tez projekty z Priorytetu
VII, ktére ,zagospodarowujg” wielu potencjalnych beneficjentéw.

Jednoczednie analiza kryteriow dostepu i strategicznych pokazuje pewne réznice w kryte-
riach dotyczacych projektow dla 0séb niepetnosprawnych i osob w wieku 50-64 lata — czedciej
premiowano projekty adresowane w 100% do osob niepetnosprawnych niz adresowane tylko do
0sob w wieku 45+ lub 50-64 lata. Dodatkowo dopiero w roku 2011 wprowadzono kryterium od-
noszace sie bezposrednio do grupy 50+ — wczesniej byty to kryteria dotyczace osob po 45 zycia.
Z punktu widzenia zwiekszenia wskaZnika produktu nalezy tak sformutowac kryteria, aby wspie-
raty one tylko grupe oséb 50+ (okreslony odsetek oséb w tym wieku, ktére powinny wzig¢ udziat
w projekcie), a nie aby, jak najczesciej do tej pory, projektodawca miat wybor, czy beda to osoby
504 czy zinnych grup. W roku 2011 kryteria zostaty zmienione w tym kierunku — warto sie zastano-

wic czy nie nalezy jeszcze zwiekszyc¢ tego odsetka w nastepnych latach. Warto tez wprowadzic kry-
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teria projektow adresowanych w 100% do oséb po 50 roku zycia. Ze sprawozdania za pierwsze pot-
rocze 2011 r. z realizacji Dziatania 6.1°* wynika, ze takie kryteria zostaty zaplanowane na rok 2012,
a juz teraz jako kryterium strategiczne sg stosowane w projektach innowacyjnych. Dziatania zarad-

cze, choc¢ podjete z pewnym opdznieniem, zmierzaja wiec w dobrym kierunku.
4.8. Wskaznik produktu a wskaznik rezultatu

Zatozeniem podejmowanych dziatari w ramach Priorytetu VI jest to, zeby w ramach realizowa-
nych projektéw obja¢ wsparciem duza grupe 0séb niepetnosprawnych i w wieku 50-64 lata, co ma
wptynac¢ na wzrost poziomu zatrudnienia obu grup. Z analizy danych zastanych oraz z przeprowa-
dzonych w ramach projektu badan wynika, ze motywacja 0séb 50+ i niepetnosprawnych do udzia-
tu w projektach czesto nie ma zwigzku z checia podjecia pracy. Korzystajacy ze wsparcia mogg miec
wysoka lub niskg motywacje do wziecia udziatu w projektach oraz wysokg lub niska motywacje do
podjecia pracy. W grupie objetej projektem mogg sie wiec znalez¢ cztery kategorie 0sob:

1) osoby majace wysoka motywacje do udziatu w projekcie i niska do podjecia pracy - widzg
korzysci materialne i pozamaterialne (poznanie nowych ludzi, samorozwaj) z udziatu w pro-
jekcie, ale z réznych powodow (np. niecheci, opieki nad osobami zaleznymi) nie podejma
zatrudnienia;

2) osoby majace wysokg motywacje do udziatu w projekcie i wysoka do podjecia pracy — widza
korzysci z udziatu w projekcie (samorozwdj, nabycie umiejetnosci) i jednoczesnie planuja
wykorzystanie nabytych umiejetnosci do uzyskania zatrudnienia;

3) osoby majace niskg motywacje do udziatu w projekcie i wysokg do podjecia pracy — nie
widzg realnych korzysci z udziatu w projekcie, maja przekonanie, ze udziat w nim nie przy-
czyni sie do podjecia przez nich pracy, ale chca podja¢ prace. Traktujg udziat w projekcie
instrumentalnie;

4) osoby majace niskg motywacje do udziatu w projekcie i niskg do podjecia pracy — biorg
udziat w projekcie najczesciej z powodu zewnetrznego nacisku.

Wynika z tego, iz wzrost ilosci oséb 50+ i niepetnosprawnych biorgcych udziat w projektach
(wskaznik produktu) nie oznacza, iz przetozy sie to automatycznie na wzrost zatrudnienia wsrod tej
grupy (wskaznik rezultatu). Jest to oczywiscie uzaleznione zarowno od czynnikéw zewnetrznych,
makrostrukturalnych, takich jak sytuacja na rynku pracy, ale w duzej mierze réwniez od tego, jakie

osoby zostaty zrekrutowane. W zwigzku z tym sprawg kluczowa staje sie adekwatny dobér oséb do

% Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, (2011). Sprawozdanie z realizacji Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 wraz
zzatqcznikami, | pétrocze 2011, Gdansk: Wojewoddzki Urzad Pracy.
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projektow i uzaleznienie udzielanego wsparcia od typu motywacji, z ktérg zgtasza sie potencjalny
uczestnik projektu.

Zaréwno osoby niepetnosprawne, jak i osoby w wieku 50-64 lata generalnie cechuja sie niskg
motywacjg do podejmowania pracy. W zwigzku z tym, aby zapewni¢ odpowiednig ilos¢ benefi-
cjentow w projektach, zaczeto motywowac potencjalnych uczestnikéw nie tylko bezptatnie ofero-
wanym wsparciem, wyzywieniem i zwrotem kosztow dojazdu, ale i dodatkami szkoleniowymi, czyli
wynagrodzeniem za udziat w projekcie. Prowadzi to faktycznie do zwiekszenia ilosci beneficjentow
— ale najprawdopodobniej beneficjentéw, ktdrzy bedg zmotywowani tylko do udziatu w projekcie,
a nie do podjecia pracy albo takich, ktérzy nie bedg zmotywowani ani do udziatu w projekcie,
ani do podjecia pracy, ale bedg chcieli uzyska¢ dodatkowy dochéd. Potwierdzaja to zrealizowane
w tym badaniu wywiady z projektodawcami konkursowymi (,uczestnicy zgadzajg sie na udziat
w projekcie tylko dlatego, ze wypftacane jest im wynagrodzenie i mogg zje$¢ obiad’, ,etatowy
uczestnik projektow”). Istnieje tez zagrozenie, ze osoby, ktére poczatkowo byty wewnetrznie zmo-
tywowane do udziatu w projekcie jako instrumencie pomagajacym znalez¢ prace, zaczynajg po-
strzegac swoj udziat w nim jako motywowany zewnetrznymi korzysciami. Motywacja wewnetrzna
przeksztatca sie w zewnetrzng, ktéra w dtuzszej perspektywie jest nieefektywna bo wymaga cia-
gtego wzmacniania. Im wiecej postrzeganych motywatorow zewnetrznych, tym wieksza grozba

zmniejszenia motywacji wewnetrzne)j.

4.9. Gotowosc do podjecia pracy przez osoby niepetnosprawne
i osoby w wieku 50-64 lata

Gotowos¢ do podjecia pracy jest uzalezniona od dwdch kwestii: oczekiwanego przez jednost-
ke efektu oraz poczucia wiasnej skutecznosci. Oczekiwany efekt stanowi bilans finansowych, psy-
chicznych i spotecznych zyskéw i strat wynikajacych z podjecia aktywnosci zawodowej. Poczu-
cie wiasnej skutecznosci to przekonanie, ze jest sie w stanie podjg¢ prace, jesli sie tylko podejmie
odpowiednie kroki. Dodatkowo czynniki te musza wystapic facznie, bo jesli nie ma jednego z nich,
istnieje mata szansa podjecia aktywnosci zawodowej. A zatem cztowiek moze widzie¢ korzysci
z podjecia pracy (dodatni bilans zyskow i strat), ale nie by¢ przekonanym o tym, ze ma wystarczajace
kompetencje do jej zdobycia i utrzymania. Z drugiej strony jednostka moze by¢ przekonana o wias-
nej skutecznosci (wierzy, ze moze dosta¢ prace, jesli tylko odpowiednio sie do tego przygotuje),

ale szacuje, ze straty finansowe i psychiczne zwigzane z podjeciem pracy bedg wieksze niz zyski.
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Powstaje czteropolowy podziat grup oséb wyszczegodlnionych na podstawie dwdch opisa-
nych wyzej wymiardw - wysokiego lub niskiego poczucia wiasnej skutecznosci oraz dodatniego
lub ujemnego oczekiwanego efektu z podjecia pracy:

1) wysokie poczucie wiasnej skutecznosci oraz dodatni oczekiwany efekt z podjecia pracy cha-
rakteryzuje osoby, ktére chcg podjac prace poniewaz widzg wiecej korzysci niz strat z aktyw-
nosci zawodowej oraz maja poczucie, ze sg w stanie podja¢ prace.

2) niskie poczucie wtasnej skutecznosci oraz dodatni oczekiwany efekt z podjecia pracy cha-
rakteryzuje osoby, ktére chcag podjac prace, poniewaz widzg wiecej korzysci niz strat z ak-
tywnosci zawodowej, ale majg poczucie, ze nie s w stanie podja¢ pracy — sa przekonane,
ze brakuje im kompetencji, ze pracodawcy s do nich uprzedzeni i maja inne przekonania
ograniczajace, ktére stanowig bariere do podjecia dziatania.

3) wysokie poczucie wiasnej skutecznosci oraz ujemny oczekiwany efekt z podjecia pracy cha-
rakteryzuje osoby, ktére majg poczucie, ze s w stanie podja¢ prace, ale im sie to nie opfaca
— zarobig zbyt mato lub beda zmuszone do zawieszenia przystugujacych im Swiadczen.

4) niskie poczucie wtasnej skutecznosci oraz ujemny oczekiwany efekt z podjecia pracy cha-
rakteryzuje osoby, ktdére majg poczucie, ze nie sg w stanie podja¢ pracy (trudny rynek pracy,
brak kompetencji) i jednoczesnie bilans zyskdw i strat z podjecia pracy wartosciujg ujemnie
- nie dos¢, ze nie widzg dla siebie szans na rynku pracy, dodatkowo nie widzg tez realnych

korzysci z zatrudnienia.

Rozréznienie grup klientow ze wzgledu na wymienione wyzej czynniki jest konieczne dla
bardziej adekwatnego dostosowania form wsparcia oraz czasu jego trwania. O ile szkolenie, ktore
przede wszystkim ma za zadanie dostarczenie informacji, moze trwac stosunkowo krétko, o tyle
wzmocnienie samooceny lub zmiana postawy, ktérg zakfada terapia, warsztat psychologiczny wy-
maga oddziatywania statego i dtugotrwatego. W procesie rekrutacji oséb do projektow warto wzigc
pod uwage wyzej wymienione réznice miedzy klientami, by méc dostosowac czas i forme udziela-
nego wsparcia do rodzaju grupy, do ktérej zalicza sie beneficjent.

Osoby z grupy pierwszej (wysokie poczucie wiasnej skutecznosci oraz dodatni oczekiwany
efekt z podjecia zatrudnienia) potrzebuja relatywnie krotkiego czasu wsparcia ukierunkowanego
przede wszystkim na dostarczenie narzedzi, wiedzy, umiejetnosci w zakresie, w ktérym chcg dzia-
tac. Tej grupie nalezy zaproponowac przede wszystkim szkolenia podnoszace kwalifikacje, doradz-

two, mentoring i dofinansowanie do zaktadanej dziatalnosci gospodarczej.
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Osoby z grupy drugiej (niskie poczucie witasnej skutecznosci oraz dodatni oczekiwany efekt
z podjecia pracy) potrzebujg dtuzszego i bardziej kompleksowego wsparcia wykorzystujacego
prace nie tylko nad kompetencjami merytorycznymi, ale réwniez zmiany postaw wobec siebie
(oceny wiasnej skutecznosci na rynku pracy). Tej grupie nalezy zaproponowac¢ miedzy innymi
warsztaty psychologiczne, coaching czy grupy wsparcia psychologicznego.

Osoby z grupy trzeciej (wysokie poczucie wiasnej skutecznosci oraz ujemny oczekiwany efekt
z podjecia pracy) warto wspiera¢ poprzez zmiany legislacyjne i dostarczanie informacji o finanso-
wych i pozafinansowych korzysciach wynikajacych z podjecia pracy. Tej grupie nalezy zapropono-
wac miedzy innymi szkolenia czy skierowac do nich kampanie informacyjne.

Ostatniej, czwartej grupie osob (niskie poczucie wiasnej skutecznosci oraz ujemny oczekiwany
efekt z podjecia pracy), warto proponowac wsparcie ukierunkowane na reintegracje spoteczna.
Osoby te moga miec silnie zanizong samoocene, depresje czy tez by¢ pod wptywem najblizszej
rodziny, ktéra demotywuje ich do podjecia zatrudnienia. Konieczna wydaje sie w tym przypadku
praca socjoterapeutyczna oraz psychoedukacyjna nie tylko z klientem, ale rowniez z najblizszym
jego otoczeniem. Tej grupie nalezy zaproponowac miedzy innymi indywidualng pomoc psycholo-
giczng, warsztaty psychologiczne, zajecia umozliwiajace rozwijanie mocnych stron i zainteresowan.

Podziat na cztery grupy klientéw oraz propozycje form wsparcia prezentuje ponizszy rysunek.

Rys. 5. Zréznicowanie grup beneficjentéw w zaleznosci od ich poczucia wlasnej wartosci oraz ocze-
kiwanego efektu wraz z propozycjami form wsparcia.

Wysokie poczucie wiasnej skutecznosci

GRUPA 3 GRUPA 1
Kampanie informacyjne, Szkolenia, doradztwo,

) szkolenia edukacyjne dofinansowanie )
Ujemny Dodatni
oczekiwany ¢ > oczekiwany
efekt efekt
GRUPA 4 GRUPA 2

Pomoc psychologiczna Warsztaty psychologiczne,
Socjoterapia, psychoedukacja coaching, szkolenia

Niskie poczucie wiasnej skutecznosci
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4.10. Inne dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych
oraz 0s6b w wieku 50-64 lata (poza Dziataniem 6.1)

W roku 2011 poza Dziataniem 6.1 PO KL w wojewddztwie pomorskim w celu integracji spo-
tecznej i aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych oraz oséb w wieku 50-64 lata realizowa-
nych jest szereg dziatan. Ponizej zostaty zebrane te projekty i dziatania, ktére sg obecnie realizowane
i zostaty skierowane tylko do grupy 0séb niepetnosprawnych i/lub w wieku 50-64 lata (czasem byty
to projekty dla os6b od 45 roku zycia) oraz generalnie do 0séb dorostych. Analizie poddane zostaty:
strona Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego z wynikami konkursow PO KL w wo-
jewddztwie pomorskim, wyniki konkursu Funduszu Inicjatyw Obywatelskich (FIO) 2011 oraz stro-
ny internetowe organizacji/instytucji dziatajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych lub starszych
— jesli nie byto na nich informacji o aktualnych dziataniach organizacji lub oddziatu terenowego
w przypadku organizacji ogolnopolskich w roku 2011, to takie dziatania nie znalazty sie w poniz-
szym zestawieniu. Konkursy PO KL i FIO zostaty uwzglednione z tego powodu, ze jednym z ich
celéw byto wsparcie grupy 0séb niepetnosprawnych i 0séb starszych. Jesli organizacja prowadzita
duzy projekt finansowany z PO KL, FIO lub innych Zrédet i byty na jego temat informacje na stronie
internetowej, wtedy opisano konkretny projekt, jesli nie byto takich danych zamieszczono tylko

krotka informacje o dziatalnosci stowarzyszenia.
4.10.1. Projekty dla oséb niepetnosprawnych

~Aktywnym tatwiej” — projekt realizowany przez Gdanska Fundacje Innowacji Spotecznej,
w ramach Dziatania 7.2 PO KL. W projekcie wsparcie otrzymuje 40 0sdb niepetnosprawnych z terenu
Gdanska. W ramach projektu uczestnicy wezmga udziat w réznorodnych warsztatach tj. cateringowe,
teatralne, sportowe, manualne oraz komputerowe. Dodatkowo 5-osobowa grupa 0sob niepetno-
sprawnych weZmie udziat w 4-miesiecznych stazach u lokalnych pracodawcéw. Projekt rozpoczat
sie w styczniu 2011 r. Wiecej informacji na stronie: www.gfis.pl

Centrum Aktywizacji Zawodowe;j i Spotecznej dla Dorostych Oséb z Autyzmem w Gdy-
nii w Gdansku przy Stowarzyszeniu Pomocy Osobom Autystycznym w Gdansku - szkolenia, wspar-
cieipomoc w zatrudnieniu 0s6b z autyzmem. Dodatkowo dziata punkt konsultacyjny w Starogardzie

i Kartuzach. Wiecej informacji: http://www.autyzmcentrum.org.pl

»Czas na nas! Niepetnosprawni na rynku pracy.” - projekt realizowany przez Pomorska Wo-

jewodzka Komende Ochotniczych Hufcow Pracy w Gdansku, realizowany na terenie powiatu
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cztuchowskiego od 01.10.11 r.do 31.03.14 r. w ramach Dziatania 7.2 PO KL. Projekt szkoleniowy skie-
rowany jest do 0séb bezrobotnych oraz nieaktywnych zawodowo (w tym mtodziezy uczacej sie),
posiadajacych aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci, w wieku 18-24 lat, zamieszkatych na te-
renie powiatu cztuchowskiego. W ramach projektu szkoleniowego zorganizowane bedg bezptatne
kursy zawodowe dostosowane do potrzeb beneficjentéw i lokalnego rynku pracy, w tym kurs prawa
jazdy kat. B, warsztaty aktywizacyjne, konsultacje specjalistyczne, coaching, szkolenia komputerowe,

kursy jezykowe, staze zawodowe oraz wsparcie socjalne. Wiecej na stronie: www.pomorska.ohp.pl

»Droga do pracy” — projekt realizowany przez Stowarzyszenie ,JestesSmy” z Bytowa w ra-
mach Dziafania 7.2 PO KL — ma za zadanie zaktywizowac 40 oséb niepetnosprawnych z terenu po-
wiatu bytowskiego poprzez zapewnienie im m.in. coachingu, szkoleri zawodowych, kursow kom-
puterowych, prawa jazdy, pfatnych stazy i opieki asystenta. Czas trwania 01.11.2011r.-31.12.2013r.

Wiecej informacji: http://stowarzyszenie-jestesmy.w.interia.pl/.

~Edukacja ku przysztosci” oraz ,Kapitat jest w nas” — projekty realizowane przez Zespot
Szkot Specjalnych nr 2 w Gdansku. W ramach pierwszego z nich przewidziano szereg dodatko-
wych zaje¢ dla ucznidw Zasadniczej Szkoty Zawodowej Specjalnej Nr 20 jak np. dodatkowe zaje-
Cia z matematyki, zajecia przygotowujgce do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe,
przedsiebiorczosci, informatyki oraz j. angielskiego. Przez caty okres projektu dostepne bedzie do-
radztwo zawodowe a dla uczestnikow projektu zaplanowano spotkania z pracodawcami w zakta-
dach pracy oraz wyjazdy szkoleniowe potaczone z treningiem umiejetnosci, komunikacji i prezen-
tacji. Projekt jest realizowany od wrzesnia 2010 r. w ramach Dziatania 9.2 PO KL. Celem drugiego
projektu jest wsparcie 43 uczniow (23 kobiety, 20 mezczyzn) Szkoty Przysposabiajacej do Pracy
oraz ich otoczenia - 24 rodzicow (matek) osob niepetnosprawnych poprzez cykl dodatkowych za-
je¢, warsztatéw i stazy dla zwiekszenia ich aktywnosci spotecznej i zawodowej w terminie miedzy
styczniem 2011 r. a grudniem 2012 r. W ramach projektu przewidziano szereg dodatkowych zajec¢
jak np. zajecia z decoupage, plastyki, informatyki, j. niemieckiego, filcowania, zajecia w pracow-
ni introligatorskiej i stolarskiej, zajecia kulinarne, koto teatralne, nordic-walking, zajecia kulturalne.
Zaplanowane zostaty réwniez staze u pracodawcy, wyjazdowe warsztaty zawodowe, a przez caty
okres projektu dostepne jest doradztwo zawodowe. Projekt jest realizowany w ramach Dziatania 7.2

PO KL. Wiecej informacji: http://www.zssp2.eu/EFS

Fundacja Aktywnej Rehabilitacji ,FAR” — oddziat pomorski w Wejherowie — szereg dziatan
aktywizujacych osoby niepetnosprawne ruchowo, w tym na rynku pracy, m.in. poprzez oferowanie
szkolenn zawodowych. Partner w oméwionym nizej projekcie ,Wsparcie oséb niepetnospraw-

nych ruchowo na rynku pracy Il Wiecej informacji: www.far.org.pl
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Fundacja Grupy Ergo Hestia na rzecz integracji zawodowej oséb niepetnosprawnych
INTEGRALIA w Sopocie — podejmuje dziatania na rzecz aktywizacji oséb niepetnosprawnych
i pomocy w znalezieniu zatrudnienia. Obecnie realizuje projekt z Dziatania 7.2 PO KL ,Kariera dla
Ciebie - laboratorium aktywizacji zawodowej 0os6b z niepetnosprawnoscig” — brak jednak
informacji o nim na stronie internetowej. Jest tez partnerem w projekcie Uniwersytetu Gdarnskiego:
+Ksztatcimy profesjonalistéow — kompleksowy program ksztatcenia skierowany do studen-
tow, absolwentéw oraz studentéw niepetnosprawnych Uniwersytetu Gdanskiego” finan-
sowanym z PO KL Dziatanie 4.1, gdzie realizuje zadanie majace na celu podniesienie do 2013 r.
kompetencji 50 studentéw niepetnosprawnych w zakresie aktywnego uczestnictwa w rynku pracy
(jedynie zadanie skierowane stricte do 0séb niepetnosprawnych). Wiecej informacji o dziataniach

Fundadcji: http//www.integralia.pl/

Fundacja Oparcia Spotecznego Aleksandry (FOSA) z Gdanska — dziafania terapeutyczne
i rehabilitacyjne na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi, szczegdélinie dla mtodziezy, m.in. po-
moc psychologiczna, srodowiskowy dom samopomocy, mieszkania chronione. Wiecej informadji:

http://www.fundacjafosa.pl

Gdanskie Stowarzyszenie Inwalidéw Narzadu Ruchu ,SOLIDARNOSC” - jedno z najdtu-
zej dziatajacych stowarzyszen w Gdarisku, wsparcie spoteczne oséb niepetnosprawnych. Wiecej na

stronie: http://www.stowarzyszeniesolidarnosc.republika.pl/

Gdynskie Stowarzyszenie Oséb Niestyszacych Ich Rodzin | Przyjaciét Effetha — prowadzi
dziatania integracyjne oraz informacyjne dla 0séb niestyszacych — rowniez jesli chodzi o rynek pra-

cy. Wiecej na stronie: http//www.effetha.pl

»Inkubator Rozwoju Zawodowego dla oséb niepetnosprawnych w powiecie stupskim” -
projekt realizowany przez Prywatny Zespét Szkét Zaocznych dla Dorostych w ramach Dziatania
7.2 PO KL w okresie od 01.01.2011 r.do 31.12.2012 r. Partnerem w projekcie jest Powiatowy Urzad
Pracy w Stupsku oraz Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Stupsku. Celem projektu jest reintegracja
zawodowa 154 0s6b niepetnosprawnych poprzez udziat w kursach zawodowych — m.in. florysta,

kucharz, pracownik hotelowy, pracownik biurowy. Wiecej na stronie: www.szkoly-slupsk.pl

»Kurs na sukces” — projekt realizowany przez Biuro Doradztwa Inwestycyjnego ,Euro-
pejczyk” Jacek Leski z Bydgoszczy w ramach PO KL Dziatanie 7.2. Celem gtéwnym projektu jest
wzmocnienie sytuacji na regionalnym rynku pracy woj. pomorskiego 48 osob niepetnosprawnych
(w tym: 28 kobiet, 50% oséb po 45 r. zycia). Projekt konczy sie w styczniu 2012 r. Biuro projektu
dziata w Chojnicach. Projekt zapewnia wsparcie psychologiczne, szkolenia zawodowe, doradztwo.

Wiecej informacji: www.bdi-europejczyk.com.pl
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»Nie jestem inna/inny niz Ty” - projekt realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Mal-
borku w ramach Dziatania 7.2 PO KL. Uczestnikami projektu bedg osoby niepetnosprawne za-
mieszkujgce teren powiatu malborskiego. Celem projektu jest utatwienie im wejscia na rynek pracy
poprzez aktywizacje zawodowa i spoteczng oraz budowanie wsparcia w otoczeniu. Uczestnicy we-
zma udziat w indywidualnych spotkaniach z doradca zawodowym, warsztatach kompetencji spo-
tecznych, szkoleniu z obstugi komputera, szkoleniach zawodowych dobranych do indywidualnych
predyspozycji uczestnika, a nastepnie zorganizowane zostang dla uczestnikbw 6 miesieczne staze,
po ktérych podejma oni zatrudnienie dofinansowane ze $rodkéw EFS. Dodatkowo zapewniony
zostanie coaching realizowany w zaleznosci od potrzeb uczestnikow, ktérzy beda mogli sie poznac
i nawigzac blizsza znajomosc¢ dzieki zajeciom integracyjnym. Projekt realizowany jest od 01.09.11 r.

do 31.01.14 r. Wiecej informacji: www.pup.malbork.pl

»PINI - Program Integracji Niepetnosprawnych Intelektualnie” — projekt realizowany przez
Akademie Ksztatcenia Zawodowego Sp. z 0.0. w partnerstwie z Polskim Stowarzyszeniem na
rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym Koto w Gdansku w ramach Dziatania 7.2 PO KL w okresie
01.01.20111.-31.12.2012 r. Uczestnicy zostang objeci wsparciem psychologicznym, doradcy zawo-
dowego oraz reintegracja zawodowa, podczas ktorej bedg pozostawac pod opieka trenera pracy.
Dodatkowo zostanie zapewnione wsparcie dla rodzin i opiekunéw. Wiecej informacji na stronie:

www.akademie.com.pl

Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym - szereg dziatan
wspierajacych osoby z uposledzeniem umystowym. Partner w systemowym projekcie ogélnopol-
skim PO KL i PFRON ,Wsparcie oséb z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym
i znacznym (w tym z zespotem Downa i/lub niepetnosprawnosciami sprzezonymi) oraz gte-
bokim stopniem uposledzenia umystowego”, ktory oferuje wsparcie w postaci m.in. doradztwa
zawodowego, praktyk w zaktadach pracy i stazy. Procz tego na terenie wojewddztwa pomorskiego
realizowany jest m.in. projekt w ramach FIO przez Koto w Pruszczu Gdanskim:,Bardziej Aktyw-
ni - aktywizacja oséb niepetlnosprawnych poprzez zajecia psychodramy” i we wspotpracy
z Kotem w Gdansku opisany wyzej projekt ,PINI - Program Integracji Niepetnosprawnych Intelek-
tualnie” Stowarzyszenie prowadzi tez szereg placowek wsparcia i warsztatow terapii zajeciowej.
Kofa terenowe dziataja w Gdarsku, Gdyni, Stupsku, Sierakowicach, Skarszewach, Tczewie, Koscie-
rzynie, Starogardzie Gdanskim, Chojnicach i wspomniane w Pruszczu Gdarnskim. Wiecej informacji:

http//www.psouu.org.pl, http//www.odwaznidopracy.pl/ oraz http://www.psouupruszcz.org.pl/.

Polski Zwigzek Niewidomych Oddziat Pomorski — wsparcie osob niewidomych (szkole-

nia, rehabilitacja), realizacja projektu PO KL Dziatanie 7.2 ,Ciekawi Swiata” trwajacego od lutego
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2011 r.do marca 2012 r.dla 218 beneficjentdow. W ramach projektu utworzono 6 Centréw Integradji
Spoteczno-Zawodowej w Bytowie, Gdansku, Kartuzach, Stupsku, Starogardzie i Sztumie, w ktérych
mozna uzyska¢ pomoc psychologa, doradcy zawodowego, tyflopedagoga, lekarza lub prawnika,
a nastepnie w oparciu o diagnoze indywidualng zostang dobrane szkolenia zawodowe. PZN bierze
tez udziat w ogdlnopolskim projekcie systemowym finansowanym z PO KL i PFRON w partnerstwie
z PFRON i Towarzystwem Opieki nad Ociemniatymi: ,Wsparcie oséb niewidomych na rynku pra-
cyl

staze, kurs angielskiego, szkolenie do pracy w call center oraz wsparcie dla rodzin. Termin realizacji

III

. Projekt oferuje m.in. indywidualne wsparcie, w tym medyczne, psychologiczne i zawodowe,

01.01.2010r—=31.12.2011 r. Wiecej informacji: www.pomorski.pzn.org.pl, www.ciekawiswiata.ugu.pl

oraz www.promocijaikariera.pl.

~Program aktywizacji spoteczno-zawodowej mieszkancéw Gminy Stupsk - ,Wychodzi-
my z cienia” - projekt realizowany w ramach Dziatania 7.2 PO KL przez Gminny Osrodek Po-
mocy Spotecznej w Stupsku. Uczestnikami projektu jest 16 niepetnosprawnych mieszkancow
gminy Stupsk ze zdolnoscig do podjecia pracy, z tego: 12 kobiet i 4 mezczyzn, z czego potowe
z nich stanowig osoby, ktére ukonczyty 45 rok zycia. Realizacja projektu przewidziana jest w okre-
sie od 01.02.2011 r. do 31.12.2011 r. W ramach projektu przewidziano warsztaty psychologiczne
i doradztwo zawodowe, szkolenie zawodowe z rekodzieta i kurs komputerowy. Wiecej na stronie:

http://bip.gops.slupsk.ug.gov.pl.

Stowarzyszenie na rzecz oséb z kryzysami psychicznymi ,Przyjazna Dton” w Gdansku
przy Szpitalu Psychiatrycznym Srebrzysko. Dziatania pomagajg osobom dotknietym kryzysami psy-
chicznymi w odbudowaniu wiezi miedzyludzkich i powrocie do zycia spotecznego — kluby samopo-

mocy, grupy wsparcia, psychoedukacja. Wiecej informacji: http://przyjazna dlon.republika.pl/.

Stowarzyszenie Os6b Niepetnosprawnych ,POGODA” w Kleszczewie Koscierskim prowa-

dzi Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz Gminny

Punkt Informacji dla Oséb Niepetnosprawnych. Wiecej informacji: www.sonpogoda.pl/.
Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji — w Pomorskiem dziata Centrum INTEGRACJA w Gdy-
ni. Wszystkie dziatania realizowane przez Centra Integracja maja na celu takg pomoc i aktywizacje
0s6b z niepetnosprawnoscia, aby mogty one sprawnie funkcjonowac na rynku pracy. Istotg podej-
mowanych przez Centra dziafan jest przede wszystkim utatwianie tym osobom dostepu do pracy.
W Centrach kompleksowego wsparcia udzielaja zespoty specjalistow: doradcy zawodowi, doradcy
ds. zatrudnienia, prawnicy, psychologowie. Wszystkie Centra Integracja sg dostepne dla 0sob z kaz-
dym rodzajem niepetnosprawnosci. W ramach dziatalnosci ogélnopolskiej m.in. funkcjonuje portal:

niepetnosprawni.pl, infolinia, program telewizyjny w Polsacie i wydawany jest magazyn,Integracja’”
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Partner w oméwionym ponizej projekcie ,Wsparcie oséb niepetnosprawnych ruchowo na ryn-

ku pracy II”. Wiecej informacji: www.integracja.org.

Towarzystwo Pomocy Gtuchoniewidomym Pomorska Jednostka Wojewoédzka — pomoc
osobom gtuchoniewidomym, w tym organizacja Targéw Pracy w Gdansku i innych dziatan aktywi-
zacyjnych (indywidualne wsparcie w tym medyczne, szkolenia zawodowe, pomoc ttumacza jezyka
migowego lub ttumaczy-przewodnikow osob niewidomych oraz wsparcie dla rodzin) w partner-
stwie zPFRON w ramach ogoéInopolskiego projektu systemowego finansowanego z PO KL ,Wspar-
cie os6b gtuchoniewidomych na rynku pracy Il - Wez sprawy w swoje rece”. Termin realizacji:

01.01.2010 .- 31.12.2011 r. Wiecej informacji: www.tpg.org.pl oraz www.mojapraca.org.pl.

»Trojmiejski Ster Zawodowy - staze wspierane osob niepetnosprawnych intelektualnie”
— projekt realizowany przez Stowarzyszenie Na Drodze Ekspresji w Sopocie w partnerstwie
z Sopockim Stowarzyszeniem na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych Intelektualnie: ,Teczo-
wy Dom”. W ramach projektu przewidziane s3 staze zawodowe, szkolenia, wsparcie psycholo-
giczne i doradztwo zawodowe dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie. Wiecej na stronie:

http://www.sopocki-ster-zawodowy.pl/.

~Widzimy inaczej - pracujemy tak samo”- projekt realizowany przez Fundacje Promogji
Lokalnej w ramach Dziatania 7.2 PO KL w okresie od grudnia 2010 r. do wrzesnia 2011 r. Celem
jest podniesienie zdolnosci do zatrudnienia i aktywnosci spotecznej osob niewidomych i stabo-
widzacych z terenu Gdaniska poprzez przeszkolenie (w tym kurs komputerowy, wsparcie psycho-
logiczne, doradztwo zawodowe) 15 0sob: 3 osoby niewidzace oraz 12 oséb stabowidzacych oraz
zorganizowanie dla 4 0séb stazu zawodowego. Partnerem w projekcie jest Polski Zwigzek Niewido-

mych Oddziat Gdansk. Wiecej na stronie: http.//www.profpl.eu/.

»~Wsparcie os6b niepetnosprawnych ruchowo na rynku pracy IlI” — ogélnopolski projekt
systemowy wspdtfinansowany z PO KL oraz PFRON. Liderem projektu jest PFRON, partnerami -
Caritas Polska, Fundacja Aktywnej Rehabilitacji ,FAR’, Fundacja Polskich Kawaleréw Maltariskich
w Warszawie POMOC MALTANSKA (nie dziata w woj. pomorskim), Stowarzyszenie Przyjaciét Inte-
gracji. W ramach projektu,Wsparcie 0séb niepetnosprawnych ruchowo na rynku pracy II" oferowa-
ne sg: konsultacje zawodowe, psychologiczne, prawne takze w miejscu zamieszkania, warsztaty
aktywnego poszukiwania pracy, szkolenia i staze zawodowe, wsparcie w podjeciu i kontynuowa-
niu nauki, pomoc w zaopatrzeniu w sprzet utatwiajgcy prace lub nauke. Termin realizacji projektu:

01.01.2010r—=31.12.2011 r. Wiecej informacji: www.praca-bezbarier.pl.
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4.10.2. Projekty dla os6b w wieku 50-64 lata

»50+ doswiadczenie” - projekt innowacyjny PO KL (Dziatanie 8.3) realizowany przez Caritas
Polska w partnerstwie z Caritas Diecezji Pelplinskiej i firma Agrotec Polska sp. z 0.0. Czas realizacji
projektu: 01.07.20101.- 31.10.2012 r. Projekt skierowany jest do czterech grup: pracownikéw, praco-
dawcow, partnerdw i instytucji rynku pracy. Jego celem jest sprawdzenie, jakie rozwigzania mogg
by¢ jednoczesnie atrakcyjne dla pracodawcéw i sprzyjac utrzymaniu zatrudnienia przez osoby po-
wyzej 50 roku zycia. W ramach projektu w 24 firmach w powiecie starogardzkim zostang wprowa-
dzone strategie zarzadzania wiekiem, a wsparcie indywidualne (coaching) oraz trening radzenia so-
bie ze stresem otrzyma 60 pracownikow 50+. Zostanie powotane partnerstwo lokalne dziatajace na
rzecz aktywizacji osob 50+ na rynku pracy i utworzony portal spotecznosciowy. W efekcie projektu
powstanie podrecznik dla pracodawcow pokazujacy jak w przedsiebiorstwie wdrozy¢ strategie za-

rzgdzania wiekiem. Wiecej na stronie internetowej: www.piecdziesiatplus.com.

~Aktywizacja spoteczno-artystyczna senioréow” — jeden z projektow dla senioréw reali-
zowanych cyklicznie przez Stowarzyszenie Nadbattyckie Plastykdw im. M. Mokwy w Gdan-
sku prowadzace rowniez Dom Sasiedzki ,Za Murami” w Srédmiesciu. Wiecej informacji na stronie:

www.galeriazamurami.org.pl.

»Euroniania 45+” oraz ,Kapitalne mozliwosci” - projekty realizowane przez Powiatowy
Urzad Pracy w Starogardzie Gdanskim w ramach Dziatania 7.2 PO KL. Pierwszy trwa od 01.01.10 1.
do 31.12.11 r.i jego celem jest utatwienie dostepu do rynku pracy 19 kobietom powyzej 45 roku
zycia, zagrozonym wykluczeniem spotecznym, zamieszkujgcym teren powiatu starogardzkiego.
Aktywizacja zawodowa i spoteczna beneficjentek projektu zostanie przeprowadzona poprzez:
szkolenie i 6 miesieczny staz w zawodzie opiekunki dzieciecej. Projekt przewiduje takze promo-
Cje projektu oraz akcje uswiadamiajaca pracodawcow, ze kobiety powyzej 45 roku zycia, zagro-
zone wykluczeniem spotecznym réwniez mogg by¢ dobrymi pracownikami. Drugi projekt jest
realizowany od 01.09.11 do 31.12.13 roku i jego celem jest reintegracja spoteczna i zawodowa
300s6b (20 kobieti 10 mezczyzn) powyzej 50 roku zyciazamieszkujacych obszary stabe strukturalnie.
W ramach projektu oferowane jest wsparcie obejmujace doradztwo zawodowe, indywidualne
szkolenia zawodowe (dowolne, wybrane przez siebie) oraz 6-miesieczne zajecia reintegracji zawo-

dowej u pracodawcy. Wiecej informacji: www.pup.starogard.pl.

Gdanska Fundacja Dobroczynnosci - podejmuje dziatania na rzecz senioréw i 0séb nie-
petnosprawnych, m.in. prowadzi w okolicach Koscierzyny Dom Pomocy Spotecznej KASZUB oraz

Srodowiskowy Dom Samopomocy,Jestesmy dla Ciebie”w Koscierzynie - placowke wsparcia dzien-
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nego przeznaczong dla oséb dorostych z niepetnosprawnoscia intelektualna. Wiecej na stronie:

http://gdanskafundacja.pl/.

»Nie jestes Sam - Klub Seniora” — dofinansowany z FIO projekt realizowany przez Stowarzy-

szenie ,Nasza Wies Stobna™. Wiecej informacji na stronie: http://www.stobna.pl.tl/.

III

»Okno na swiat 1" — projekt realizowany przez Fundacje Gospodarcza z Gdyni ze $rod-
kow FIO zakfada aktywizacje 60 osoéb po 60 roku zycia poprzez uczestnictwo w cyklu warsztatow
interpersonalnych, komputerowych, internetowych. Wiecej informacji na stronie internetowej:

http://fungo.com.pl/projekty/projekty-w-fazie-realizacji/okno-na-swiat-ii.ntml.

~Pracuje - rozwijam kompetencje. Innowacyjny model wsparcia dla pracownikéw 50+"
- projekt innowacyjny PO KL (Dziatanie 8.3) realizowany przez PBS DGA Spétka z o.0. Gtownym
celem projektu jest zwiekszenie aktywnosci oraz atrakcyjnosci zawodowe]j pracownikéw w gru-
pie wiekowej 50+ na rynku pracy poprzez wypracowanie i przetestowanie innowacyjnego modelu
swiadczenia ustug doradczych i rozwojowych (w tym korzystania z poradnictwa zawodowego i spo-
rzadzenia Bilansu Kompetengji, udziatu w szkoleniach i kursach, korzystania ze specjalistycznych kon-
sultacji profilaktyki prozdrowotnej oraz ustug prawnych dotyczacych funkcjonowania na rynku pracy).

Projekt trwa od 01.07.2010 . do 31.10.2012 r. Wiecej informacji na stronie: www.50pluspomorze.pl.

~Program AKTYWNI 45+ - zajecia edukacyjne dla os6b po 45 roku zycia z terenu Gminy
Stupsk” to projekt PO KL realizowany w ramach Dziatania 9.5 PO KL przez Gminny Osrodek Po-
mocy Spotecznej w Stupsku. Beneficjentami byto 40 mieszkancow gminy Stupsk 45+. W ramach
projektu stworzone zostaty 4 grupy warsztatowe (kazda ok. 10 osob). tacznie zrealizowano po
6 godzin zajec¢ integracyjnych, 3 spotkania z zakresu planowania dziatart grupy, animacji spotecznej,
pozyskiwania srodkéw a takze réwnych szans kobiet i mezczyzn. Projekt zaktadat réwniez wyjazd
edukacyjny potaczony ze zwiedzaniem zamku Malbork majacy na celu poznanie historii regionu.

Uczestnicy projektu wzieli rowniez udziat w warsztatach z edukacji zdrowotnej. Projekt trwat od

01.04.2011r.do 31.10.2011 r. Wiecej na stronie: http://bip.gops.slupsk.ug.gov.pl.

Stupski Uniwersytet Trzeciego Wieku — szereg projektow dla senioréw, m.in. nakierowany na
rozwoj wolontariatu,Opowiedz mi o swoim zaangazowaniu” (Grundtvig).,Dojrzaty wiek to nie musi
byc¢ staro$¢” (gmina Kobylnica),,Poznajemy sie przez sztuke” (Fundacja Wspotpracy Polsko-Niemiec-

kiej i Urzad Miasta Stupska) etc. Wiecej informadji: http://www.sutwslupsk.nazwa.pl.

Ustecki Uniwersytet Trzeciego Wieku - Zyj kolorowo - stowarzyszenie z Ustki realizujace
cykliczny projekt,Kolorowa Akademia Trzeciego Wieku"dofinansowany z FIO i budzetu gminy Mia-
sta Ustka. Wszechstronne zajecia dla senioréw — od wykfadow i lektoratow po warsztaty kabareto-

we i rajdy uniwersyteckie. Wiecej informacji na stronie internetowej: http//www.utw.ustka.pl/.
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»~Wolontariat 50+. Pomorskie - razem w dziataniu!” - celem projektu realizowanego przez
Fundacje Inicjatyw Spotecznych ,Sie Zrobi!” jest rozwoj wolontariatu 0sob 50+ w woj. pomor-
skim, ze szczegdlnym uwzglednieniem Trojmiasta i powiatu bytowskiego. Projekt jest skierowa-
ny zarowno do potencjalnych wolontariuszy i wolontariuszek, jak i do organizacji pozarzagdowych
i instytucji zainteresowanych wspoétpracg z osobami dojrzatymi. Przeprowadzone zostang warsz-
taty i szkolenia przygotowujgce do podjecia wspotpracy wolontariackiej. Inicjatywy podjete w ra-
mach projektu otrzymajg poétroczne wsparcie. Sposobem na upowszechnienie wypracowane-
go modelu rozwoju wolontariatu 50+ bedzie konferencja oraz praktyczny poradnik. Projekt dofi-
nansowany ze srodkéw Funduszu Inicjatyw Obywatelskich 2011 (FIO) oraz British Council w ramach
programu,Active Citizens - Aktywna Spotecznos¢” organizowanego we wspotpracy z Gdansk 2016.
Partnerem projektu jest Pomorski Urzad Wojewddzki w Gdansku. Wiecej na stronie internetoweyj:

www.siezrobi.org/pl/projekty/wolontariat-50-plus.

4.10.3. Projekty zarazem dla oséb niepetnosprawnych oraz oséb
w wieku 50-64 lata

Caritas Polska — pomoc dla 0séb niepetnosprawnych i starszych realizowana jest przede
wszystkim przez state placowki prowadzone przez Caritas diecezjalne. Na terenie wojewddztwa

pomorskiego sg to: Caritas Archidiecezji Gdanskiej (www.gdansk.caritas.pl) prowadzaca wsparcie

dla 0séb niepetnosprawnych i starszych w placowkach w Krzywym Kole, Rumi, Gdansku Przy-
morzu, Gdyni i tapinie Dolnym; Caritas Diecezji Elblgskiej prowadzacy Klub Seniora w Elblagu

(wwwe.elblag.caritas.pl) Caritas Diecezji Pelplinskiej (www.caritas.pelplin.pl) prowadzaca warsztaty

terapii zajeciowej w Pelplinie i Skérczu oraz Srodowiskowy Dom Pomocy Spotecznej w Rajkowach.

»~Doswiadczenie droga do sukcesu” - projekt realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy
w Koscierzynie w ramach Dziatania 7.2 PO KL. W projekcie wezmie udziat 30 oséb 50+ i 10 osdb
niepetnosprawnych z terenu powiatu koscierskiego, ktore bedg miaty zapewnione indywidualne
szkolenia zawodowe, wsparcie psychologiczne i motywacyjne oraz staze zawodowe lub prace in-
terwencyjne. Projekt realizowany bedzie w latach 2011-2013. Wiecej informacj:

www.pup.koscierzyna.pl.
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4.11. Najwazniejsze wnioski z analizy danych zastanych

W Polsce jest jeden z najnizszych w Europie wskaznikow zatrudnienia osob niepetnospraw-
nych. Osoby niepetnosprawne cechuja sie generalnie duzg biernoscia na rynku pracy i nizszym
wyksztatceniem. Badanie wskazuja, ze nie majg one wiedzy, jakie uprawnienia przystugujg im
Z tytutu orzeczenia o niepetnosprawnosci, nie majg wiedzy na temat mozliwosci zatrudnienia
oraz jakie wsparcie na rynku pracy mogtyby uzyskac¢ od instytucji czy organizacji pozarzgdo-
wych. Ich motywacja do pracy jest dodatkowo zmniejszona przez lek przed utratg renty na
skutek podjecia pracy.

Badania zidentyfikowaty 4 powody (czynniki) niepodejmowania pracy przez osoby niepet-
nosprawne: syndrom wyuczonej bezradnosci na rynku pracy, subiektywna ocena swojego
zdrowia, bariera rentowa, biernosc¢. Jedynie osoby z syndromem wyuczonej bezradnosci sa
osobami zainteresowanymi podjeciem pracy. Osoby zaliczajgce sie do pozostatych grup nie
deklaruja checi podjecia pracy. Na podstawie istniejgcych danych o osobach 50+ mozna po-
stawi¢ hipoteze, ze schemat ten moze potwierdzic sie takze u tej grupy. Podobnie jako przy-
czyny niepodejmowania pracy przez osoby w wieku 50-64 lata wyrdzni¢ mozna bezradno$¢ na
rynku pracy, bariere rentowo-emerytalng, biernos¢, a czwarty czynnik zamiast zdrowia bytby
zwiazany z subiektywng oceng ograniczen zwigzanych z wiekiem.

Czynniki sprzyjajace podejmowaniu pracy u 0séb niepetnosprawnych to: subiektywna ocena
swojego stanu zdrowia jako dobrego, wyzsze wyksztatcenie, poczucie bliskosci zinnymi ludzmi
i poczucie oparcia w bliskich osobach. Czynniki zmniejszajgce prawdopodobienstwo podjecia
pracy to: poczucie mozliwosci uzyskania pomocy ze strony instytucji, przeszkody w mobilno-
sci ruchowej, w tym mieszkanie niedostosowane do potrzeb osoby niepetnosprawnej, a takze
pte¢ — kobiety maja mniejsze szanse na rynku pracy.

Pracodawcy sg zniecheceni do zatrudniania oséb niepetnosprawnych z uwagi na niestabilnos¢
i Ztozono$¢ przepiséw dotyczacych odpowiedzialnosci pracodawcédw, brak wiedzy na temat
korzysci wynikajacych z zatrudnienia osob niepetnosprawnych oraz brak wiedzy na temat
tego, ze mozna zatrudni¢ osoby z niepetnosprawnoscig inng niz ruchowa. Dodatkowo czes¢
z nich kieruje sie stereotypami i uprzedzeniami.

Proponowane rozwigzania systemowe poprawy sytuacji oséb niepetnosprawnych na rynku
pracy to m.in. zapewnienie lepszego dostepu do edukacji i szkolen dla oséb niepetnospraw-
nych, w tym zapewnienie dostepu 0sob niepetnosprawnych do gtéwnego nurtu edukacji

i szkolen oraz promowanie partnerstw miedzy lokalnymi szkotami, osrodkami szkolen i praco-
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dawcami, a takze zreformowanie systemu swiadczen inwalidzkich, aby doprowadzi¢ do sytu-
acji, w ktorej praca stanie sie atrakcyjniejsza od biernego pobierania renty.

Poziom aktywnosci zawodowej oséb po 50 roku zycia i wiek dezaktywizacji zawodowej
(59,8 lat) w Polsce sg jednymi z najnizszych w Europie. Najczestsze przyczyny szybkiego prze-
chodzenia na emeryture to: zmeczenie praca - czesciowo spowodowane brakiem stosowa-
nia wiasciwych strategii motywacyjnych oraz brakiem wiedzy na temat nowoczesnego za-
rzadzania przez pracodawcow, pogarszajacy sie stan zdrowia, subiektywne przekonanie 0sob
w wieku 50+ o swoim niedostosowaniu do realiow dzisiejszego rynku pracy, nieche¢ do zmian
i uczenia sie nowych umiejetnosci.

Przyczyny mniej chetnego zatrudniania oséb w wieku 50-64 lata przez pracodawcow sg na-
stepujgce: obawa o czeste zachorowania, obnizona sprawnos¢, nieche¢ do zmian, mniejsza
mobilnos¢ i trudnosci z uczeniem sie nowych umiejetnosci a takze obcigzenia zwigzane z dtu-
gim okresem ochronnym przed emeryturg i odprawy emerytalne. Pracodawcéw zacheca na-
tomiast postrzegana lojalnosc i doswiadczenie tej grupy.

Jedli chodzi o wskaznik produktu dotyczacy zakonczenia udziatu w projektach Dziatania 6.1
0s0b niepetnosprawnych, analiza dostepnych danych wskazuje, ze przy utrzymaniu dotych-
czasowej dynamiki wzrostu wskaznik ten jest mozliwy do osiggniecia. Nalezy monitorowac na
biezgco stopien jego osiggania i wprowadzac¢ odpowiednie dziatania zaradcze, gdyby miat on
tendencje spadkowa.

Jesli chodzi o wskaznik produktu dotyczacy zakonczenia udziatu w projektach Dziatania 6.1
0s6b w wieku 50-64 lata, analiza dostepnych danych wskazuje, ze przy dotychczasowej dy-
namice przyrostu wskaznika osiaggniecie wskaznika jest zagrozone. Zaréwno projektodawcy
systemowi, jak i konkursowi powinni zaangazowa¢ do projektéw wiecej oséb 50+, inaczej
ten wskaznik nie zostanie osiggniety. Dziatania zaradcze powinny koncentrowac sie na wpro-
wadzeniu odpowiednich kryteriow dostepu i/lub strategicznych, np. projekty adresowane
w 100% do oséb 504, zwiekszenie odsetka osob 50+, ktére musza zostac objete wsparciem
w projektach systemowych. Dodatkowo warto zapewnic wsparcie powiatowym urzedom pra-
Cy W pracy z grupa oséb 50+, tak aby zwiekszy¢ kompetencje kadry dotyczace rekrutowania
i motywowania 0séb 50+ do udziatu w projektach. W ramach dziatari informacyjnych warto
takze propagowac tego typu wiedze wsrod projektodawcow konkursowych.

Analiza kryteriow wyboru projektow wskazuje, ze czesciej premiowano projekty adresowane
w 100% do oséb niepetnosprawnych niz adresowane tylko do oséb w wieku 45+ lub 50-64

lata. Dodatkowo dopiero w roku 2011 wprowadzono kryterium odnoszace sie bezposrednio
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do grupy 504 — wczesniej byty to kryteria dotyczace oséb po 45 roku zycia. Z punktu widzenia
zwiekszenia wskaznika produktu nalezy tak sformutowac kryteria, aby wspieraty one tylko gru-
pe 0s6b 50+ (okreslony odsetek osob w tym wieku, ktére powinny wzig¢ udziat w projekcie),
a nie aby, jak najczesciej do tej pory, projektodawca miat wybdr czy beda to osoby 50+ czy
z innych grup. Dziatania zaradcze zostaty podjete dopiero w roku 2011, czyli z pewnym op&z-
nieniem, ale zmierzaja one w dobrym kierunku. Aby jednak osiaggna¢ wymagany wskaznik na-
lezy zastanowic sie nad tym, aby jeszcze bardziej zmodyfikowac obecne kryteria w nastepnych
latach w celu objecia dziataniami projektowymi jak najwiekszej ilosci oséb w wieku 50-64 lata.
Osiggniecie wskaznika produktu nie gwarantuje osiggniecia wskaznika rezultaty, tj. osoby, kto-
re wezmg udziat w projektach Dziatania 6.1 nie muszg w jego nastepstwie podjac pracy. Nie
stanie sie tak jedynie ze wzgledu na sytuacje na rynku pracy, ale takze z uwagi na to, ze moty-
wacja do udziatu w projekcie nie oznacza od razu motywacji do podjecia pracy.

Gotowo$¢ do podjecia pracy jest uzalezniona od dwdch kwestii: oczekiwanego przez jednost-
ke efektu oraz poczucia wiasnej skutecznosci. Oczekiwany efekt stanowi bilans finansowych,
psychicznych i spotecznych zyskéw i strat wynikajacych z podjecia aktywnosci zawodowe;.
Poczucie wiasnej skutecznosci to przekonanie, ze jest sie w stanie podja¢ prace, jesli tylko po-
dejmie sie odpowiednie kroki. Tylko osoby o dodatnim oczekiwanym efekcie i wysokim poczu-
Ciu wiasnej skutecznosci bedg gotowe od razu podjac prace. Nalezy zréznicowac oferowane

wsparcie w zaleznosci od stopnia gotowosci do pracy danej osoby.
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5. Badanie ilosciowe wsrod beneficjentow systemowych
i konkursowych

W tej grupie badanych wykorzystano metode wywiadu bezposredniego z wykorzystaniem
papierowej wersji kwestionariusza. Badaniami objeto przedstawicieli:
beneficjentdw systemowych — 17 powiatowych urzedéw pracy,

beneficjentéw konkursowych — 22 firmy.
5.1. Charakterystyka udzielanego wsparcia

Wsrdd najczesciej wykorzystywanych form wsparcia w ramach projektow systemowych respon-
denci wymieniali szkolenia, warsztaty i kursy prowadzace do podniesienia lub zmiany kwalifikacji
(87,5%), staze, praktyki i przygotowanie zawodowe (81,3%) oraz srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej (81,3%). Z kolei w odniesieniu do projektéw konkursowych najczesciej wskazywano
réwniez na szkolenia, warsztaty i kursy prowadzace do podniesienia lub zmiany kwalifikacji (95,7%)
oraz na doradztwo i poradnictwo zawodowe (82,6%), szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego po-
szukiwania pracy i autoprezentacji (73,9%) oraz (czesciej niz w przypadku projektow systemowych)
na pomoc i wsparcie psychologiczne (52,2%, systemowe — 18,8%).

Z kolei za najbardziej skuteczne badani reprezentujacy projektodawcow systemowych uznali
srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (75,0%), natomiast w przypadku projektodawcow
konkursowych za najskuteczniejsze uznano staze, praktyki i przygotowanie zawodowe (50,0%).

W odpowiedzi na pytanie o to, czy szkolenia dla 0séb z grupy 50+ oraz dla oséb niepetno-
sprawnych réznity sie pod wzgledem tematyki od szkolen dla pozostatych uczestnikéw projektu,
badani odpowiadali z reguty negatywnie — szkolenia nie byty zréznicowane. Tylko w przypadku jed-
nego projektu konkursowego wskazano, ze niektére szkolenia byty konkretnie dla kategorii 0sob
50+. Natomiast w przypadku innych instytucji konkursowych wskazywano, ze projekt byt tylko dla
0s6b niepetnosprawnych (w jednym przypadku) i ze (z uwagi na osoby niepetnosprawne) obnizo-

na byfa intensywnos¢ szkolen (takze w jednym przypadku).
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Rys. 6. Formy wsparcia z jakich najczesciej korzystali uczestnicy projektéw (%, odpowiedzi wielo-
krotne)

szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace do
podniesienia lub zmiany kwalifikacji

95,7

doradztwo i poradnictwo zawodowe

szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego
poszukiwania pracy i autoprezentacji

staze/praktyki/przygotowanie zawodowe

srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej

pomoc i wsparcie psychologiczne

posrednictwo pracy

zatrudnienie subsydiowane

inne
m6.1.1

n 6.1.1 =22n 6.13 =17

Rys. 7. Najbardziej skuteczne formy wsparcia (%, odpowiedzi wielokrotne)

srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej

75,0

staze/praktyki/przygotowanie zawodowe

szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace do
podniesienia lub zmiany kwalifikacji

pomoc i wsparcie psychologiczne

doradztwo i poradnictwo zawodowe

inne

szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego

poszukiwania pracy i autoprezentacji m6.1.3 m6.1.1

n 6.1.1 = 22 n 6.13 = 17
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Najczesciej wykorzystywane sposoby rekrutacji to plakaty, ogtoszenia, ulotki, ogtoszenia pra-

sowe oraz telewizyjne i radiowe, indywidualne rozmowy kwalifikacyjne oraz decyzje posrednikdw

i doradcow. Poréwnanie wykorzystywanych w projektach sposobdw rekrutacji pokazuje réznice

w realizowanych przez projektodawcow podejsciach. Projektodawcy systemowi czesciej korzysta-

jg z dziatan posrednikéw i doradcow, wspdtpracujg z innymi instytucjami oraz wykorzystujg bazy

danych urzeddw pracy. Z kolei projektodawcy konkursowi czesciej korzystajg z plakatow, ogtoszen,

ulotek, ogtoszenh medialnych oraz indywidualnych rozmaéw kwalifikacyjnych.

Rys. 8. Sposoby rekrutacji do projektu (%, odpowiedzi wielokrotne)

plakaty, ogtoszenia, ulotki, prasa, TV e

indywidualne rozmowy kwalifikacyjne

posrednicy i doradcy

wspodtpraca z innymi instytucjami
- NGO, GOPS, PCPR

baza PUP

whioski pracodawcéw o staz
6.1.3 m6.1.1

N =22n,,,=1/

Gtowne trudnosci, na ktére natrafiajg projektodawcy, to — jak pokazuje rysunek 9. — zbyt duza

liczba chetnych, opdr oraz obawy potencjalnych uczestnikéw, trudnosci w dostosowaniu sie do

rezimu organizacyjnego projektu konkursowego (np. dtugi czas trwania projektu).

Rys. 9. Trudnosci zwigzane z rekrutacja do projektow (%, odpowiedzi wielokrotne)

64

17,6
87 43 59 87
1 =
za duzo chetnych opér, obawy potencjalnych trudnosci w dostosowaniu sie do

uczestnikow rezimu konkursowego,
np. dtugiego czasu projektu

6.1.1 m6.1.3
N = 22n 613 17
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Oceny stopnia zgodnosci udzielanego wsparcia w ramach projektéw z potrzebami pracodaw-
cow lokalnego rynku pracy sg wysokie. W przypadku projektow konkursowych usredniona ocena
wynosi 4,76, za$ w przypadku systemowych — 4,73. Ocena zostata dokonana na skali od 1 do 6

z mozliwym wariantem odpowiedzi,trudno powiedziec”.

Tab. 4. Ocena stopnia zgodnosci wsparcia udzielanego uczestnikom projektéw z potrzebami pra-

codawcéw na lokalnym rynku pracy (Srednie oraz %)

X Ocena
Zmienna . .
$rednia niedosta- - . bardzo .
. miernie dostatecznie dobrze celujaco
tecznie dobrze
6.1.1 4,76 4.8 28,6 524 14,3
6.1.3 4,73 46,7 333 20,0

n 6.1.1 = 22 n 6.13 = ]7

Dwie trzecie projektodawcow potrafito w miare konkretnie okresli¢ efekty wsparcia w postaci
wypowiedzi o dalszych losach uczestnikow. Dominujg w tej grupie wypowiedzi okreslajace odse-
tek podejmujacych zatrudnienie na 30-40% sposréd uczestnikow projektow. Ale tez w kilku wypo-
wiedziach oszacowanie takie waha sie nawet w granicach 65%-100%. Roznorodne s3 wypowiedzi
dotyczace efektywnosci aktywizacji zawodowej uczestnikow projektow, ktérzy uzyskali srodki na
rozpoczecie wilasnej dziatalnosci gospodarczej. Niektérzy projektodawcy optymistycznie mowia
0 100%-owej efektywnosci tej formy wsparcia, ale inni dodaja, ze czesto efektywnosc taka ma jedy-
nie nominalny charakter — firmy zatozone przez uczestnikéw projektéw funkcjonujg tylko dopéty,
dopoki istnieje taki wymadg formalny, pdzniej taka dziatalnos¢ gospodarcza zostaje wyrejestrowana.

Ci projektodawcy, ktérzy maja trudnos¢ z taka formga oceny efektywnosci udzielonego wsparcia
zwracaja uwage, ze w okresie 2009-2010 nie byto wymogu takich form monitorowania, a postugiwa-

no sie np. ankietami wypetnianymi przez uczestnikow po zakonczeniu projektu.
5.2. Uczestnicy projektow z perspektywy instytucji

Zarowno w przypadku przedstawicieli instytucji realizujgcych projekty przeznaczone dla oséb
niepetnosprawnych, jak i 50+, dwie trzecie odpowiadajacych wskazato odpowiedzi ,tak” i raczej
tak” odnoszace sie do dostosowania dziatari podejmowanych w ramach projektow do szczegol-
nych potrzeb uczestnikow. Nieco wyzszy odsetek odpowiedzi negatywnych (,nie” i ,raczej nie”)
odnotowano wsrdd 0sob reprezentujacych instytucje realizujace projekty przeznaczone dla oséb

niepetnosprawnych (30,0%, w przypadku projektow dla grupy 50+ - 13,9%).
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Rys. 10. Czy dziatania podejmowane w ramach projektéw byty dostosowane do szczegélnych
potrzeb oséb niepetnosprawnych/w wieku 50-64 lata (%)

66,7

tak, raczej tak trudno powiedziec¢ nie, raczej nie
W instytucje realizujgce projekty dla grupy 50+ W instytucje realizujgce projekty dla oséb niepetnosprawnych
. =20n_ =36
niepetnosprawni 50+

W kontekscie dostosowania dziatart podejmowanych w ramach projektu do szczegdlnych po-
trzeb 0séb 50+ i niepetnosprawnych — projektodawcy podkreslali z requty istotne znaczenie wspar-
cia psychologicznego, ktérego udzielano uczestnikom, koniecznego w przypadku bardzo wielu
0s6b z tych grup. Inni projektodawcy podkreslaja, ze adekwatno$¢ form wsparcia dla tych grup
wigzafa sie z wyborem tematyki szkolert — dostosowaniem ich do specyfiki grupy.

Zdecydowana wiekszo$¢ odpowiadajacych uznata szkolenia za uzyteczng forme wsparcia dla

0s50b niepetnosprawnych (90,0%) oraz po 50-tym roku zycia (88,6%).

Rys. 11. Czy szkolenia sq uzyteczng forma wsparcia dla oséb niepetnosprawnych/ w wieku 50-64
lata? (%)

88,6 90,0

11,4 10,0
tak nie
m instytucje realizujace projekty dla grupy 50+ M instytucje realizujace projekty dla oséb niepetnosprawnych

=20n,, =35

niepetnosprawni
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Pod wzgledem zréznicowania tematyki szkolen, realizowane projekty, przeznaczone dla 0séb
niepetnosprawnych lub po 50-tym roku zycia, nie réznig sie od szkoler oferowanych pozostatym
uczestnikom. Nieco wyzszy odsetek wskazujacy na brak réznic odnotowano w przypadku instytudji
organizujacych wsparcie dla 0séb niepetnosprawnych (81,3%), nizszy w przypadku wsparcia dla

0s6b z grupy 50+ (77,4%).

Rys. 12. Czy tematyka szkolen dla 0séb niepetnosprawnych/w wieku 50-64 lata byta inna niz
tematyka szkolen dla pozostatych uczestnikéw projektow? (%)

774 813
12,5 12,9
9,7 63
] —
tak trudno powiedzie¢ nie
instytucje realizujace projekty dla grupy 50+ M instytucje realizujace projekty dla oséb niepetnosprawnych

niepetnosprawni = 16 n 50+ = 3]

Specyfika grupy szkoleniowej jest uwzgledniana w blisko potowie instytucji oferujgcych wspar-
cie dla grupy 50+ (46,4%) oraz 0séb niepetnosprawnych (47,1%). Niemal taka sama, pod wzgledem
liczebnym, grupa reprezentantéw instytucji udzielita odpowiedzi wskazujacych na nieuwzglednia-

nie specyfiki grup szkoleniowych.

Rys. 13. Uwzglednianie podczas organizacji oraz prowadzenia szkolen specyfiki grupy szkoleniowej
0s6b niepetnosprawnych/ w wieku 50-64 lata (%)

471
46,4 47,0 429 ,

10,7

59
I
tak trudno powiedzie¢ nie
instytucje realizujace projekty dla grupy 50+ M instytucje realizujgce projekty dla oséb niepetnosprawnych

=17n,, =28

niepefnosprawni
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Rys. 14. Odpowiedzi na pytanie co nalezatloby zmieni¢, aby prowadzone w ramach wsparcia
szkolenia lepiej dopasowac do potrzeb oséb niepetnosprawnych/w wieku 50-64 lata (%)

skupic sie wyfacznie na okreslonej grupie 28,6
wiekowej czy niepetnosprawnych 27,3
. 28,6
nic 182
bardziej zindywidualizowac dobér dziatan 15,2
zapewnic prace z psychologiem, F 14,3
zwiekszy¢ modut zaje¢ z psychologiem 15,2
zapewnic staz, prace interwencyjne 9,1

zapewni¢ promowanie uczestnikdéw
wsréd pracodawcow

wiecej godzin, form wsparcia 143

oprzec¢ program na szczegdtowych badaniach grupy

W instytucje realizujgce projekty dla oséb
niepetnosprawnych
szkoli¢ w kierunku juz nabytych umiejetnosci

instytucje realizujgce projekty dla grupy 50+

riepenosprawni — 14n, =33

Rozmowcy wywodzacy sie z instytudji realizujgcych projekty dla grupy osob niepetnospraw-
nych zasugerowali, aby w celu lepszego dopasowania wsparcia do potrzeb uczestnikdw skupic sie
wyltgcznie na okreslonej grupie uczestnikow (28,6%), taki sam odsetek odnosi sie do odpowiedzi
,Nic” nie nalezy robi¢. Rozmdwcy ci podkreslali potrzebe zapewnienia wsparcia psychologicznego
(14,3%) oraz wiekszej liczby godzin i form wsparcia (14,3%).

W przypadku instytucji realizujgcych projekty przeznaczone dla oséb po 50-tym roku zycia
respondenci wskazywali na potrzebe skupienia sie na potrzebach tej konkretnej grupy (27,3%),
zindywidualizowania doboru dziatari (15,2%), zapewnienie wsparcia psychologicznego (15,2%).
Odpowiedz,nic"zostata udzielona przez 18,2% badanych.

Sposrdd przebadanych instytucji realizujgcych projekty przeznaczone dla grupy 50+ co czwarta
nie miata doswiadczen z prowadzeniem wsparcia dla takiej szczegdlnej grupy odbiorcow (25,0%),

za$ w przypadku projektow dla oséb niepetnosprawnych odsetek ten wynosi 28,6%.
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Rys. 15. Doswiadczenia zwigzane z ralizowaniem projektéw zaktadajacych wsparcie dla oséb
niepetnosprawnych/w wieku 50-64 lata (%)

75,0

71,4

tak nie
W instytucje realizujgce projekty dla grupy 50+ M instytucje realizujace projekty dla oséb niepetnosprawnych
niepetnosprawni = 2] n 50+ = 36

Na pytanie o mozliwos¢ objecia wsparciem wiekszej liczby oséb niepetnosprawnych lub z gru-
py 50+ odpowiedzi twierdzacej udzielita ponad potowa badanych. Odsetek odpowiedzi w przy-
padku instytucji realizujacych projekty dla grupy 50+ wyniost 58,3%, a dla 0séb niepetnosprawnych
55,0%. Odpowiedzi negatywnej w odniesieniu do projektéw dla 0séb niepetnosprawnych udzielit

co trzeci rozmoéwca (35,0%), za$ w przypadku projektow dla grupy 50+ 27,8%.

Rys. 16. Ocena szans na objecie wsparciem wiekszej liczby oséb niepetnosprawnych/
w wieku 50-64 lata w poréwnaniu do realizowanych dotad projektéw (%)

58,3

55,0

tak, raczej tak trudno powiedzie¢ nie, raczej nie
W instytucje realizujace projekty dla grupy 50+ M instytucje realizujgce projekty dla oséb niepetnosprawnych
niepetnosprawni = 20 n 50+ = 36
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Zdecydowana wiekszo$¢ projektodawcdw konkursowych wyrazita gotowos¢ do ponownego
zgtoszenia projektu oferujgcego wsparcie dla 0séb niepetnosprawnych (72,7%) oraz po 50-tym

roku zycia (80,0%).

Rys. 17. Gotowos¢ do ponownego zgtoszenia projektu zaktadajacego wsparcie dla oséb niepetno-
sprawnych/w wieku 50-64 lata (%) (pytanie zadane tylko beneficjentom konkursowym)

80,0
72,7
27,3
16,0
4,0
tak trudno powiedzie¢ nie
instytucje realizujace projekty dla grupy 50+ B instytucje realizujace projekty dla oséb niepetnosprawnych

=11 n50+:25

niepetnosprawni

Na pytanie o rodzaj informacji wykorzystywanych przy planowaniu zakresu i rodzaju wspar-
cia dominujg wypowiedzi wskazujace, ze beneficjenci wykorzystujg dane wiasne (PUP), statystyki
pochodzace z WUP, baze danych SYRIUSZ, ewentualnie statystyki GUS i PFRON lub informacje bez-
posrednio od pracodawcow. Niektdrzy beneficienci méwili dos¢ ogodlnie, ze wykorzystuje sie
,badania i analizy’, bez sprecyzowania o jakie zrodta chodzi, co wskazuje raczej na niewielkg role
informacji zewnetrznych przy planowaniu w przypadku tych instytucji. Generalnie dominuje opi-
nia, ze uzyskiwane dane sg wystarczajace.

Wyraznie dominujg opinie o cechach osob, do ktérych jest adresowane wsparcie, jako o przy-
czynie niskiego poziomu realizacji zaktadanego wskaznika obejmowania wsparciem oséb niepet-
nosprawnych oraz w wieku 50-64 lata. Osoby te sg bierne, nie chca sie angazowac, ciezko im sie
przefamac, by skorzystac ze wsparcia. Inni projektodawcy méwig o niewielkiej liczebnosci tych ka-
tegorii 0s0b. Jeszcze inne opinie projektodawcow (mniej liczne) podkreslajg kreowanie wysokiej
wartosci wskaznika ,na site’, lub wskazuja, ze wczesniej o tych grupach zapomniano i teraz kfadzie

sie na nie akcent w pospiechu, by ,naprawic¢” statystyki.
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5.3. Najwazniejsze wnioski z badaniailosciowego wsrod beneficjen-
tow systemowych i konkursowych

Sposrdd przebadanych instytucji realizujacych projekty przeznaczone dla grupy 50+ co czwar-
ta nie miata doswiadczen z prowadzeniem wsparcia dla takiej szczegdInej grupy odbiorcow
(25,0%), zas w przypadku projektéw dla osdb niepetnosprawnych odsetek ten wynosit 28,6%.
Wsréd najczesciej wykorzystywanych form wsparcia w ramach projektéw systemowych respon-
denci wymieniali szkolenia, warsztaty i kursy prowadzace do podniesienia lub zmiany kwalifika-
Cji (87,5%), staze, praktyki i przygotowanie zawodowe (81,3%) oraz srodki na rozpoczecie dzia-
talnosci gospodarczej (81,3%). Z kolei w odniesieniu do projektow konkursowych najczesciej
wskazywano rowniez na szkolenia, warsztaty i kursy prowadzace do podniesienia lub zmiany
kwalifikacji (95,7%) oraz na doradztwo i poradnictwo zawodowe (82,6%), szkolenia i warsztaty
z zakresu aktywnego poszukiwania pracy i autoprezentacji (73,9%) oraz czesciej niz w przypad-
ku projektow systemowych na pomoc i wsparcie psychologiczne (52,2%, systemowe — 18,8%).
Badani reprezentujacy projektodawcow systemowych za najbardziej skuteczne uznali srodki na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (75,0%), natomiast w przypadku projektodawcow kon-
kursowych za najskuteczniejsze uznano staze, praktyki i przygotowanie zawodowe (50,0%).
Gtowne trudnosci, na ktoére natrafiaja projektodawcy, to zbyt duza liczba chetnych, opér i oba-
wy potencjalnych uczestnikow oraz trudnosci w dostosowaniu sie do wymogodw organizacyj-
nych projektu konkursowego (dtugi czas trwania projektu).

Usredniona ocena stopnia zgodnosci udzielonego wsparcia w ramach projektéw z potrzebami
pracodawcow, mierzona na,szkolnej”skali ocen (od 1 do 6), jest wysoka zaréwno w przypadku
projektow systemowych (4,73), jak i konkursowych (4,76).

W ocenie przedstawicieli instytucji realizujgcych projekty szkolenia dla oséb z grupy 50+ oraz
dla 0séb niepetnosprawnych nie réznity sie pod wzgledem tematyki od szkolen dla pozosta-
tych uczestnikow projektu.

Dziatania podejmowane w ramach projektow sg zdaniem projektodawcow dostosowane do
szczegolnych potrzeb oséb niepetnosprawnych/w wieku 50-64 lata. Odpowiedzi potwierdza-
jace taki stan rzeczy udzielito blisko dwie trzecie badanych.

W kontekscie dostosowania dziatari podejmowanych w ramach projektu do szczegdlnych
potrzeb osob 50+ i niepetnosprawnych — projektodawcy podkreslali znaczenie wsparcia psy-
chologicznego, ktérego udzielano uczestnikom, koniecznego w przypadku bardzo wielu 0séb

z tych grup.
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Zdaniem zdecydowanej wiekszosci przedstawicieli projektodawcow szkolenia sg uzyteczng
forma wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych/w wieku 50-64 lata.

Na pytanie o mozliwos¢ objecia wsparciem wiekszej liczby oséb niepetnosprawnych lub z gru-
py 50+ odpowiedzi twierdzacej udzielita ponad potowa badanych. Odsetek odpowiedzi
w przypadku instytudji realizujgcych projekty dla grupy 50+ wynidst 58,3%, a dla oséb niepet-
nosprawnych 55,0%.

Zdecydowana wiekszo$¢ projektodawcdw konkursowych wyrazita gotowos¢ do ponownego
zgtoszenia projektu oferujacego wsparcie dla 0séb niepetnosprawnych (72,7%) oraz po 50-tym
roku zycia (80,0%).

Na pytanie o rodzaj informacji wykorzystywanych przy planowaniu zakresu i rodzaju wsparcia
dominowaty wypowiedzi wskazujace, ze beneficjenci wykorzystuja dane wiasne (PUP), statys-
tyki pochodzgce z WUP, baze danych SYRIUSZ, ewentualnie statystyki GUS i PFRON lub infor-
macje bezposrednio od pracodawcow. Niektorzy beneficjenci méwili dos¢ ogdlinie, ze wyko-
rzystuje sie ,badania i analizy’, bez sprecyzowania o jakie zrodta chodzi, co wskazuje raczej na

niewielka role informacji zewnetrznych przy planowaniu w przypadku tych instytucji.
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6. Badanie ilosciowe wsrdd oséb objetych wsparciem
6.1. Charakterystyka populacji

Dobdr proby badawczej przeprowadzono na podstawie baz danych udostepnionych na po-
trzeby badania ewaluacyjnego przez Wojewoddzki Urzad Pracy w Gdarisku.

Podstawg doboru respondentow byty liczebnosci oséb w poszczegdinych podregionach oraz
typach projektow. Podstawowe liczebnosci w zakresie wymienionych wyzej zmiennych oraz do-
datkowo dotyczacych pfci, wyksztatcenia oraz miejsca zamieszkania badanych przedstawiajg za-

mieszczone nizej zestawienia tabelaryczne.

Tab. 5. Liczebnosci oséb w bazie danych w poszczegoélnych kategoriach zmiennych (n - liczebnosci)

Ptec ‘ Poddziatanie
kobieta 605 6.1.1 552
mezCzyzna 620 6.1.3 673
Wiek ‘ Miejsce zamieszkania/podregion
do 49 lat 174 Trojmiejski 263
50 - 54 lata 663 Gdanski 120
55-59 lat 343 Stupski 467
60 i wiecej lat 41 Starogardzki 355
Wyksztatcenie ‘ Miejsce zamieszkania/miasto/wies
gimnazjalne i ponizej 312 tereny wiejskie 459
zasadnicze zawodowe 25 tereny miejskie 766
$rednie ogdlne 676
policealne i $rednie zaw. 96
wyzsze 116

Baza danych uczestnikéw projektow obejmuje 1225 osoéb. Najwiecej osob objetych wspar-
ciem zamieszkuje podregion stupski — 467, najmniej zas - podregion gdanski 120 oséb. Uczestnicy
projektow systemowych (673) nieznacznie przewazaja liczebnie nad uczestnikami projektow kon-
kursowych (552). Uczestnicy projektéw w wiekszosci zamieszkuja obszary miejskie (766), rzadziej
— obszary wiejskie (459). Niemal réwnie liczne byty w projektach kobiety (605) co mezczyzni (620).
Roznice sum liczebnosci proby dla poszczegdlnych zmiennych niezaleznych wynikajg z brakéw

danych w bazie danych bedacej podstawg doboru proby.
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Tab. 6. Projekty konkursowe uwzglednione w procedurze doboru (n - liczebnosci)

. . Liczba
Projektodawca Tytut projektu o,
uczestnikow

Stowarzyszenie Wolna Przedsiebiorczo$¢” Aktywizacja Zawodowa Oséb Niepetnosprawnych 91
Oddziat Terenowy w Gdarisku poprzez rozwdj kompetencji informatycznych
Powiat Koscierski I?ovviatlovvy Aktywny 45-latek 6
Urzad Pracy w Koscierzynie
Zaktad Doskonaleni )

ariad oskonalenia NOWE UMIEJETNOSCI SZANSA NA PRACE 57
Zawodowego w Stupsku
Psychologiczne Studium Blizej pracy, blizej spoteczeristwa — aktywizacja spoteczno-
Pomocy i Rozwoju zawodowa 0s6b niepetnosprawnych z Subregionu 45
Lucyna Borzyszkowska potudniowego Wojewddztwa Pomorskiego
Towarzystwo Edukacyjne ) . -
\Wiedza Powszechna’ Glazurnik - zawod przysztosci 40
Stowarzyszenie Absolwentow Wyzszych LEPSZA PRZYSZLOSC 33

Szkét Zarzadzania ,Nasza Europa”

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb
z Uposledzeniem Umystowym Badz aktywny! Trening Pracy. 35
Koto w Gdarisku

Polskie Towarzystwo Ekonomiczne

Oddziat w Gdarisku SUKCES KOBIET - SUKCESEM GDANSKA 26
Pomorska Agendja Rozwoju Nowe umiejetnosci gwarancja lepszej przysztosci 21
Regionalnego S.A. e 9 Ja lepszey prey

P ka A jaR j

R:E;grr;lieggcfgié ozwolH Lepsza przysztos¢ w zasiegu twojej reki 20
EDUSTAR Centrum Szkolen i Doradztwa Pakietowe szkolenia przygotowujace do pracy na stanowisku

Centrum Szkolen i Doradztwa Specjalisty ds. obstugi klienta dla 0séb pozostajacych 17
Joanna Kizielewicz bez zatrudnienia po 45 r. zycia |l

Polskie Towarzystwo Ekonomiczne DOJRZALOSCE ATUTEM 16

Oddziat w Gdarisku

TACY SAMI - aktywizacja spoteczno-zawodowa oséb

Gmina Miejska Stupsk 1
ina liesia Stips niepetnosprawnych z terenu Miasta Stupska °
Fundacja Gospodarcza Morze umiejetnosci 14
Magia Kaszub Marzena Usarek PURTK - puck‘a regionalna tra.dycja lfullinarna s-zansa ‘ 1
na aktywizacje zawodowa mieszkarncédw powiatu puckiego
Regionalne T t
egiona n? owalrzys o ! Czas na zmiany-czas na Ciebie 10
Inwestycyjne Spdtka Akcyjna
Elblaski Uniwersytet Robotniczy Sp.z 0.0. By¢ aktywnym zawodowo 8
Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Czas zmian 7
Oddziat w Gdansku
Powiatowy Urzad Pracy w Bytowie Nowy zawdd — nowa praca 5
Fundacja Gospodarcza Morze umiejetnosci Il 4
Szkota Jezykéw Europejskich ) ,
UNIVERSUS Sp. 2 0. Szybki powrdt na rynek pracy 4
Magnus Consultants Sp. z 0.0. ZBROJARZ szansa na zatrudnienie - |l edycja 3
i Iti -Handl
Biuro Consultingowo-Handlowe Chojnickie Centrum Umiejetnosci i Motywacji (ChCUiM) 2

,Gwarancja”Jan Guss
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Tab. 7. Projekty systemowe uwzglednione w procedurze doboru (n - liczebnosci)

Liczba

Projektodawca

Tytut projektu
yirpro] uczestnikow

PUP Gdansk Kierunek praca 137
PUP Stupsk Eurokariera 102
PUP Bytow Dobry start 49
PUP Chojnice Kapitat ludzki bogactwem regionu 45
PUP Wejherowo ZiP — Zaradny i Przedsiebiorczy 40
PUP Cztuchow Nie daj sie wykluczy¢ 35
PUP Lebork Lepsze jutro 33
PUP Starogard Gdariski Aktywizacja 0sob bezrobotnych w powiecie starogardzkim 31
PUP Nowy Dwér Gdanski Praca pasja - program aktywizacji oséb bezrobotnych 28
PUP Tezew Fundusze unijne szansg na wzrost zatrudnienia 57
w powiecie tczewskim
PUP Gdynia Nie przegap 26
PUP Kwidzyn Lata 2008-2013 - drugi krok do Europy 25
PUP Koscierzyna Aktywni na rynku pracy 18
PUP Sztum Chciec to méc 16
PUP Bytow Praca dla kazdego 15
PUP Malbork Kompetentni na czas 14
PUP Kartuzy Rozwdj osobisty Twojg inwestycja 13
PUP Puck Cel praca 9
PUP Gdynia Wyjdz z cienia 7
PUP Gdynia Od dzisiaj méw do mnie szefie 2
PUP Kartuzy Przedsiebiorcza wies 1

6.2. Charakterystyka proby badawczej

Badanie ilosciowe wsréd oséb objetych wsparciem przeprowadzono z wykorzystaniem meto-
dy wywiadu bezposredniego w oparciu o standaryzowany kwestionariusz. Plan badania zakfadat
zrealizowanie proby badawczej liczacej 450 respondentéw, w tym:

« 300 0sob w wieku 50-64 lata - w przypadku 0sob w wieku 50-64 lata proba miata by¢ dobrana
proporcjonalnie ze wzgledu na projekt, w ramach ktérego osoba otrzymata wsparcie (z zatoze-
niem nadreprezentacji w projektach, w ktorych liczba tych oséb byta niska),

« 150 0s6b niepetnosprawnych, do ktérych dotarcie wigzato sie z wyszukaniem wtasciwych
uczestnikéw tych projektow konkursowych, w ktérych ponad 30% stanowity osoby niepetno-

sprawne, ktore zakonczyty udziat w projekcie w 200912010 r.
Dobor proby uwzgledniat zrealizowanie kwot pozwalajacych zachowac proporcje zréznico-

wania badanych w populacji. Losowanie konkretnych oséb do proby zostato przeprowadzone

z wykorzystaniem modutu doboru losowego pakietu SPSS (Statistical Package for Social Sciences).
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Ze wzgledu na udziat w badaniach oséb niepetnosprawnych przyjeto mozliwos¢ przeprowa-
dzenia wywiadu w obecnosci lub z pomoca opiekuna, w przypadku gdyby byto to konieczne ze
wzgledu na utrudnienia w komunikacji z osoba badana. W przypadkach skrajnych dopuszczalng
sytuacja byto udzielanie odpowiedzi przez opiekuna. Sytuacja taka miafa miejsce kilka razy w skali
catego badania.

Kwestionariusz wywiadu obejmowat 24 pytania (17 pytart zamknietych: tabelarycznych, kafe-
teryjnych jednokrotnego i wielokrotnego wyboru, 3 otwarte oraz 4 pytania metryczkowe).

Narzedzie badawcze zostato poddane pilotazowi.

Na potrzeby ilosciowej analizy danych wykorzystano nastepujace procedury i parametry sta-
tystyczne odpowiadajgce poziomom pomiaru zastosowanym w poszczegolnych pytaniach narze-
dzia badawczego:

wskazniki procentowe,

wybrane miary tendencji centralnej, zréznicowania,

analiza rzetelnosci,

analiza skal i indeksow.

W ramach badan przeprowadzono 450 bezposrednich wywiaddw kwestionariuszowych z 0so-
bami wylosowanymi z bazy danych, stanowigcej fragment zbioru PEFS, udostepnionej na potrzeby
realizacji badan terenowych. Dobor respondentow zostat przeprowadzony metoda uwzglednia-
jaca dobdr kwotowy (realizacja zatozonych parametréw badanej populacji) oraz losowy (wybodr
konkretnych respondentéw w ramach poszczegoinych kwot).

Sposrod wszystkich respondentow 41,1% brato udziat w projektach systemowych (Poddziata-

nie 6.1.3), za$ 58,9% w projektach konkursowych (Poddziatanie 6.1.1).

Rys. 18. Struktura proby badawczej z uwzglednieniem podziatu na poddziatania
w ramach Dziatania 6.1 (%)

58,9

n=450
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47,1% przebadanych oséb uczestniczyto w projektach realizowanych przez powiatowe urzedy

pracy, a 52,9% przez pozostate instytucje w ramach projektéw konkursowych.

Rys. 19. Struktura proby badawczej z uwzglednieniem podziatu na podmiot realizujacy projekt (%)

m n

pozostate instytucje

n=450

Uwzgledniajac podziat proby badawczej na osoby niepetnosprawne oraz w wieku powyzej
50 roku zycia, zauwazalna jest niewielka przewaga liczebna kobiet (54,1%) wsérod oséb niepetno-
sprawnych, anizeli w przypadku oséb w grupie 50+, gdzie proporcje kobiet i mezczyzn sg wyrdw-
nane. Wérdd oséb niepetnosprawnych byto 54,1% kobiet oraz 45,9% mezczyzn, a w grupie bada-

nych po 50-tym roku zycia kobiety stanowity odsetek wynoszacy 50,4%, za$ mezczyzni 49,6%.

Rys. 20. Struktura proby badawczej pod wzgledem ptci (%)

54,1 04 406
- -—,45’9 ’

kobieta mezczyzna

M niepetnosprawni w50+

=15/n,, =34/

niepetnosprawni

W odniesieniu do zmiennej wieku zastosowano odmienne uporzagdkowania, co wynika z zato-
zen badania ukierunkowujacych porzadek analizy na dwie zbiorowosci: 0séb niepetnosprawnych
oraz po 50-tym roku zycia. Obie zbiorowosci nie majg charakteru prob niezaleznych, czyli w zbiorze
znalazty sie osoby, ktére jednoczesnie s niepetnosprawne i w wieku powyzej 50 lat. Zaprezento-

wana nizej tabela krzyzowa przedstawiajaca zmienne wieku oraz informacji o niepetnosprawnosci
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obejmuije liczebnosci i odsetki odnoszace sie do respondentow, ktdrzy udzielili odpowiedzi na oba
pytania. Roznica liczebnosci wzgledem prezentowanych miedzy innymi w podpisach wykresow

wynika z faktu, ze 68 oséb nie udzielito odpowiedzi na pytanie dotyczace niepetnosprawnosci.

Tab. 8. Struktura préby badawczej pod wzgledem wieku i niepetnosprawnosci (%, n)

osoby osoby brak
petnosprawne niepetnosprawne odpowiedzi

Zmienna

osoby ponizej 50 roku zycia 2.2 10 19,3 87 13 6 229 103
osoby powyzej 50 roku zycia 47,8 215 15,6 70 13,8 62 77,1 347
ogotem 50,0 225 349 157 15,1 68 100,0 450

Tab. 9. Struktura préby badawczej pod wzgledem wieku (%)

osoby niepetnosprawne osoby po 50-tym roku zycia
do 29 lat 26,1 50 - 54 lata 45,5
30 -49 lat 293 55-59 lat 409
50-54 lata 21,7 60 i wiecej lat 13,5
55 i wiecej lat 22,9

=15/ n50+ =347

niepetnosprawni

Struktura wyksztatcenia odzwierciedla problemy zwiagzane z ksztatceniem, na jakie natrafiajg
osoby niepetnosprawne. W zaleznosci od stopnia niepetnosprawnosci zmieniajg sie szanse i moz-
liwosci edukacyjne danej osoby. | tak wérdd oséb z niepetnosprawnoscia znalazto sie wiecej 0sob
0 poziomie wyksztatcenia nieprzekraczajgcym gimnazjalnego (35,0%), podczas gdy w grupie 0séb
po 50-tym roku zycia odsetek ten wynosi 15,7%. W pozostatych grupach wyréznionych na pod-
stawie wyksztatcenia odsetki dotyczace oséb niepetnosprawnych s nieznacznie, ale zauwazalnie

nizsze nizw przypadku grupy respondentow,po piec¢dziesigtce”.

Rys. 21. Struktura proby badawczej pod wzgledem wyksztatcenia (%)

38,6

35,0 33,8

gimnazjalne i ponizej zasadnicze zawodowe Srednie policealne i srednie wyzsze
ogdlnoksztatcace zawodowe

M niepetnosprawni w50+

=157n,,, =347

niepetnosprawni
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W badaniach uwzgledniono zmienng terytorialna, wyrazong w postaci podziatu na podregiony
wojewodztwa pomorskiego.

podregion trojmiejski — powiaty grodzkie: Gdarisk, Sopot, Gdynia,

podregion gdanski — powiaty: pucki, wejherowski, kartuski, gdanski, nowodworski,

podregion stupski — powiaty: grodzki m. Stupsk, stupski, leborski, bytowski, chojnicki, cztu-

chowski,

podregion starogardzki — powiaty: koscierski, starogardzki, tczewski, malborski, sztumski, kwi-

dzynski.

Rys. 22. Struktura proby badawczej pod wzgledem miejsca zamieszkania (%)

45,9
40,1
31,1
27,4
20,2
15,9
. = =
trojmiejski gdanski stupski starogardzki
M niepetnosprawni 50+

=157, =347

niepefnosprawni

6.3. Sytuacja zawodowa badanych

Wsréd oséb niepetnosprawnych dominuja liczebnie osoby na emeryturze lub rencie (50,6%),
0soby niepracujace i niezarejestrowane w urzedzie pracy stanowig 21,2%. Osoby niepetnosprawne
pracujace na podstawie umowy o prace, jak i bezrobotne, zarejestrowanie w PUP stanowia taki sam
odsetek (w obu przypadkach - 12,8%).

Wsréd badanych po 50-tym roku zycia najwiecej odnotowano zarejestrowanych bezrobotnych
(37,1%), na podstawie umowy o prace jest zatrudniony co pigty (18,1%) respondent, natomiast
osoby z grupy 50+, ktére nie pracuja i sg niezarejestrowane stanowig 17,0%. Wtasng firme prowadzi

12,9%, a na emeryturze lub rencie jest blisko co dziesigty badany z tej grupy (9,6%).
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Rys. 23. Sytuacja zawodowa badanych (%)

50,6

18,1
12,8 12,9
4,7
1,3 06 0,6 0,6 .
umowa o prace  umowa o dzieto lub bez umowy wiasna firma bezrobotny niepracujacy, emerytura, renta
zlecenie zarejestrowany niezarejestrowany
w PUP w PUP
M niepetnosprawni m 50+

oo =156 1 o, = 342

Zestawienie sytuacji zawodowej ze zmiennymi niezaleznymi w grupie 0séb niepetnospraw-
nych nie pozwala na statystycznie uzasadnione rozstrzygniecie, czy istnieje miedzy nimi zaleznos¢
czy tez nie.

Uwage zwraca fakt, iz wéréd badanych niepetnosprawnych na podstawie umowy o prace
czesciej pracujg kobiety (15,3%) niz mezczyzni (9,9%), mezczyzni natomiast czesciej pozostaja bez
pracy i sg zarejestrowani w PUP (15,5%). Interesujgca roznica wskazan dotyczy takze podziatu na
projekty systemowe i konkursowe. Badani, ktorzy obecnie pracujg na podstawie umowy o prace,
czesciej wywodza" sie z grupy uczestniczacej w projektach systemowych (6.1.3), anizeli konkurso-

wych (6.1.1).

Tab. 10. Sytuacja zawodowa badanych z niepelnosprawnoscia na tle zmiennych socjodemograficz-

nych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1
16.1.3 (%)

. umowa umowa o dzieto bez wiasna bezrobotny | niepracujacy | emerytura
Zmienna o prace lub zlecenie umowy firma zarej.w PUP  |nie zarej. w PUP renta
ptec (n=156)
kobieta 15,3 - 1,2 1,2 10,6 21,2 50,6
mezczyzna 99 2,8 - - 15,5 21,1 50,7

% Konwencje dotyczace prezentacji danych w tabelach: thustym drukiem oznaczono wyniki dotyczace statystycznie istotnych zaleznosci, drukiem
w kolorze szarym oznaczono wyniki niekonkluzywne, tzn. nie pozwalajace na stwierdzenie czy zaleznos¢ statystyczna jest istotna czy tez nie,
pozostate wyniki odnosza sie do danych, odnosnie ktérych nie stwierdzono istnienia statystycznie istotnego zwigzku.

% Liczebnosci odnoszace sie do zmiennych niezaleznych mogga nie sumowac sie do 450 poniewaz, tabele krzyzowe oblicza sie na podstawie kom-
pletnych par zmiennych. Jezeli respondent nie udzielit odpowiedzi na pytanie, to skutkuje to ,utratg” jednej pary. Liczebnosci w tabelach wska-
zuja na ilo$¢ kompletnych par zmiennych. Roznica w liczebnosciach w tabelach krzyzowych pomiedzy zmienng dotyczaca niepetnosprawno-
$ci a pozostatymi zmiennymi niezaleznymi wynika z faktu, iz na pytanie o status osoby niepetnosprawnej jednoznacznej odpowiedzi udzielito
382 badanych.
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Zmienna umowa umowa o dzieto bez wiasna bezrobotny | niepracujacy | emerytura

0 prace lub zlecenie umowy firma zarej. w PUP |nie zarej. w PUP renta

wiek (n=156°°)

do 29 lat 7.5 2,5 - - 2,5 15,0 72,5

30 - 49 lat 87 2,2 - - 2.2 304 56,5

50 - 54 lata 235 - 29 29 26,5 17,6 26,5

55 i wiecej lat 13,9 - - - 25,0 194 41,7

wyksztatcenie (n=156)

gimnazjalne

) L 74 19 - - 11,1 259 53,7

i ponizej

zasadnicze

Jawodowe 18,9 1,9 - - 13,2 18,9 47,2

Srednie ogdlne 7.7 - - - 23,1 38,5 30,8

policealne

i srednie zawodowe e . . . o e oL

wyzsze 133 - 6,7 6,7 133 6,7 533

miejsce zamieszkania/podregion (n=156)

tréjmiejski 32,0 - - 4,0 16,0 8,0 40,0

gdanski 17,6 59 - - 17,6 17,6 41,2

stupski 83 - 14 - 139 20,8 55,6

starogardzki 7.1 24 - - 7,1 31,0 524

6.13 23,1 - - 38 46,2 11,5 154

6.1.1 10,8 1,5 08 - 6,2 23,1 57,7

Wsrod badanych po 50-tym roku zycia kobiety (20,6%) czesciej niz mezczyzni (15,6%) pracuja
na podstawie umowy o prace, mezczyzni zas czesciej na umowach o dzieto lub zlecenie. Panie zas
czesciej s3 na emeryturze lub rencie. Status zawodowy pozostaje w zwigzku z wiekiem - w najstar-
szej grupie wiekowej aktywnos¢ zawodowa jest mniejsza niz wéréd badanych w wieku 50-54 i 55-
-59 lat. Badani, ktorzy brali udziat w projektach systemowych najczesciej sg osobami bezrobotnymi
zarejestrowanymi w PUP (41,7%), w przypadku dziatania 6.1.1 odsetek ten jest nizszy (32,1%). Ba-
dani, ktorzy pracuja na podstawie umowy o prace, czesciej brali udziat w projektach systemowych
(19,4%) niz konkursowych (16,7%). Wtasng firme czesciej prowadza badani, ktérzy uczestniczyli we
wsparciu w ramach Poddziatania 6.1.3 (21,1%) niz 6.1.1 (3,7%). Badani w ogdle niepracujacy i nie-
zarejestrowani w PUP czesciej brali udziat w projektach konkursowych (23,5%) niz systemowych
(11,1%).
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Tab. 11. Sytuacja zawodowa badanych w wieku 50-64 lata na tle zmiennych socjodemograficznych oraz
z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i6.1.3 (%)

umowa umowa o dzieto bez wihasna bezrobotny | niepracujacy | emerytura

Zmienna

o prace lub zlecenie umowy firma zarej.w PUP [nie zarej. w PUP renta

ptec (n=342)

kobieta 20,6 2,9 0,6 8,0 38,3 16,0 13,7
mezczyzna 15,6 6,6 0,6 18,0 359 18,0 54
| wiekpp=3) |
50 - 54 lata 22,3 3,8 1,3 12,7 38,9 14,0 7,0
5559 lat 15,7 43 - 13,6 40,0 20,0 6,4
60 i wiecej lat 11,1 8,9 - 11,1 22,2 17,8 28,9
gimnazjalne
 ponize] 94 57 1,9 - 472 189 17,0
zasadnicze
Jawodowe 15,3 6,1 - 15,3 389 20,6 38
$rednie ogodlne 224 2,0 - 143 32,7 224 6,1
policealne
i ¢rednie zawodowe 284 14 - 12,2 338 9,5 14,9
wyzsze 15,2 9,1 30 24,2 24,2 9,1 15,2
miejsce zamieszkania/podregion (n=342)
tréjmiejski 34,3 8,6 - 10,0 27,1 15,7 43
gdanski 6,7 - - 16,7 50,0 23,3 33
stupski 17.3 2,2 0,7 10,1 388 15,1 15,8
starogardzki 11,7 6,8 1,0 17,5 379 184 6,8
6.1.3 19,4 4,4 - 21,1 1,7 11,1 2,2
6.1.1 16,7 4,9 1,2 3,7 32,1 23,5 17,9

Zaréwno badani niepetnosprawni, jak i po 50-tym roku zycia wysoko oceniajg swoje kwali-
fikacje i umiejetnosci. Badani niepetnosprawni czedciej mieli trudnos¢ z oszacowaniem wartosci

swoich umiejetnosci i wskazywali odpowiedz,trudno powiedzie¢”" (37,6%).

Rys. 24. Ocena wtasnych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych na tle rynku pracy (%)

53,6
37,6
19,6
1,9 20
r e r
bardzo wysoko raczej wysoko raczej nisko bardzo nisko trudno powiedzie¢

M niepetnosprawni w50+

=157, =347

niepetnosprawni
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Obok zaprezentowanych nizej zwigzkow oceny wiasnych umiejetnosci ze zmiennymi socjo-
demograficznymi oraz podziatem na poddziatania, na uwage zastuguje zwigzek ze zmienng odno-
sz3cg sie do zmiany sytuacji zawodowej bedacej skutkiem udziatu w projekcie. O ile zwigzek ten
w przypadku 0séb niepetnosprawnych jest statystycznie niekonkluzywny, to w grupie badanych
w wieku 50+ zauwazalna jest wyrazna tendencja. Te osoby, ktére pozytywnie oceniajg swoje wia-
sne kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe na rynku pracy (odpowiedzi ,wysoko”i,raczej wysoko”)
czesciej (39,5%) doswiadczaja trwatych rezultatow w postaci znalezienia pracy na dtuzej niz 3 mie-
sigce, anizeli osoby nisko oceniajgce swoje kwalifikacje i umiejetnosci (odpowiedz ,nisko’, raczej

nisko”) (10,6%).

Tab. 12. Zmiana sytuacji zawodowej wynikajaca z udziatu w projekcie na tle oceny wiasnych kwalifika-
¢ji i umiejetnosci zawodowych oséb niepetnosprawnych oraz w wieku 50-64 lata (%)

niepetnosprawni

Ocena wiasnych
kwalifikacji zawodowych brak zmiany zmiana brak zmiany zmiana
sytuacji zawodowej | sytuacji zawodowej | sytuacji zawodowej | sytuacji zawodowej
wysoko, raczej wysoko 81,7 18,3 60,5 39,5
nisko, raczej nisko 95,8 4,2 89,4 10,6

W grupie 0séb niepetnosprawnych swoje kwalifikacje wyzej oceniajg kobiety niz mezczyzni.
Ci ostatni natomiast czesciej mieli trudnosci z oceng swoich umiejetnosci. Wieksza trudnosc
z 0szacowaniem majg osoby z mtodszych grup wiekowych — wskazania 53,6% i 41,3% w grupach
do 29 roku zycia oraz 30-49 lat. Swoje kwalifikacje najwyzej oceniajg badani, ktorzy uczestniczyli
w projektach systemowych (69,2%). Wysoki odsetek oséb, ktére nie potrafity oceni¢ wartosci swo-

ich kwalifikacji odnotowano w grupie objetej wsparciem w ramach Poddziatania 6.1.1 (42,0%).

Tab. 13. Ocena wtasnych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych oséb z niepetnosprawnoscia na tle

zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane
w ramach poddziatan 6.1.1i 6.1.3 (%)

. bardzo raczej raczej bardzo trudno
Zmienna . ’ S
wysoko wysoko nisko nisko powiedzie¢
pte¢ (n=157)
kobieta 4,7 48,2 15,3 1.2 30,6
mezczyzna 6,9 333 11,1 2.8 459
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. bardzo raczej raczej bardzo trudno
Zmienna . . NP
wysoko ) nisko nisko powiedzie¢
wiek (n=157)
do 29 lat 24 22,0 171 49 536
30 -49 lat 2,2 478 8,7 - 41,3
50 - 54 lata 11,8 441 17,6 - 26,5
55 i wiecej lat 8,3 52,8 1,1 28 25,0
wyksztatcenie (n=157)
gimnazjalne i ponizej 55 23,6 14,5 1,8 54,5
zasadnicze zawodowe 1,9 434 17,0 38 34,0
$rednie ogdlne - 385 23,1 - 385
policealne i srednie zawodowe - 76,2 438 - 19,0
wyzsze 333 533 - - 133
miejsce zamieszkania/podregion (n=157)
tréjmiejski 4,0 36,0 20,0 8,0 32,0
gdanski - 58,8 17,6 - 23,5
stupski 9,7 52,8 153 14 20,8
starogardzki 23 18,6 4,7 - 744
6.13 7,7 61,5 154 - 154
6.1.1 53 374 13,0 2,3 42,0

Wsréd badanych po 50-tym roku zycia najwyzej swoje kwalifikacje oceniajg badani, ktorzy

otrzymali wsparcie w ramach Poddziatania 6.1.3 (73,5%, w przypadku Poddziatania 6.1.1 — 57,8%),

za$ ci, ktorzy uczestniczyli w projektach konkursowych czesciej wskazywali odpowiedz,trudno po-

wiedzie¢" (24,1%, w przypadku Poddziatania 6.1.3 - 15,5%).

Tab. 14. Ocena wtasnych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych oséb w wieku 50-64 lata na tle zmien-

nych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane w ra-
mach Poddziatan 6.1.1i6.1.3 (%)

. raczej raczej trudno
Zmienna . T
wysoko nisko powiedzie¢

ptec (n=347)
kobieta 12,0 54,9 9,7 1,7 21,7
mezczyzna 12,8 523 15,1 2,3 174
wiek (n=347)
50 -54 lata 139 50,0 12,0 19 22,2
55-59 lat 11,3 57,7 134 2,1 15,5
60 i wiecej lat 10,6 532 10,6 2,1 234
wyksztatcenie (n=345)
gimnazjalne i ponizej 3,7 444 204 56 259
zasadnicze zawodowe 12,8 54,9 15,8 1,5 15,0
srednie ogolne 8.2 55,1 10,2 2,0 24,5
policealne i $rednie zawodowe 13,5 595 54 14 203
wyzsze 28,6 48,6 57 - 171
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bardzo raczej raczej bardzo trudno

wysoko wysoko nisko nisko powiedziec¢
miejsce zamieszkania/podregion (n=347)
tréjmiejski 114 45,7 10,0 - 329
gdanski 233 56,7 10,0 - 10,0
stupski 10,8 60,4 129 36 12,2
starogardzki 12,0 49,1 13,9 19 23,1
6.1.3 14,4 59,1 8,8 2,2 15,5
6.1.1 10,2 47,6 16,3 1,8 24,1

Sposrod wszystkich badanych brak jakiejkolwiek niepetnosprawnosci zadeklarowato 58,9%.
Z grupy 0sob niepetnosprawnych blisko co czwarty respondent wskazat na niepetnosprawnos¢
w stopniu znacznym (26,1%), 56,1% w stopniu umiarkowanym, a na lekka niepetnosprawnos¢ —

17,8%.

Rys. 25. Badani z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (%)

56,1

17,8

I

niepetnosprawnos¢
w stopniu lekkim

niepetnosprawnos¢
w stopniu umiarkowanym

niepetnosprawnos¢
w stopniu znacznym

n=157 (tylko osoby niepetnosprawne)

Mezczyzni czesciej niz kobiety wskazywali na niepetnosprawnos¢ w stopniu znacznym (36,1%),
kobiety zas czesciej na niepetnosprawnos¢ w stopniu umiarkowanym (60,0%) i lekkim (22,4%).
W badanej zbiorowosci osoby niepetnosprawne w stopniu ciezkim czesciej rejestrowano w mtod-
szych grupach wiekowych, tj. do 34 roku zycia i 35-44 lata, zas na niepetnosprawno$¢ w stopniu
lekkim czesciej wskazywali respondenci starsi. Respondenci z niepetnosprawnosciag w stopniu ciez-
kim czesciej deklarowali uczestnictwo w projektach konkursowych (29,8%), anizeli systemowych.
W tych ostatnich natomiast czesciej braty udziat osoby z niepetnosprawnoscig w stopniu lekkim

(50,0%).
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Tab. 15. Badani z orzeczeniem o niepetnosprawnosci na tle zmiennych socjodemograficznych oraz
z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i 6.1.3 (%)

niepetnosprawnos¢ niepetnosprawnos¢ niepetnosprawnos¢

Zmienna

ptec (n=157)

w stopniu Znacznym

w stopniu umiarkowanym

w stopniu lekkim

kobieta 17,6 60,0 22,4
mezczyzna 36,1 51,4 12,5
do 34 lat 29,3 65,9 4,9
3544 lat 50,0 45,7 4,3
45 - 54 1at 8,8 55,9 35,3
powyzej 55 lat 8,3 58,3 33,3

wyksztatcenie (n=157)

miejsce zamieszkania/podregion (n=157)

gimnazjalne i ponizej 364 52,7 10,9
zasadnicze zawodowe 18,9 62,3 189
Srednie ogdlne 7.7 69,2 23,1
policealne i srednie zawodowe 38,1 429 19,0
wyzsze 13,3 533 333

tréjmiejski 20,0 56,0 24,0
gdanski 118 70,6 17,6
stupski 25,0 55,6 194
starogardzki 37,2 51,2 11,6
6.13 7,7 42,3 50,0
6.1.1 29,8 58,8 11,5

Osobom niepetnosprawnym i jednoczesnie zatrudnionym zadano pytanie o to, czy pracujg
w zakfadzie pracy chronionej czy tez na otwartym rynku pracy. Sposrdd wszystkich badanych oso-
by spetniajgce powyzsze kryterium stanowia 4,4% (20 osob) przebadanej zbiorowosci. Sposrod
nich 17 oséb jest zatrudnionych na otwartym rynku pracy, a pozostate 3 osoby w zakfadach pracy

chronionej.
6.4. Ocena udziatu w projekcie
Charakterystyka projektu z perspektywy uczestnikéw zostata dokonana z uwzglednieniem na-

stepujacych wymiaréw: przystapienie i uczestnictwo, ocena przebiegu i wymiaru organizacyjnego

szkolen oraz rezultaty zwigzane z udzielonym wsparciem.
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6.4.1. Przystapienie i uczestnictwo

Wsrod oséb niepetnosprawnych do najczesciej wskazywanych powodow przystapienia do
projektu naleza potrzeba przekwalifikowania sie i zdobycia nowych umiejetnosci (28,3%), przypa-
dek i namowa innych oséb (25,7%) oraz potrzeba doszkolenia sie w swoim zawodzie (21,7%).

Wsréd osob po piecdziesigtym roku zycia najczesciej wskazywano dwa powody przystapienia
do projektu: potrzeba doszkolenia sie w swoim zawodzie (34,2%) oraz potrzeba przekwalifikowania

sie, zdobycia nowych umiejetnosci (33,0%).

Rys. 26. Powody przystapienia do projektu (%)

potrzeba przekwalifikowania sie, 33,0
zdobycia nowych umiejetnosci zawodowych 28,3
potrzeba doszkolenia sie, podniesienia 34,2

kwalifikacji w swoim zawodzie

rzypadek, namowa innych oséb
przyp: Y 25,7

potrzeba pozytecznego wypetnienia wolnego
czasu, spotkania z ludzmi

inna odpowiedz 50+

W niepetnosprawni

=152n,,, =336

niepetnosprawni

Statystycznie istotne réznice zauwazalne sg w odniesieniu do typu poddziatania, w ramach
ktorego realizowany byt projekt. W przypadku Poddziatania 6.1.3 osoby niepetnosprawne wskazy-
waty jako najwazniejsza przyczyne che¢ zdobycia nowych umiejetnosci i przekwalifikowania sie
(46,2%), na drugim miejscu zas potrzebe doszkolenia sie i podniesienia kwalifikacji w swoim za-
wodzie (38,5%). Nieco inny rozktad odpowiedzi zarejestrowano w przypadku Poddziatania 6.1.1.
Najczesciej wskazywanym powodem byt tu przypadek oraz namowa innych oséb — odpowiedzi

takiej udzielit co trzeci niepetnosprawny respondent (30,2%).
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Tab. 16. Powody przystapienia do projektu oséb z niepetnosprawnoscia na tle zmiennych socjodemo-
graficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane w ramach Poddziatan
6.1.1i6.1.3 (%)

potrzeba potrzeba .
e . .| potrzeba pozytecz-
doszkolenia sie, | przekwalifikowania L. przypadek,
. . . . nego wypetnienia
Zmienna podniesienia sig, zdobycia namowa
. N . wolnego czasu, . i
kwalifikacji nowych umiejet- . e innych oséb
. . . spotkania z ludzmi
w swoim zawodzie | nosci zawodowych

pte¢ (n=152)
kobieta 23,2 329 3,7 256 14,6

mezczyzna 20,0 22,9 114 25,7 20,0

wiek (n=152)

do 29 lat 13,2 31,6 53 26,3 23,7
30 -49 lat 133 20,0 133 37,8 15,6
50 - 54 lata 424 273 - 18,2 12,1
55 i wiecej lat 22,2 36,1 83 16,7 16,7
gimnazjalne i ponizej 23,5 17,6 98 21,6 27,5
zasadnicze zawodowe 19,2 30,8 58 30,8 13,5
Srednie ogolne 23,1 61,5 - 7.7 7.7
policealne i srednie zaw. 14,3 28,6 438 333 19,0

wyzsze 333 26,7 13,3 26,7 -

miejsce zamieszkania/podregion (n=152)

tréjmiejski 36,0 40,0 4,0 20,0 -
gdanski 6,3 37,5 - 50,0 6,3
stupski 28,6 28,6 57 229 14,3
starogardzki 7.3 17,1 14,6 244 36,6
6.1.3 38,5 46,2 - 3,8 11,5
6.1.11 8,3 24,6 8,7 30,2 18,3

W przypadku 0séb 50+, podobnie jak w przypadku niepetnosprawnych réznice w odpowie-
dziach ze wzgledu na zmienne niezalezne dotycza typu poddziatania, w ramach ktérego realizowa-
ny byt projekt. Badani po 50 roku zycia uczestniczacy we wsparciu w ramach projektéw systemo-
wych czesciej wskazywali na potrzebe przekwalifikowania sie (37,4%) niz w przypadku Poddziatania
6.1.1 (28,0%). Na przypadek lub namowe innych oséb czesciej wskazywali badani bioracy udziat
w projektach konkursowych - 9,6% (6,1% dla 6.1.3). Ten sam kierunek zaleznosci dostrzegalny jest
w przypadku odpowiedzi wskazujacej na potrzebe wypetnienia wolnego czasu, spotkania sie
z ludZmi - czesciej udzielaty jej osoby uczestniczace w projektach konkursowych (6,4%), anizeli

systemowych (1,1%).
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Tab. 17. Powody przystapienia do projektu oséb w wieku 50-64 lata na tle zmiennych socjodemogra-

ficznych oraz z uwzglednieniem podziatlu na projekty realizowane w ramach Poddziatan
6.1.1i6.1.3 (%)

potrzeba potrzeba .
potrzeba pozytecz-

doszkolenia si¢, | przekwalifikowania . przypadek,
. . . . nego wypetnienia
Zmienna podniesienia sig, zdobycia namowa

wolnego czasu, . i
kwalifikacji nowych umiejet- g . innych oséb
i X L. spotkania z ludzmi
w swoim zawodzie | nosci zawodowych

pte¢ (n=336)

kobieta 388 34,7 4,7 6,5 153
mezczyzna 29,5 313 24 9,0 27,7
wiek (n=336)

50 - 54 lata 359 32,7 1.3 6,5 235
55 -59 lat 36,0 34,5 36 79 18,0
60 i wiecej lat 22,7 29,5 114 14 25,0
gimnazjalne i ponizej 28,8 36,5 19 96 23,1
zasadnicze zawodowe 35,22 289 3,1 55 273
Srednie ogdlne 34,0 51,1 2,1 43 8,5
policealne i srednie zaw. 384 24,7 4,1 96 233
wyzsze 294 353 8,8 14,7 11,8
miejsce zamieszkania/podregion (n=336)

tréjmiejski 43,5 37,7 29 8,7 7.2
gdanski 34,5 379 - 34 24,1
stupski 35,0 33,6 51 9,5 16,8
starogardzki 26,7 27,7 30 59 36,6
6.13 32,4 37,4 1,1 6,1 22,9
6.1.1 36,3 28,0 6,4 9,6 19,7
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Rys. 27. Formy wsparcia w ktorych brali udziat badani w ramach projektu (%)

szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace
do podniesienia lub zmiany kwalifikacji

84,7
791

pomoc i wsparcie psychologiczne

doradztwo i poradnictwo zawodowe

szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego
poszukiwania pracy i autoprezentacji

staze/praktyki/przygotowanie zawodowe

srodki na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej

posrednictwo pracy

zatrudnienie subsydiowane

. 1,8 50+
inne 26
W niepetnosprawni

=153n,,, =340

niepetnosprawni

Osoby niepetnosprawne najczesciej braty udziat w tych formach wsparcia, ktére prowadzity do
podniesienia lub zmiany kwalifikacji (79,1%), z pomocy lub wsparcia psychologicznego korzystat
blisko co trzeci badany z niepetnosprawnoscia (35,3%), za$ 28,1% z doradztwa lub poradnictwa
zawodowego. Co piaty badany wskazat na szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwa-
nia pracy i autoprezentadji (19,0%), a co dziewigty na staze, praktyki i przygotowanie zawodowe
(11,1%).

Osoby po 50-tym roku zycia najczesciej braty udziat w tych formach wsparcia, ktére prowadzity
do podniesienia lub zmiany kwalifikacji (84,7%), z pomocy lub wsparcia psychologicznego korzystat
co czwarty badany (22,9%), podobnie jak w przypadku doradztwa lub poradnictwa zawodowego
(22,4%). Co piaty badany wskazat na szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwania pracy
i autoprezentadji (19,7%). Z mozliwosci odbycia stazu lub praktyki zawodowej skorzystato 14,7%
badanych.

Formy wsparcia, w jakich brali udziat badani, nalezy rozpatrywac na tle skutecznosci udziatu

w projekcie mierzonej zmiang sytuacji zawodowej uczestnika. W przypadku osob niepetnospraw-
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nych ze wzgledu na niewielka liczebno$¢ zbiorowosci nie udato sie stwierdzi¢ zaleznosci pomiedzy
udziatem w okres$lonej formie wsparcia, a zmiang sytuacji zawodowe;j.

Wsréd oséb w wieku po 50-tym roku zycia zwigzek pomiedzy udziatem w okreslonej formie
wsparcia a trwatg zmiang sytuacji zawodowej (znalezienie pracy na dtuzej niz 3 miesigce) okazat
sie statystycznie istotny w przypadku srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (75,8%)>7,
szkolen/warsztatow/kursow prowadzacych do podniesienia lub zmiany kwalifikacji (30,2%), do-

radztwa i poradnictwa zawodowego (24,3%) oraz pomocy i wsparcia psychologicznego (18,4%).

Tab. 18. Zmiana sytuacji zawodowej wynikajaca z udziatu w projekcie na tle udziatu w poszczegoélnych
formach wsparcia oséb niepetnosprawnych oraz w wieku 50-64 lata (%)

niepetnosprawni

. brak zmiany Zmiana brak zmiany Zmiana
Zmlenna .. e . ..
sytuacji sytuacji sytuacji sytuacji
zawodowej zawodowe;j zawodowej zawodowej
szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace
- . - 855 14,5 69,8 30,2
do podniesienia lub zmiany kwalifikacji
szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego
. ) . . 77,8 22,2 75,0 25,0
poszukiwania pracy i autoprezentadji
doradztwo i poradnictwo zawodowe 90,0 10,0 75,7 24,3
zatrudnienie subsydiowane - - 60,0 40,0
posrednictwo pracy 100,0 - 759 24,1
staze/praktyki/przygotowanie zawodowe 100,0 - 72,0 28,0
$rodki na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej 100,0 - 24,2 75,8
pomoc i wsparcie psychologiczne 92,2 7.8 81,6 18,4
inne 75,0 25,0 60,0 40,0

Pte¢ badanych nie réznicuje znaczaco odpowiedzi na pytanie o formy wsparcia, w jakich
uczestniczyli.

Nieco inaczej natomiast ksztattujg sie rozktady odpowiedzi z uwzglednieniem podziatu na
projekty konkursowe i systemowe. Wsréd oséb niepetnosprawnych niezaleznie od poddziatania,
w ramach ktérego realizowano projekt, na pierwszym miejscu wskazywano formy prowadzace do
podniesienia lub zmiany kwalifikacji. W przypadku projektow systemowych badani czesciej wska-
zywali na szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwania pracy i autoprezentacji (18,9%)
niz w przypadku projektow konkursowych (9,2%). Proporcje te ulegaja odwroceniu w przypad-
ku doradztwa i poradnictwa zawodowego. Ta forma byfa czesciej wskazywana przez uczestnikdw

projektow w ramach Poddziatania 6.1.1 (16,7%) niz w przypadku Poddziatania 6.1.3 (8,1%). Pomoc

7 Wskaznik ten znajduje odzwierciedlenie w wynikach badania metaewaluacyjnego dotyczacego jakosci projektow systemowych: ,Najwiekszy wptyw
nazmiane sytuacji zawodowej ma przyznanie srodkéw na prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej (...)"GHK Polska Sp.z 0.0, (2011, 27 lipca).
Ocena jakosci projektéw systemowych realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL. Raport koricowy. Warszawa: GHK Polska Sp. z 0.0, 5. 12.
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i wsparcie psychologiczne byto oferowane znacznie czesciej w przypadku projektow konkurso-
wych (21,7%), anizeli systemowych (5,4%).

Zarysowane wyzej proporcje powtarzaja sie w przypadku grupy oséb w wieku 50-64 lata, réz-
nig sie poszczegodlne wartosci, ale kierunek i proporcje pozostajg jednakowe. Uwage zwraca nato-
miast fakt, iz w przypadku Poddziatania 6.1.3 co dziesigty badany (10,5%) z grupy 50+ wskazat na
forme wsparcia — $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, podczas gdy w ramach tego

Poddziatania zaden badany z grupy oséb niepetnosprawnych nie wskazat tej formy.

Tab. 19. Formy wsparcia, w ktérych brali udziat badani w ramach projektu z uwzglednieniem
rodzaju projektu (%)

niepetnosprawni

Formy wsparcia

szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace
Lo ) . - 56,8 41,7 511 40,3

do podniesienia lub zmiany kwalifikacji
szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego

N ! N 189 9.2 12,3 90
poszukiwania pracy i autoprezentadji
doradztwo i poradnictwo zawodowe 8,1 16,7 6,9 15,6
zatrudnienie subsydiowane 54 - 29 11
posrednictwo pracy - 1,7 4,0 49
staze/praktyki/przygotowanie zawodowe 2,7 6,7 6,2 9,0
$rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej - 13 10,5 1,6
pomoc i wsparcie psychologiczne 54 21,7 431 8,1
inne 2,7 1,3 1,8 0,3

Ogolna ocena przydatnosci oferowanego wsparcia (w skali od 1 do 5) jest zblizona w obu
wyréznionych w badaniu zbiorowosciach. Wartos¢ $rednia jest zblizona i wynosi w grupie 0séb
niepetnosprawnych 3,90, a wsrdd badanych po 50 roku zycia 3,96.

Osoby niepetnosprawne za najbardziej przydatne uznaty pomoc i wsparcie psychologiczne
(4,15) oraz formy wsparcia zwigzane z podnoszeniem lub zmiang kwalifikacji (4,13). Wysoko ocenia-
no takze staze i praktyki zawodowe (3,93) oraz szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego poszuki-
wania pracy i autoprezentadji (3,86).

Badani z grupy 50+ najwyzej oceniali przydatnos¢ form prowadzacych do zmiany lub podnie-
sienia kwalifikacji (4,09) oraz szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwania pracy i auto-
prezentadji (4,01). Wysoko oceniano takze przydatnos¢ takich form jak: staze i praktyki zawodowe

(3,96) oraz mozliwosc skorzystania ze srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (3,91).
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Rys. 28. Ocena przydatnosci form wsparcia (Srednie)

ogdlna ocena przydatnosci

szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace
do podniesienia lub zmiany kwalifikacji

inne

szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego
poszukiwania pracy i autoprezentacji

staze/praktyki/przygotowanie zawodowe

pomoc i wsparcie psychologiczne

srodki na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej

doradztwo i poradnictwo zawodowe

posrednictwo pracy

zatrudnienie subsydiowane

[
3,90

4,09
A 413
3,43
A 3,75
4,01
A 3,86
3,96
A 3,93
3,83
A 415
3,91
A 3,48

3,79
A 3,76
3,57

. 3,65

3,55

_ 3,34

w50+ M niepetnosprawni

=149n,, =338

niepetnosprawni

Mozliwe wartosci skali: od 1 do 5, gdzie 1 oznacza wariant bardzo nieprzydatne’, a 5 ,bardzo przydatne”. Na potrzeby obliczenia wartosci srednich

sposréd odpowiedzi wytaczono odpowiedzi,nie dotyczy” - odnosity sie one do przypadkéw, gdy badani nie brali udziatu w danej formie wsparcia.

Srednia warto$¢ ilustrujgca przydatnos¢ oferowanego wsparcia jest réznicowana przez zmien-

ne niezalezne jedynie w przypadku grupy osob po 50-tym roku zycia w przypadku zmiennej od-

noszacej sie do terytorialnego podziatu na podregiony. Badani z tej grupy pochodzacy z podregio-

now stupskiego i starogardzkiego wyzej oceniajg przydatnos¢ udzielonego wsparcia (odpowiednio

- 4,04 14,16), anizeli badani z podregiondw tréjmiejskiego i gdanskiego, gdzie wartosci te wyniosty

3,62 oraz 3,78.
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Tab. 20. Ocena przydatnosci form wsparcia na tle zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzgled-

nieniem podziatu na projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i 6.1.3 ($rednie)

Zmienna

niepetnosprawni

wyksztatcenie

kobieta 392 392
mezczyzna 3,88 4,01
wek ...
do 29 lat 4,05 50-54 lata 3,94
30 - 49 lat 3,76 55-59 lat 4,00
50 - 54 lata 4,03 60 i wiecej lat 391
55 i wiecej lat 3,80

gimnazjalne i ponizej 3,79 3,97
zasadnicze zawodowe 4,04 4,03
$rednie ogolne 3,68 3,80
policealne i $rednie zawodowe 4,08 4,04
wyzsze 3,78 3,79
tréjmiejski 3,80 3,62
gdanski 3,84 3,78
stupski 4,04 4,04
starogardzki 3,76 4,16
6.13 3,77 3,99
6.1.1 393 3,94

Szkolenia, w ktérych brali udziat badani z grupy oséb niepetnosprawnych oraz po 50-tym roku

zycia prezentuja tabele 21.1 22.

Tab. 21. Tematyka szkolen, w ktérych braly udziat osoby niepetnosprawne (%)

tematyka szkolenia

komputerowe — programy, grafika, dla poczatkujacych 234
umiejetnosci kulinarne, kucharz 99
obstuga kasy fiskalnej, sprzedawca 8,5
pracownik administracyjno-biurowy, sekretarka 7.8
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej — ksiegowos¢, podatki, reklama 7,1
opieka nad osobami starszymi, chorymi 7,1
prace gospodarcze, sprzatanie 57
kurs kroju i szycia 43
florystyka, ogrodnictwo 43
jezyk angielski 43
techniki kosmetyczne, masazystka, wizaz, stylizacja paznokcia 2.8
ksiegowos¢ komputerowa 2.8
prawo jazdy 2.8
elektryk 2,1
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tematyka szkolenia %

pozyskiwanie funduszy unijnych, zamoéwienia publiczne 14
specjalista ds. obstugi klienta 14
prawo karne 14
14

14

przeprowadzanie dzieci przez ulice

projektant, dekorator wnetrz

wskazania ponizej 1%

decoupage, przygotowanie materiatéw do zaje¢ lekcyjnych, fakturowanie, widkniarstwo, magazynier,

podstawa procentowania: osoby, ktére udzielity tresciwej odpowiedzi na pytanie, n = 141

Tab. 22. Tematyka szkolen, w ktérych braly udziat osoby w wieku 50-64 lata (%)

tematyka szkolenia %
komputerowe — programy, grafika, dla poczatkujacych 343
obstuga kasy fiskalnej, sprzedawca 12,2
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej - ksiegowos¢, podatki, reklama 10,5
pracownik administracyjno-biurowy, sekretarka 10,1
kurs kroju i szycia 49
spychokoparka, tadowarka, walec 49
florystyka, ogrodnictwo 35
glazurnik, kafelkarz, ogélnobudowlane 35
Spawanie 3,1
pozyskiwanie funduszy unijnych, zamowienia publiczne 3,1
techniki kosmetyczne, masazystka, wizaz, stylizacja paznokcia 2.8
ksiegowos¢ komputerowa 24
jezyk angielski 24
wozki widtowe, sztaplarki 2,1
samoobrona i strzelanie, kurs ochroniarski 2,1
elektryk 2,1
prawo jazdy 14
specjalista ds. obstugi klienta 1,0
fakturowanie 1,0
wskazania ponizej 1%
decoupage, ttoczarz, projektant, dekorator wnetrz, umiejetnosci kulinarne, kucharz, produkcja, montaz okien i drzwi,
przeprowadzanie dzieci przez ulice, operator obrabiarek, fryzjerstwo, magazynier

podstawa procentowania: 0soby, ktore udzielity tresciwej odpowiedzi na pytanie, n = 286

Jak przedstawia rysunek 29. najczesciej wskazywanymi powodami udziatu w okreslonym typie
szkolenia byta wtasna ocena potrzeb i kwalifikacji uczestnikéw. Odpowiedzi takiej udzielito 53,2%
niepetnosprawnych oraz 57,5% osob z grupy 50+. Sugestia ze strony doradcy zawodowego lub
posrednika pracy byta powodem dla co piatej osoby niepetnosprawnej (21,3%) oraz 12,0% bada-
nych po 50-tym roku zycia. Na brak wyboru wskazuje podobny odsetek badanych z obu grup,
odpowiednio 17,0% osoby niepetnosprawne, 15,1% osoby z grupy 50+. Na zgodno$¢ oferowanego
szkolenia z potrzebami pracodawcdw oraz sytuacja na rynku pracy zwrocito uwage 7,8% respon-

dentéw z grupy 0séb niepetnosprawnych oraz 13,7% badanych po 50-tym roku zycia.
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Rys. 29. Powody udziatu we wskazanym typie szkolenia (%)

wynikato to z wtasnej oceny moich
potrzeb i kwalifikacji

57,5
53,2

nie byto wyboru - tylko takie szkolenia
byty oferowane

namoéwit mnie doradca zawodowy/posrednik
pracy

tematyka szkolenia odpowiadata
potrzebom pracodawcéw - sytuacji na rynku

m 50+
12,0
9,2

inna odpowiedz B niepetnosprawni

=129n ,,, =267

niepetnosprawni

6.4.2. Przebieg i wymiar organizacyjny szkolen

Poziom dostosowania i zindywidualizowania wsparcia wzgledem potrzeb uczestnikdw zostat
wysoko oceniony przez respondentow. Na skali mozliwych do zastosowania ocen od 1 do 5 ogdina

ocena wsrdd 0séb niepetnosprawnych wyniosta 4,02, a w grupie 50+ 4,00.

Rys. 30. Ocena stopnia dostosowania wsparcia wzgledem potrzeb ($rednie)

ogolna ocena dostosowania 4,00
wsparcia wzgledem potrzeb 4,02
wsparcie przygotowywaty i dziatania prowadzity 4,43
osoby kompetentne (znajace sie na rzeczy) 4,51
wsparcie byto wartosciowe - duzo sie mozna 4,20

bylo nauczy, dowiecziet N /19

czuje, ze zostate(a)m 3,98

potraktowany(a) indywiduainic | 0

wsparcie byto dostosowane do moich potrzeb _ 403

wsparcie byto dostosowane 3,44
dopouzebpracodoncon N >

m 50+ M niepetnosprawni

=139n,,, =338

niepetnosprawni

Mozliwe wartosci skali: od 1 do 5, gdzie 1 oznacza wariant,zdecydowanie nie’, a 5,zdecydowanie tak”.
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Oceny dostosowania i zindywidualizowania wsparcia réznicujg sie w sposéb istotny jedynie
ze wzgledu na zmienng terytorialng, czyli podziat na podregiony. Respondenci z podregiondw
tréjmiejskiego oraz starogardzkiego w swojej subiektywnej ocenie nizej oceniajg stopiert dostoso-
wania wsparcia, anizeli mieszkancy podregionow gdanskiego i stupskiego. Zarejestrowany wynik
swiadczy o tym, ze mieszkancy poszczegolnych podregiondw inaczej odbierajg i oceniajg ofero-
wane wsparcie. Réznice te nalezy odczytywac na tle struktury bezrobocia danego podregionu,
poziomu nasycenia oferty szkoleniowej oraz poziomu rozwoju gospodarczego. Czynniki moga
znaczaco modyfikowac ocene jakosci oferowanego wsparcia. Zgromadzony materiat nie pozwala

na uwzglednienie tych czynnikdw w analizie statystyczne).

Tab. 23. Ocena stopnia dostosowania wsparcia wzgledem potrzeb na tle zmiennych socjodemograficz-
nych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1
i 6.1.3 ($rednie)

Zmienna niepetnosprawni

wyksztatcenie

kobieta 4,09 4,03

mezczyzna 393 398

do 29 lat 392 50-54 lata 4,01
30 - 49 lat 4,07 55-59 lat 4,03
50 - 54 lata 4,18 60 i wiecej lat 3,90
55 i wiecej lat 393

gimnazjalne i ponizej 3,96 4,06
zasadnicze zawodowe 4,09 4,06
srednie ogdlne 4,08 410
policealne i $rednie zawodowe 4,11 393
wyzsze 3,83 3,74
tréjmiejski 3,78 3,70
gdanski 4,36 4,32
stupski 4,07 4,07
starogardzki 3,91 4,03
6.1.3 3,83 4,02
6.1.1 4,07 3,98

Respondenci wysoko ocenili szkolenia, zwracajac uwage na ich rozne aspekty. Ogoélna ocena
jestwysokainaskaliod 1do5, przyjefa warto$¢ 4,15 wsrdéd osob niepetnosprawnych oraz 4,21 wsrod
badanych powyzej 50 roku zycia. Najwyzej oceniano atmosfere zaje¢, warunki, w ktérych odbywaty

sie zajecia oraz sposob przekazywania wiedzy przez prowadzacych, najnizej zas czas trwania szko-
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len (niewystarczajacy do zdobycia kwalifikacji) oraz stopien praktycznej przydatnosci uzyskiwanej
wiedzy w pracy zawodowej. W przypadku czasu trwania szkolen zauwazalna jest réznica pomiedzy
badanymi niepetnosprawnymi (ocena 3,66) i z grupy 50+ (3,92). Osoby niepetnosprawne bardziej
krytycznie odniosty sie do czasu trwania szkolen, co najprawdopodobniej pozostaje w zwigzku
z faktem, ze szkolenia przeznaczone dla tej grupy odbiorcow powinny by¢ dtuzsze i ukierunkowane

przede wszystkim na utrwalanie uzyskiwanych umiejetnosci.

Rys. 31. Ocena réznych aspektow szkolen prowadzacych do podniesienia lub zmiany kwalifikacji
(Srednie)

ogdlna ocena szkolen prowadzacych 4,21
do zmiany lub podniesienia kwalifikacji 4,15

4,50

atmosfera zajec
e 449

434

e N <26

. - 4,35
sposdb przekazywania wiedzy
A 438
przez prowadzacych
4,21

i mr

424

jakos¢ materiaté koleni h
T e N 408

stopien praktycznej przydatnosci przekazywanej 3,90

wiedizy do pracy zawodowe; | ;7

. . . 3,92
czas trwania szkolenia wystarczajacy 366
do zdobycia kwalifikad — ,

m 50+ W niepetnosprawni

=135n,,, =323

niepetnosprawni

Mozliwe wartosci skali: od 1 do 5, gdzie 1 oznacza wariant,bardzo nisko’, a 5,bardzo wysoko”.

Jak przedstawia tabela 24. jedynie zmienna terytorialna réznicuje ogdélng ocene szkolen. Spo-
srod badanych w grupie 50+ najnizej zostaty ocenione szkolenia, w ktorych uczestniczyli badani
z podregionu tréjmiejskiego. Uwzgledniony w tym miejscu czynnik terytorialny odnosi sie w pierw-
szym rzedzie do odmiennosci sytuacji zyciowej i zawodowej 0séb w regionie. W skali catego woje-

wodztwa nalezy spodziewac sie odmiennosci formutowanych ocen.
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Tab. 24. Ocena réznych aspektow szkolen prowadzacych do podniesienia lub zmiany kwalifikacji na tle
zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane
w ramach Poddziatan 6.1.1i 6.1.3 (Srednie)

Zmienna niepetnosprawni

kobieta 417 4,21

mezczyzna 4,1 4,20

do 29 lat 4,05 50-54 lata 4,25
30 - 49 lat 4,19 55-159 lat 4,21
50 - 54 lata 4,20 60 i wiecej lat 4,06
55 i wiecej lat 4,16

gimnazjalne i ponizej 4,14 4,32

zasadnicze zawodowe 4,19 4,23

srednie ogdlne 4,05 416

policealne i $rednie zawodowe 4,22 4,16

wyzsze 4,02 4,05

tréjmiejski 3,87 3,92

gdanski 4,18 4,23

stupski 421 4,26

starogardzki 4,24 4,36

6.1.3 3,98 4,17

6.1.1 4,19 4,24

W przypadku oséb niepetnosprawnych odbyte szkolenie konczyto sie najczesciej certyfikatem

ukoniczenia szkolenia (82,1%), ponad potowa badanych wskazata na egzamin (57,4%), natomiast

dokument potwierdzajgcy zdobycie okreslonych kwalifikacji otrzymato 48,6%.

Rys. 32. Zakonczenie szkolenia (%, odpowiedzi ,tak”)

certyfikatem (dokumentem)
zdobycia okreslonych kwalifikacji

84,6
82,1

certyfikatem (dokumentem)
ukonczenia szkolenia

egzaminem

574

=145n,, =324

m 50+ M niepetnosprawni niepefnosprawni
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Badani z grupy oséb po 50-tym roku zycia po zakonczeniu szkolenia najczesciej otrzymywali
certyfikat ukoriczenia szkolenia (82,1%), nieco mniej bo 78,6% zdawato egzamin, natomiast certyfi-

kat zdobycia okreslonych kwalifikacji otrzymato dwie trzecie respondentow (64,9%).
6.4.3. Rezultaty zwigzane z udzielonym wsparciem

Zmiany sytuacji zawodowej po zakorczeniu udziatu w projekcie doswiadczyto 17,9% oséb nie-
petnosprawnych i 38,0% osob w wieku 50+. Odwotujac sie do wynikow metaewaluacyjnego bada-
nia jakosci projektow systemowych®®, mozna stwierdzi¢, iz w przypadku oséb po 50-tym roku zycia
wskaznik ilustrujgcy zmiane sytuacji zawodowej po udziale w projekcie (38,0%) jest wynikiem pozy-
tywnym. W badaniach metaewaluacyjnych w momencie prowadzenia badan zleconych przez urze-
dy pracy tj. w 2010 roku pracowato lub prowadzito wtasng firme 54% ogotu oséb, ktére w 2009 r.
zakonczyty udziat we wsparciu. Analiza tych wynikéw wymaga uwzglednienia trudnej sytuacji osob

w wieku 50+ oraz oséb niepetnosprawnych na rynku pracy.

Rys. 33. Doswiadczane zmiany w sytuacji zawodowej po zakonczeniu udziatu w projekcie (%)

82,1
62,0
27,2
14,6
brak zmiany sytuacji znalazte(a)m prace znalazte(a)m prace znalazte(a)m prace
zawodowej na krétko — do 3 miesiecy, na dtuzej niz 3 miesiace, i ciagle pracuje
ale juz nie pracuje ale juz nie pracuje
W niepetnosprawni 50+

n‘\epemosprawn‘\:'I 5] n 50+ = 334

Oceniajac osiggniete wyniki trzeba wzig¢ pod uwage, ze dziatania aktywizujace dotyczyty
0s0b bedacych w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy. Przy ocenie mozna rowniez wzigc
pod uwage wypowiedz komisarza Unii Europejskiej ds. zatrudnienia, spraw spotecznych i witacze-

nia spotecznego Laszlé Andora, ktéra m.in. dotyczyta efektywnosci szkolert finansowanych z EFS:

58 GHK Polska Sp.z 0.0, (2011, 27 lipca). Ocena jakosci projektow systemowych realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL. Raport koricowy. War-
szawa: GHK Polska Sp.z 0.0, 5. 11.
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,Ostatnie dane wskazujg, ze od 10 do 20 proc. 0sdb, ktdre przeszty szkolenia finansowane z EFS zna-
lazto prace w okresie pot roku po ich zakonczeniu. Te wskazniki sg relatywnie niskie, ale nie wynika
to z jakosci szkolen czy z tego, ze pomoc z EFS jest nieprzydatna. Mamy kryzys i w okresie reces;ji
nie ma zapotrzebowania na pracownikéw. Nie oznacza to jednak, ze marnujemy czas i pienigdze,
bo na pewno za rok czy dwa, gdy nadejdzie ozywienie, wykorzystanie tych pieniedzy zaowocuje
wzrostem zatrudnienia™’

Na potrzeby prezentacji danych w podziale na zmienne niezalezne dokonano agregacji danych
do dwuwartosciowej zmiennej obejmujacej w jednym polu tabeli: brak zmiany sytuacji zawodowej
oraz znalezienie pracy na krotko — do 3 miesiecy oraz - w drugim polu - trwatg zmiane sytuacji za-

wodowej ze wzgledu na udziat w projekcie, czyli uzyskanie pracy na okres dtuzszy niz 3 miesigce.

Tab. 25. Doswiadczane zmiany w sytuacji zawodowej 0séb niepetnosprawnych po zakoriczeniu udzia-
tu w projekcie na tle zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na

projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i6.1.3 (%)

brak zmiany sytuacji zawodowej znalazte(a)m prace na dtuzej niz 3 miesiace,
Zmienna znalazle(a)m prace na krétko ale juz nie pracuje
- do 3 miesiecy, ale juz nie pracuje znalazte(a)m prace i ciagle pracuje

ptec (n=151) brak zmiany trwata zmiana
kobieta 829 17,1
mezczyzna 85,5 14,5

do 29 lat 92,3 7,7
3049 lat 88,6 114
5054 lata 70,6 294

55 i wiecej lat 824 17,6
gimnazjalne i ponizej 904 96
zasadnicze zawodowe 76,5 235
Srednie ogdlne 92,3 7.7
policealne i $rednie zawodowe 85,0 15,0
wyzsze 80,0 20,0
miejsce zamieszkania/podregion (n=151)

tréjmiejski 68,0 32,0
gdanski 76,5 235
stupski 86,8 13,2
starogardzki 92,7 7.3

6.1.3 70,8 29,2

6.1.1 86,6 134

% Rozmowa z L&szlo Andorem ,Cel Unii to wzrost zatrudnienia”- wypowiedz prasowa z dnla 06 10.201 1
[dostep: 15.11.2011].
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O ile w przypadku oséb niepetnosprawnych nie mozna wskazac¢ zwigzkdw miedzy zmiennymi
niezaleznymi a trwatoscig zmiany sytuacji zawodowej, to w przypadku grupy badanych 50+ zwig-
zek taki taczy trwato$¢ rezultatéw z picig badanych oraz rodzajem poddziatania, w ramach ktérego
realizowany byt projekt. Trwatej zmiany sytuacji zawodowej po zakonczeniu udziatu w projekcie
doswiadczyto wiecej mezczyzn (39,8%) niz kobiet (26,6%), wieksza skuteczno$¢ pod tym wzgledem

prezentujg projekty realizowane w ramach Poddziatania 6.1.3 (46,2%), anizeli 6.1.1 (18,6%).

Tab. 26. Doswiadczane zmiany w sytuacji zawodowej oséb w wieku 50-64 lata po zakorczeniu udziatu
w projekcie na tle zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na pro-
jekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i 6.1.3 (%)

brak zmiany sytuacji zawodowej znalazte(a)m prace na dtuzej niz 3 miesiace,

. le iUz i )
ATTEEE znalazte(a)m prace na krétko aleJuz nie pracuje

- do 3 miesiecy, ale juz nie pracuje znalazle(a)m prace i ciagle pracuje

ptec (n=334)
kobieta

brak zmiany
734

trwata zmiana
26,6

mezczyzna

60,2

39,8

wiek (n=334)

50-54 lata 67,5 32,5
55-59 lat 66,2 33,8
60 i wiecej lat 68,2 31,8
gimnazjalne i ponizej 84,6 154
zasadnicze zawodowe 64,0 36,0
$rednie ogodlne 60,4 396
policealne i srednie zawodowe 64,4 356
wyzsze 64,7 353

miejsce zamieszkania/podregion (n=334)

trojmiejski 62,3 377
gdanski 733 26,7
stupski 68,7 313
starogardzki 66,3 337
6.1.3 53,8 46,2
6.1.1 81,4 18,6

Konkretne korzysci wynikajace z udziatu w projekcie w przypadku obu wyrdznionych grup
badanych to przede wszystkim zdobycie nowych umiejetnosci (nawet jezeli nie zaowocowato to
uzyskaniem zatrudnienia) (niepetnosprawni — 40,4%, 50+ — 40,7%). Dla pordwnania, w badaniach
metaewaluacyjnych odsetek badanych, dla ktérych podniesienie kwalifikacji miato najwazniejsze

znaczenie, wyniost 39,0%%. Osoby niepetnosprawne docenity mozliwos¢ sympatycznego spedze-

% GHK Polska Sp.z 0.0, (2011, 27 lipca). Ocena jakosci projektow systemowych realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL. Raport koricowy. War-
szawa: GHK Polska Sp.z 0.0, s. 12.
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nia czasu i poznania nowych ludzi (40,4%), w tej grupie co trzeci badany wskazat tez na nabranie
wiekszego poczucia wtasnej wartosci i poczucie sie pewniej (40,4%), natomiast w przypadku grupy

056b po 50-tym roku zycia odpowiedz te wskazat co czwarty badany (24,1%).

Rys. 34. Konkretne korzysci i osiggniecia odniesione dzieki uczestnictwu w projekcie (%)

nie znalazte(a)m pracy, ale zdobytem(am)
konkretne nowe umiejetnosci,
ktére moga by¢ przydatne przy poszukiwaniu pracy

nabratem(am) wiekszego poczucia 24,1

wiasnej wartosci, poczutem(am) sie pewniej _ 29,4

sympatycznie spedzitem(am) czas, 21,4

znalazte(a)m prace 292
zdobyte(am) wiedze, ktéra raczej nie przyda sie 16,9
na rynku pracy, ale jest wartoéciowa, interesujaca _ 19,1
. . - 6,6
raczej nie byto wiekszych korzysci 66
r
inne 24 = 50+
51 . .
F B niepetnosprawni
n_ =136n_ =332
niepetnosprawni 50+

Tab.27. Konkretne korzysciiosiagniecia odniesione dzieki uczestnictwu w projekcie zuwzglednieniem
podziatu na projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i6.1.3 (%) (%)

niepetnosprawni

Osiagniete korzysci

znalazte(a)m prace 114 8,5 278 129
nie znalazte(a)m pracy, ale zdobytem(am) konkretne nowe

S , — 343 244 24,5 335
umiejetnosci, ktére moga by¢ przydatne przy poszukiwaniu pracy
zdobyte(am) wiedze, ktéra raczej nie przyda sie na rynku pracy,

Ay( ),. ¢ . ‘J e € / pracy. 29 14,2 94 14,7
ale jest wartosciowa, interesujaca
nabratem(am) wiekszego poczucia wiasnej wartosci,

. . 229 18,2 18,0 16,1

poczutem(am) sie pewniej
sympatycznie spedzitem(am) czas, poznatem(am) nowych ludzi 17,1 278 12,2 183
inna odpowiedz 57 28 29 04
raczej nie byto wiekszych korzysci 57 4,0 53 4,0
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Rozktady odpowiedzi na pytanie o dostrzeganie brakdéw w projekcie nie réznig sie znaczaco
w obu grupach. Zaréwno wsréd niepetnosprawnych, jak i badanych po 50-tce jedna trzecia odpo-

wiedzi wskazuje na fakt, ze czegos zabrakto w projekcie.

Rys.35. Odpowiedzi na pytanie:,Czy ma Pan(i) poczucie, ze - z punktu widzenia Pan(i) potrzeb - czego$
zabrakto w projekcie, w ktérym brat(a) Pan(i) udziat?” (%)

69,2 66,5

30,8 33,5

tak

B niepetnosprawni m 50+ n mepemosprawm:] 33n SO+:334

Tab. 28. Odpowiedzi os6b niepetnosprawnych na pytanie: ,,Czy ma Pan(i) poczucie, ze - z punktu wi-
dzenia Pan(i) potrzeb - czegos zabrakio w projekcie, w ktérym brat(a) Pan(i) udziat?” na tle
zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane
w ramach Poddziatan 6.1.1i 6.1.3 (%)

Zmienna ‘ nie ‘ tak
ptec (n=133)
kobieta 68,3 31,2
mezczyzna 69,6 304
wiek (n=133)
do 29 lat 66,7 333
30-49lat 824 17,6
50 - 54 lata 70,6 294

55 i wiecej lat
wyksztatcenie (n=133)

57,1 429

gimnazjalne i ponizej 80,0 20,0
zasadnicze zawodowe 70,8 29,2
$rednie ogodlne 33,3 66,7
policealne i srednie zawodowe 72,2 27,8
wyzsze 60,0 40,0
miejsce zamieszkania/podregion (n=133)

trojmiejski 68,0 320
gdanski 58,8 41,2
stupski 67,6 324
starogardzki 82,6 174
6.1.3 60,0 40,0
6.1.1 713 28,7
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Najbardziej krytyczni — poprzez dostrzeganie brakéw — sg w przypadku oséb niepetnospraw-
nych respondenci o wyksztatceniu srednim ogoélnym (66,7%) oraz wyzszym (40,0%). Natomiast
uwzgledniajagc odpowiedzi 0séb z grupy po 50-tym roku zycia zmiennymi réznicujgcymi odpo-
wiedzi sg pte¢, wyksztatcenie oraz miejsce zamieszkania (miejsce zamieszkania/podregion). Bar-
dziej krytyczne sg kobiety (40,0%) niz mezczyzni (26,8%), odsetek odpowiedzi krytycznych wzrasta
wraz z poziomem wyksztatcenia badanych i jest najwyzszy wérod oséb z wyksztatceniem wyzszym
(52,9%). Wskazania, iz czego$ zabrakto w projekcie, najczesciej udzielali badani pochodzacy z pod-

regionu trojmiejskiego (47,8%), najrzadziej zas z podregionu stupskiego (27,6%).

Tab. 29. Odpowiedzi os6b w wieku 50-64 lata na pytanie: ,Czy ma Pan(i) poczucie, ze - z punktu wi-
dzenia Pan(i) potrzeb - czegos zabrakto w projekcie, w ktérym brat(a) Pan(i) udzial?” na tle
zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane
w ramach Poddziatan 6.1.1i 6.1.3 (%)

Zmienna ‘ nie ‘ tak
pte¢ (n=334)
kobieta 60,0 40,0
mezczyzna 73,2 26,8

| wiek=33 .

50-54 lata 65,6 344
55-59 lat 70,3 29,7
60 i wiecej lat 57,8 42,2
gimnazjalne i ponizej 86,3 13,7
zasadnicze zawodowe 69,8 30,2
$rednie ogolne 64,6 35,4
policealne i $rednie zawodowe 57,5 42,5
wyzsze 47,1 52,9
miejsce zamieszkania/podregion (n=334)
tréjmiejski 52,2 47,8
gdanski 66,7 33,3
stupski 72,4 27,6
starogardzki 68,3 31,7
6.1.3 65,3 34,7
6.1.1 67,7 32,3

Badanych, ktorzy udzielili odpowiedzi,tak’, poproszono o wskazanie, czego brakowato w pro-
jekcie. Najczesciej wskazywane braki to ,brak praktyki lub zbyt mato praktyki” (38,2%), ,brak stazu
po kursie”(21,8%) oraz,za mato czasu, zbyt krotki czas trwania” projektu (11,8%). Odpowiedzi wska-
zujg zatem przede wszystkim na obszary zwigzane z praktycznym wykorzystaniem nabywanej wie-

dzy oraz utrwalaniem efektu szkolenia czy szerzej — uczestnictwa w projekcie.
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Tab. 30. Braki w projektach dostrzegane przez badanych (%)

rodzaj dostrzeganego braku %
brak praktyki lub za mato praktyki 382
brak stazu po kursie 218
za mato czasu, zbyt krotki czas trwania 11,8
zajecia Zle prowadzone 8,2
niski poziom przekazywanej wiedzy 7.3
zabrakto poszanowania cztowieka przez pracodawcow 55
nalezy prowadzi¢ kursy zawodowe na ktore jest zapotrzebowanie 4,5
kurs nieadekwatny do wykonywanego wczesniej zawodu 4,5
brak przedstawicieli firm informujacych jakich pracownikéw poszukujg 4,5
nie znalaztem pracy po szkoleniu 36
brak podziatu na grupy z uwagi na wyksztatcenie 36
za mato wiedzy 2,7
brak materiatéw szkoleniowych 2,7
brak zaangazowania i nieufnos¢ oséb w urzedzie pracy 2,7
brak indywidualnego podejscia do uczestnikdw 2,7
brak dofinansowania 2,7
wskazania ponizej 1%
niesprawne komputery na kursie, brak informacji o zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej, mato godzin nauki jezyka, brak zaintere-
sowania kursantem po kursie

podstawa procentowania: osoby, ktore udzielity tresciwej odpowiedzi na pytanie, n=110

Badani zostali zapytani o to, czy oferowane w ramach projektu wsparcie byto dostosowane do
specyficznych potrzeb uczestnikow. Odpowiedzi twierdzacej udzielito 67,9% oséb niepetnospraw-
nych oraz 55,8% badanych w grupie 50+. Z kolei odpowiedzi negatywnej udzielit co pigty badany

po 50-tym roku zycia (20,6%) oraz niemal co 6smy niepetnosprawny respondent (12,4%).

Rys. 36. Dostosowanie wsparcia oferowanego w ramach projektu do potrzeb os6b niepetnosprawnych
oraz w wieku 50-64 lata (%)

niepetnosprawni osoby w wieku 50+
B tak, raczej tak m trudno powiedzie¢ M raczej nie, nie

=137n 50+=335

niepetnosprawni
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Wsréd osob z niepetnosprawnoscia na brak dostosowania wsparcia do specyficznych potrzeb
tej grupy czesciej zwracali uwage uczestnicy projektéw systemowych (26,9%), anizeli konkurso-

wych (9,0%).

Tab. 31. Dostosowanie wsparcia oferowanego w ramach projektu do potrzeb uczestnikéw z niepetno-
sprawnoscia na tle zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na pro-
jekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i 6.1.3 (%)

Zmienna

pte¢ (n=137)

tak, raczej tak

trudno powiedzie¢

raczej nie, nie

kobieta 70,5 14,1 154
mezczyzna 64,4 27,1 8,5
wiek (n=137)

do 29 lat 839 12,9 32
30 - 49 lat 81,1 10,8 8,1
50 - 54 lata 64,7 26,5 8,8
55 i wiecej lat 429 28,6 28,6
gimnazjalne i ponizej 619 28,6 9,5
zasadnicze zawodowe 85,7 10,2 4
Srednie ogdlne 72,7 - 273
policealne i $rednie zawodowe 45,0 30,0 25,0
wyzsze 533 26,7 20,0
tréjmiejski 75,0 83 16,7
gdanski 81,3 6,3 12,5
stupski 63,8 21,7 14,5
starogardzki 64,3 32,1 36
6.1.3 65,4 7,7 26,9
6.1.1 68,5 22,5 9,0

Rozkfady odpowiedzi respondentéw z grupy 50+ roznicuje zmienna terytorialna. Najwyzszy
odsetek odpowiedzi wskazujacych na brak dostosowania zarejestrowano w podregionie gdariskim

(43,3%).
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Tab. 32. Dostosowanie wsparcia oferowanego w ramach projektu do potrzeb uczestnikéw w wieku

50-64 lata na tle zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projek-

ty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i 6.1.3 (%)

Zmienna

ptec (n=335)

tak, raczej tak

trudno powiedzie¢

raczej nie, nie

kobieta 61,5 20,1 183
mezczyzna 50,0 27,1 22,9
wiek (n=335)

50 - 54 lata 60,9 238 15,2
55— 59 lat 54,0 20,1 259
60 i wiecej lat 444 333 222

wyksztatcenie (n=333)

gimnazjalne i ponizej 48,1 25,0 269
zasadnicze zawodowe 50,0 269 23,1
$rednie ogodlne 689 11,1 20,0
policealne i srednie zawodowe 58,3 25,0 16,7
wyzsze 67,6 23,5 838

miejsce zamieszkania/podregion (n=335)

trojmiejski 62,3 21,7 15,9
gdanski 40,0 16,7 43,3
stupski 63,7 17,8 18,5
starogardzki 45,5 34,7 19,8
6.1.3 534 21,0 256
6.1.1 58,5 264 15,1

Dodatkowo badani zostali poproszeni o pogtebienie swojej odpowiedzi poprzez wskazanie na
czym polegato dostosowanie wsparcia do potrzeb lub jego brak. 0ZNaczono ro-

dzaj dostosowania o charakterze pozytywnym, a brunatnym to co stanowito o braku dostosowania.

Tab. 33. Sposéb dostosowania lub niedostosowania wsparcia do potrzeb uczestnikéw projektu (%)

Rodzaj dostosowania
zdobycie w krétkim czasie nowych umiejetnosci

bycie zinnymi ludZzmi w podobnej sytuacji
koniecznos¢ podziatu na grupy, np. wiekowe

ttlumaczyli powoli, jasno

nie marnuje czasu i poznaje nowych ludzi 56
pomieszczenia na parterze i byta winda dla niepetnosprawnych 56
poczucie dowartosciowania 44
otwarcie nowych mozliwosci 44
potrzeba pomocy psychologa niepetnosprawnym 33

podstawa procentowania: osoby, ktére udzielity tresciwej odpowiedzi na pytanie, n=90
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6.5. Postawy wobec rynku pracy

Zaledwie co czwarta osoba niepetnosprawna (25,0%) oraz 22,5% badanych po 50-tym roku zy-
Cia uwaza, ze decydujacy wptyw na to, aby w przysztosci uzyska¢ dobrg prace ma ona sama. Zde-
cydowana wiekszos¢ badanych w obu grupach pozycjonuje sprawstwo zwigzane z uzyskaniem za-
trudnienia w podmiotach i czynnikach zewnetrznych, co wigze sie z nizszym poczuciem sprawstwa

i kontroli nad wiasnym zyciem.

Rys. 37. Odpowiedzi na pytanie ,Kto lub co Pana(i) zdaniem ma decydujacy wptyw na to, aby w przy-
sztosci uzyskac dobra prace?” (%)

35,0 310
25,0 25,0
' ' 22,5
17,1 180 219
. . 1,0 3’5
polityka panstwa, pomoc pomocinnych ludzi  ja sam (moje checi, inne czynniki
sytuacja gospodarcza Urzedu Pracy (znajomosci) pracowitos¢, zdolnosci,
W regionie operatywnos¢)
B niepetnosprawni 50+

(badany dzielit 100% na poszczegdlne podmioty, pytanie z wielokrotnymi odpowiedziami)

W badaniach dotyczacych rozwigzywania problemu bezrobocia kluczowg kategoria sg modele
radzenia sobie z sytuacja wiasnego bezrobocia. Modele te zostaty zastosowane z powodzeniem do
wyjasniania zachowan os6b bezrobotnych®'. Zgodnie z zatozeniami koncepgji Philipa Brickmana®
istniejg cztery typowe sposoby radzenia sobie z roznymi problemami zyciowymi zalezne od tego,
jak ludzie definiuja, kto jest odpowiedzialny za pojawienie sie trapigcego ich problemu oraz kto jest
odpowiedzialny za rozwigzanie problemu. W zaprezentowanym nizej wykresie przywotano wyniki
badan przeprowadzonych w wojewddztwie pomorskim wsréd oséb bezrobotnych. Pozycja ,2010.
>>|PD<<"odnosi sie do wynikow zarejestrowanych w ramach badan dotyczacych ustalenia przyczyn

nieosiggania wartosci wskaznika Dziatania 6.1 PO KL ,Liczba 0sob, ktére zostaty objete Indywidu-

1 Retowski S. (2004). Osobista odpowiedzialnos¢ za znalezienie pracy — klucz do sukcesu na rynku pracy, w: Cztowiek w spotecznej przestrzeni bezro-
bocia, red. T. Chirkowska - Smolak, A. Chudzicka, Poznar: Wydawnictwo Naukowe UAM, s. 69-80; Retowski, S. (2005). Psychological mechanisms of
unemployment among young adults — development of the sense of responsibility for one’s situation on the labour market. Anthology of Social and Beha-
vioural Sciences. Edited by T. Maliszewski, W. Wojtowicz, J. Zerko: Lindkoping, s. 381-390; Retowski S., Meder A. (2006). Development of the Sense of
Responsibility for One’s Situation on the Labour Market in Young Adults Group, Polish Journal of Social Science, Vol. 1, no.1, p 205-217.

2 Brickman, Ph., Rabinowitz, V.C, Karuza, J., Coates, D., Cohn, E. & Kidder, L. (1982). Models of helping and coping, American Psychologist, 37, 4 368-
-384.
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alnym Planem Dziatania"*, natomiast pozycja ,2007.>>Dlaczego bezrobotni nie chca pracowac<<"

dotyczy badan dotyczacych przyczyn niepodejmowania pracy przez osoby bezrobotne®,

Rys. 38. Sposoby radzenia sobie z wkasnym bezrobociem (%)

82,1

medyczny oswieceniowy kompensacyjny moralny
B niepetnosprawni m 50+ m 2010."IPD" 2007. "Dlaczego bezrobotni nie chca pracowac?"
4 =67/n_ =197
niepetnosprawni 50+

Odpowiedzialnos¢ za problem wigze sie wiec z pytaniem o przyczyne problemu oraz z py-
taniem o poczucie winy za jego pojawienie sie. W przypadku odpowiedzialnosci za rozwigzanie
problemu, pytanie dotyczy tego, kto kontroluje badz powinien kontrolowac przyszte wyniki dzia-
tan. W zwigzku z powyzszym mozemy rozroznic¢ cztery mozliwe sposoby radzenia sobie z trudng
sytuacja:

- model medyczny - jednostki nie czuja sie odpowiedzialne ani za powstanie problemu, ani za
jego rozwigzanie,

- model oswieceniowy - ludzie czujg sie odpowiedzialni za powstanie problemu, ale uwazajg,
ze s niezdolni do jego rozwigzania,

- model kompensacyjny, w ktorym ludzie nie obwiniaja sie za powstanie swoich problemow,
ale czuja sie odpowiedzialni za rozwiazanie tych problemow,

- model moralny, w ktérym ludzie czujg sie odpowiedzialni za powstanie problemu oraz za

rozwigzanie go.

% Abramowicz, Marta. Brosz, Maciej. Strzatkowska, Anna. Tobis, Tomasz. Zatecki, Jarostaw. (2011). Ustalenie przyczyn nieosiggania wartosci wskaznika
Dziatania 6.1 POKL ,Liczba 0s6b, ktére zostaty objete Indywidualnym Planem Dziatania” Badanie ewaluacyjne. Gdansk: Wojewddzki Urzad Pracy.

& Brosz, Maciej. Zatecki, Jarostaw. (2007). Alternatywny model Zycia. Badanie przyczyn niepodejmowania zatrudnienia przez osoby bezrobotne. Gdarisk
- Malbork.
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Tab. 34. Sposoby radzenia sobie z wlasnym bezrobociem oséb niepetnosprawnych po zakonczeniu

udziatu w projekcie na tle zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem
podziatu na projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i6.1.3 (%)

Zmienna medyczny oswieceniowy kompensacyjny moralny

ptec (n=67)

kobieta 833 24 14,3 -
mezczyzna 80,0 - 20,0 -
IEGERY))

do 29 lat 100,0 - - -
30 -49 lat 73,3 6,7 20,0 -
50 - 54 lata 75,0 - 25,0 -
55 i wiecej lat 85,7 - 14,3 -
gimnazjalne i ponizej 92,9 - 7.1 -
zasadnicze zawodowe 80,0 4,0 16,0 -
srednie ogolne 80,0 - 20,0 -
policealne i $rednie zawodowe 77.8 - 22,2 -
wyzsze 77,8 - 22,2 -
miejsce zamieszkania/podregion (n=67)

tréjmiejski 80,0 - 20,0 -
gdanski 100,0 - - -
stupski 77,5 2,5 20,0 -
starogardzki 88,9 - 11,1 -
6.1.3 84,2 - 15,8 -
6.1.1 81,3 2,1 16,7 -
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Tab. 35. Sposoby radzenia sobie z wkasnym bezrobociem oséb w wieku 50-64 lata po zakonczeniu
udziatu w projekcie na tle zmiennych socjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu
na projekty realizowane w ramach Poddziatan 6.1.1i6.1.3 (%)

Zmienna ‘ medyczny oswieceniowy kompensacyjny moralny

pte¢ (n=197)

kobieta

74,0

7,7

mezCczyzna

71,0

8,6

wiek (n=197)

50 - 54 lata 73,0 4,5 18,0 4,5
55-59 lat 71,6 11 17,0 10,2
60 i wiecej lat 75,0 50 50 15,0
gimnazjalne i ponizej 818 6,1 6,1 6,1
zasadnicze zawodowe 76,5 2,5 11 99
$rednie ogdlne 60,7 - 32,1 7,1
policealne i srednie zawodowe 70,3 54 16,2 8,1
wyzsze 62,5 - 313 6,3
miejsce zamieszkania/podregion (n=197)

tréjmiejski 65,6 3,1 219 94
gdanski 88,0 - 12,0 -
stupski 68,3 3,7 18,3 9,8
starogardzki 759 34 12,1 8,6
6.1.3 70,2 19 16,3 11,5
6.1.1 753 43 16,1 4,3

Osobom, ktére nie pracowaty w momencie przeprowadzania badania, zadano pytanie o to,
jakie bariery ich zdaniem utrudniaja zdobycia zatrudnienia. Osoby niepetnosprawne najczesciej

wskazywaty swoja niepetnosprawnosc (53,0%), a osoby po 50-tym roku zycia swoéj wiek (37,9%).

112  WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU



Badanie ilosciowe wsréd oséb objetych wsparciem

Rys. 39. Bariery utrudniajace zdaniem badanych zdobycie zatrudnienia (%)

zta sytuacja na rynku pracy w regionie
moj wiek

to, ze jestem osobg niepetnosprawng 530

brak ofert pracy moim zawodzie

cos$ innego

m 50+
moj niski poziom wyksztatcenia
M niepetnosprawni

moja sytuacja rodzinna (np. opieka na dzie¢mi)

=100n ;=206

niepetnosprawni

Tab. 36. Bariery utrudniajace osobom niepetnosprawnym zdobycie zatrudnienia na tle zmiennych so-
cjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane w ramach Pod-
dziatan 6.1.1i6.1.3 (%)

zta sytuacja maj niski | moja sytuacja to, ze jestem
brak ofert . :
. na rynku . poziom rodzinna L. osoba L.
Zmienna pracy moim . maj wiek . cos$ innego
pracy .| wyksztatce- | (np. opieka niepetno-
zawodzie

W regionie nia na dzie¢mi) sprawna

ptec (n=100)
kobieta 22,8 1,8 1,8 35 8,8 54,4 7,0

mezczyzna 233 47 47 - 14,0 51,2 2,3

W GER )]

do 29 lat 16,0 4,0 4,0 4,0 - 64,0 8,0
30 - 49 lat 28,0 4,0 - - 4,0 56,0 8,0
50 - 54 lata 21,7 4,3 4,3 4,3 8,7 52,2 4,3
55 i wiecej lat 259 - 37 - 29,6 40,7 -
gimnazjalne i ponizej 30,0 33 6,7 - 13,3 43,3 33
zasadnicze zawodowe 11,1 2.8 28 - 13,9 61,1 83
srednie ogolne 364 - - - 9,1 54,5 -
policealne i srednie zawodowe 30,8 - - 154 - 46,2 7.7
wyzsze 20,0 10,0 - - 10,0 60,0 -
miejsce zamieszkania/podregion (n=100)

tréjmiejski 7,1 214 - - 14,3 429 14,3
gdanski 333 - 83 - - 41,7 16,7
stupski 254 - 34 34 13,6 52,5 1,7
starogardzki 20,0 - - - 6.7 733 -
6.1.3 26,3 53 53 - 15,8 42,1 53
6.1.1 22,2 2,5 2,5 2,5 99 55,6 49
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Tab. 37. Bariery utrudniajace osobom w wieku 50-64 lata zdobycie zatrudnienia na tle zmiennych so-
cjodemograficznych oraz z uwzglednieniem podziatu na projekty realizowane w ramach Pod-
dziatan 6.1.1i6.1.3 (%)

zla sytuacja moj niski | moja sytuacja to, ze jestem
ytiad brak ofert ) . ) y ) ]
. na rynku . poziom rodzinna . osoba .
Zmienna pracy moim . moj wiek . co$ innego
pracy . wyksztatce- | (np. opieka niepetno-
zawodzie

W regionie nia na dzie¢mi) sprawng

pte¢ (n=206)
kobieta 36,8 53 2,6 2,6 36,8 114 44

mezczyzna 33,7 8,7 54 1,1 39,1 12,0 -

W GEPI)]

50-54 lata 32,2 89 44 2,2 344 144 33
55-59 lat 389 44 33 2,2 389 10,0 2,2
60 i wiecej lat 34,6 7.7 38 - 46,2 7.7 -
gimnazjalne i ponizej 40,0 50 12,5 - 27,5 15,0 -
zasadnicze zawodowe 34,1 98 37 1,2 39,0 9.8 24
$rednie ogolne 379 34 - 34 379 138 34
policealne i Srednie zawodowe 432 2,7 - 54 378 8,1 2,7
wyzsze 6,3 12,5 - - 56,3 18,8 6,3
tréjmiejski 94 94 - - 68,8 6,3 6,3
gdanski 39,1 4,3 8,7 - 26,1 13,0 8,7
stupski 40,9 6,5 4,3 4,3 29,0 15,1 -
starogardzki 39,7 6,9 34 - 39,7 8,6 1,7
6.1.3 35,1 772 52 1,0 412 772 3,1
6.1.1 358 6,4 2,8 2,8 349 15,6 1,8

Do 0séb, wedtug ktérych niepetnosprawnosc lub wiek stanowig bariere w znalezieniu pracy,
skierowano pytanie o to, jakiego wsparcia potrzebuja, aby stac sie osobami aktywnymi zawodowo.

Odpowiedzi udzielane przez badanych prezentuje tabela 41.

114  WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU



Badanie ilosciowe wsréd oséb objetych wsparciem

Tab. 38. Rodzaj wsparcia ktérego potrzebuja osoby ktérych wiek lub niepetnosprawnos¢ stanowia ba-
riere w znalezieniu pracy (%)

rodzaj wsparcia %

udostepni¢ wiecej miejsc pracy 11,7
wieksza tolerancja co do wieku, niepetnosprawnosci 11,7
wieksze zaufanie do 0séb po 50-tce 11,7
propozycje pracy powinny by¢ dostosowane do mozliwosci oséb niepetnosprawnych 11,7
potrzeba wsparcia finansowego 104
zachety dla przedsiebiorcow wobec zatrudniania niepetnosprawnych i oséb starszych 104
szkolenia powinny by¢ dopasowane do potrzeb kursantéw, a nie prowadzacego 7.8
nie taczy¢ ludzi z réznych grup wiekowych na kursach 7.8
potrzebuja doradztwa zawodowego 6,5
poOMOC prawna 6,5
odpowiednia polityka panstwa wobec 0séb po piec¢dziesigtce 6,5
wskazania ponizej 5%

pomoc w szukaniu ofert pracy, szkoli¢ jak szukac pracy, szersza gama szkolen, szkolenia tylko dla oséb 50+

podstawa procentowania: osoby, ktore udzielity tresciwej odpowiedzi na pytanie, n=77

6.6. Najwazniejsze wnioski z badania ilosciowego wsréd oséb obje-
tych wsparciem

« Wsrod osob niepetnosprawnych dominujg liczebnie osoby na emeryturze lub rencie (50,6%),
0soby niepracujace i niezarejestrowane w urzedzie pracy stanowig 21,2%. Osoby niepetno-
sprawne pracujgce na podstawie umowy o prace, jak i bezrobotne zarejestrowane w PUP sta-
nowig taki sam odsetek (w obu przypadkach — 12,8%). Wérod badanych po 50-tym roku zycia
najwiecej odnotowano zarejestrowanych bezrobotnych (37,1%), na podstawie umowy o prace
jest zatrudniony co piaty (18,1%), natomiast osoby z grupy 50+, ktore nie pracuja i s niezare-
jestrowane stanowig 17,0%. Wtasng firme prowadzi 12,9%, a na emeryturze lub rencie jest blis-
ko co dziesigty badany z tej grupy (9,6%).

- Zarbwno badani niepetnosprawni, jak i po 50-tym roku zycia wysoko oceniaja swoje kwalifika-
cje i umiejetnosci. Badani niepetnosprawni czesciej mieli trudnos¢ z oszacowaniem wartosci
swoich umiejetnosci. W przypadku oséb w wieku 50-64 lata stwierdzono, ze te osoby, ktére po-
zytywnie oceniajg swoje wiasne kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe na rynku pracy (odpo-
wiedzi,wysoko"i,raczej wysoko”) czesciej (39,5%) doswiadczajg trwatych rezultatéw w postaci
znalezienia pracy na dtuzej niz 3 miesigce, anizeli osoby nisko oceniajgce swoje kwalifikacje

i umiejetnosci (odpowiedz ,nisko’, ,raczej nisko”) (10,6%).
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Wsréd badanych po 50-tym roku zycia najwyzej swoje kwalifikacje oceniajg badani, ktérzy otrzy-
mali wsparcie w ramach Poddziatania 6.1.3 (73,5%, w przypadku Poddziatania 6.1.1 — 57,8%),
za$ ci, ktorzy uczestniczyli w projektach konkursowych czesciej wskazywali odpowiedz,trudno
powiedziec¢" (24,1%, w przypadku Poddziatania 6.1.3 - 15,5%).

Osobom niepetnosprawnym i jednoczesnie zatrudnionym zadano pytanie o to, czy pracuja
w zaktadzie pracy chronionej czy tez na otwartym rynku pracy. Sposrod wszystkich badanych
osoby spetniajace powyzsze kryterium stanowia 4,4% przebadanej zbiorowosci (20 0séb). Spo-
$rod nich 17 0sob jest zatrudnionych na otwartym rynku pracy, a pozostate 3 osoby w zakfa-
dach pracy chronionej.

Wsrod oséb niepetnosprawnych do najczesciej wskazywanych powoddw przystapienia do
projektu nalezaty: potrzeba przekwalifikowania sie i zdobycia nowych umiejetnosci (28,3%),
przypadek i namowa innych osob (25,7%) oraz potrzeba doszkolenia sie w swoim zawodzie
(21,7%). Wsréd osob po piecdziesigtym roku zycia najczesciej wskazywano dwa powody przy-
stagpienia do projektu: potrzeba doszkolenia sie w swoim zawodzie (34,2%) oraz potrzeba prze-
kwalifikowania sie, zdobycia nowych umiejetnosci (33,0%).

Osoby niepetnosprawne najczesciej braty udziat w tych formach wsparcia, ktére prowadzity
do podniesienia lub zmiany kwalifikacji (79,1%), z pomocy lub wsparcia psychologicznego
korzystat blisko co trzeci badany z niepetnosprawnosciag (35,3%), zas 28,1% z doradztwa lub
poradnictwa zawodowego. Z kolei osoby po 50-tym roku zycia najczesciej braty udziat w tych
formach wsparcia, ktére prowadzity do podniesienia lub zmiany kwalifikacji (84,7%), z pomocy
lub wsparcia psychologicznego korzystat co czwarty badany (22,9%), podobnie jak w przypad-
ku doradztwa lub poradnictwa zawodowego (22,4%).

Wsréd osob w wieku po 50-tym roku zycia zwigzek pomiedzy udziatem w okreslonej formie
wsparcia a trwatg zmiang sytuacji zawodowej (znalezienie pracy na dtuzej niz 3 miesigce) oka-
zat sie statystycznie istotny w przypadku srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
(75,8%), szkolen/warsztatéw/kursow prowadzacych do podniesienia lub zmiany kwalifikacji
(30,2%), doradztwa i poradnictwa zawodowego (24,3%) oraz pomocy i wsparcia psychologicz-
nego (18,4%).

Ogolna ocena przydatnosci oferowanego wsparcia (w skali od 1 do 5) jest zblizona w obu wy-
réznionych w badaniu zbiorowosciach. Wartosc¢ srednia jest zblizona i wynosi w grupie 0séb
niepetnosprawnych 3,90, a wsrdéd badanych po 50 roku zycia 3,96. Osoby niepetnosprawne
za najbardziej przydatne uznaty pomoc i wsparcie psychologiczne (4,15) oraz formy zwigzane

z podnoszeniem lub zmiang kwalifikacji (4,13). Badani z grupy 50+ najwyzej oceniali przydat-
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nosc¢ form prowadzacych do zmiany lub podniesienia kwalifikacji (4,09) oraz szkolenia i warsz-
taty z zakresu aktywnego poszukiwania pracy i autoprezentacji (4,01).

Najczesciej wskazywanymi powodami udziatu w okreslonym typie szkolenia byta wiasna oce-
na potrzeb i kwalifikacji uczestnikow. Odpowiedzi takiej udzielito 53,2% niepetnosprawnych
oraz 57,5% 0s6b z grupy 50+. Namowa ze strony doradcy zawodowego lub posrednika pracy
byta powodem dla co pigtej osoby niepetnosprawnej (21,3%) oraz 12,0% badanych po 50-tym
roku zycia. Na brak wyboru wskazuje podobny odsetek badanych z obu grup, odpowiednio
17,0% osoby niepetnosprawne, 15,1% osoby z grupy 50+.

Poziom dostosowania i zindywidualizowania wsparcia wzgledem potrzeb uczestnikdw zostat
wysoko oceniony przez respondentow. Na skali mozliwych do zastosowania ocen od 1 do 5
0golna ocena wsrdd 0sob niepetnosprawnych wyniosta 4,02, a w grupie 50+ 4,00.

Oceniajac rézne aspekty szkoler najwyzej wartosciowano atmosfere zaje¢, warunki, w ktérych
odbywaty sie zajecia oraz sposéb przekazywania wiedzy przez prowadzacych, najnizej za$ czas
trwania szkolen (niewystarczajacy do zdobycia kwalifikacji) oraz stopien praktycznej przydat-
nosci uzyskiwanej wiedzy w pracy zawodowej. W przypadku czasu trwania szkoleri zauwazalna
jest roznica pomiedzy badanymi niepetnosprawnymi i z grupy 50+. Osoby niepetnosprawne
bardziej krytycznie odniosty sie do czasu trwania szkolen, co najprawdopodobniej pozostaje
w zwigzku z faktem, ze szkolenia przeznaczone dla tej grupy odbiorcow powinny by¢ dtuzsze
i ukierunkowane przede wszystkim na utrwalanie uzyskiwanych umiejetnosci.

Zmiany sytuacji zawodowej po zakonczeniu udziatu w projekcie doswiadczyto w przypadku
0s6b niepetnosprawnych 17,9%, a w grupie 50+ - 38,0%.

Do konkretnych korzysci wynikajacych z udziatu w projekcie zarowno osoby niepetnosprawne,
jak i w wieku 50-64 lata zaliczyty zdobycie nowych umiejetnosci, ktére moga by¢ przydatne
w poszukiwaniu pracy. Osoby niepetnosprawne docenity mozliwo$¢ sympatycznego spedze-
nia czasu i poznania nowych ludzi, w tej grupie co trzeci badany wskazat tez na nabranie wiek-
$7ego poczucia wiasnej wartosci i, poczucie sie pewniej'.

Badani zostali zapytani o to, czy oferowane w ramach projektu wsparcie byto dostosowane
do specyficznych potrzeb uczestnikéw. Odpowiedzi twierdzacej udzielito 67,9% oséb niepet-
nosprawnych oraz 55,8% badanych w grupie 50+. Z kolei odpowiedzi negatywnej udzielit co
piaty badany po 50-tym roku zycia (20,6%) oraz niemal co 6smy niepetnosprawny respondent
(12,4%).

Zaledwie co czwarta osoba niepetnosprawna (25,0%) oraz 22,5% badanych po 50-tym roku

zycia uwaza, ze decydujacy wptyw na to, aby w przysztosci uzyskac dobrg prace ma ona sama.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU 117



Badanie ilosciowe w$réd oséb objetych wsparciem

Zdecydowana wiekszos¢ badanych w obu grupach pozycjonuje sprawstwo zwigzane z uzy-
skaniem zatrudnienia w podmiotach i czynnikach zewnetrznych, co wigze sie z nizszym poczu-
ciem sprawstwa i kontroli nad wtasnym zyciem.

Osobom, ktére nie pracowaty w momencie przeprowadzania badania, zadano pytanie o to,
jakie bariery ich zdaniem utrudniajg zdobycie zatrudnienia. Osoby niepetnosprawne najcze-
sciej wskazywaty swojg niepetnosprawnosc (53,0%), a osoby po 50-tym roku zycia swoj wiek

(37,9%).
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7. Zogniskowane wywiady grupowe
7.1. Wprowadzenie metodologiczne

Zogniskowane wywiady grupowe (badanie o charakterze jakos$ciowym) zostaty przeprowa-
dzone z nastepujacymi grupami:

osoby niepetnosprawne,

osoby w wieku 50-64 lata,

z beneficjentami konkursowymi i systemowymi (osoby reprezentujgce beneficjentéw syste-

mowych i konkursowych).

Wywiady grupowe zostaty przeprowadzone w celu uzupetnienia wiedzy uzyskanej w trakcie
badan ilosciowych oraz desk research.

Moderatorami byty osoby bezposrednio zaangazowane w realizacje projektu badawczego, co
pozwolito utrzymac spdjnosc przebiegu dyskusji z profilem merytorycznym badania.

Dobdr uczestnikdw fokusu miat charakter celowy.

7.2. Wywiad grupowy z przedstawicielami beneficjentéw systemo-
wych i konkursowych

W wywiadzie wzieto udziat pieciu uczestnikow: trzech przedstawicieli dwoch powiatowych
urzedéw pracy (dwie kobiety i jeden mezczyzna) oraz dwie przedstawicielki organizacji pozarza-
dowych. Do udziatu w fokusie zaproszonych byto 10 organizacji i instytucji, czes¢ z nich odmowita
w ostatniej chwili i nie byto juz mozliwosci zastapienia ich Zadng inng instytucja/organizacja.

Uczestnicy w czasie spotkania wymieniali sie doswiadczeniami z prowadzenia projektow
skierowanych dla oséb niepetnosprawnych lub powyzej 50 r. z. (50+), zaréwno systemowych, jak
i konkursowych. W czasie spotkania byty omawiane kwestie rekrutacji do projektow i wskaznikow
efektywnosci zatrudnienia obu grup. Uczestnicy bardzo krytycznie odnosili sie zaréwno do jednej,
jak i drugiej kwestii, wskazujac na obiektywne trudnosci w spetnieniu warunkéw. Poza tym uczest-
nicy opisali specyfike pracy z obiema grupami beneficjentéw projektow (osoby niepetnosprawne
i 50+), a takze dyskutowali skutecznos¢ szkolen w odniesieniu do obu grup. Wszystkie wymienione

problemy zostang scharakteryzowane doktadniej w dalszej czesci raportu.
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7.2.1. Kryteria dostepu projektow

Uczestnicy rozpoczeli od krytycznego omoéwienia wprowadzonych w tym roku kryteriow do-
stepu dotyczacych wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej oraz problemoéw zwigzanych z rekru-
tacja wynikajacych np. z zatozenia, ze w projektach wezmie udziat okreslony procent osob niepet-
nosprawnych lub oséb w wieku 50-64 lata oraz nakfadajace sie na to kryteria dotyczace np. miejsca
zamieszkania beneficjentow.

Kryteria dostepu zostaty przez wszystkich uczestnikow ocenione jako trudne do spetnienia.
Uczestnicy wskazywali na obiektywne problemy z dotarciem do okreslonych grup potencjalnych
beneficjentéw. Poza tym — jak wskazywali uczestnicy — nawet dotarcie do takich grup nie daje
gwarancji rekrutacji do projektow. Jedna z pan podatfa przyktad wysytania zaproszen na szkolenie
do wszystkich niepetnosprawnych zarejestrowanych w powiatowym urzedzie pracy (ponad 100
0s50b), z czego udato sie do projektu zrekrutowac dwie osoby.

Wyjasnienia tej sytuacji uczestnicy wywiadu upatrywali w specyficznej sytuacji wspomnia-
nych grup. Osoby niepetnosprawne czesto nie sg zainteresowane pracg, gdyz uzyskanie przycho-
dow powyzej okreslonego progu spowoduje u nich utrate swiadczen socjalnych z tytutu niepet-
nosprawnosci. Osoby 50+ z kolei czesto planujg doczekanie” do wieku emerytalnego i tez nie sg
zainteresowane podjeciem pracy. Tak wiec cze$¢ osob niepetnosprawnych czy 50+ rejestruje sie
w powiatowych urzedach pracy nie po to, aby rzeczywiscie szukac pracy, ale z innych powodow.

Problemy z rekrutacja sprawiaja, iz osoby te sg czesto rekrutowane bez zadnej selekcji — gdyz
rekrutacja jest warunkiem koniecznym dla uruchomienia projektu i w projektach w zwigzku z tym
biorg udziat osoby nisko zmotywowane. Osoby stabo zmotywowane mniej przyktadaja sie do szko-
ler oraz gorzej sobie radza na rynku pracy. Przektada sie to na problemy z osiggnieciem wskazni-
kow np. osoby nie sg zmotywowane do szukania pracy. Uczestnicy spotkania zwrdcili tez uwage,
iz w praktyce nie stosuje sie zadnych sankcji wobec oséb nie dotrzymujgcych warunkéw wstep-
nych przystapienia do projektu (z uwagi na niemoznosc¢ ich wyegzekwowania) — co jest brakiem
konsekwencji, a takze dziata na niekorzys¢ koordynatorow projektow.

Jedna z uczestniczek zwrdcita takze uwage, ze o ile osoby nalezgce do grup objetych kryteriami
czesto nie przechodzg zadnej selekgji, pozostali uczestnicy z kolei sg zwykle starannie selekcjono-
wani. Z tej przyczyny cztonkowie grup objetych kryteriami reprezentuja czesto nizszy poziom niz
pozostali uczestnicy — co stwarza dalsze problemy w realizacji projektu.

Osoby reprezentujgce PUP-y i pracujace przy projektach systemowych wspominaty takze, ze

ich mozliwo$¢ pomocy jest ustawowo ograniczona do osob zarejestrowanych w urzedach pra-
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cy. Z tego powodu w projektach nie moga bra¢ udziatu osoby odpowiadajace kryteriom i silnie

zmotywowane, lecz niezarejestrowane (,Mozemy realizowac¢ wsparcie tylko w zgodzie z ustawg").

Dodawano, ze powiatowe urzedy pracy nie mogg takze zastosowac innych form wsparcia niz wy-

mienione w ustawie np.,zatrudni¢ coacha”

Z kolei wprowadzony obecnie wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej zostat przez uczest-
nikow badania zgodnie okreslony jako mato realistyczny. Jak stwierdzita jedna z przedstawicielek
organizacji pozarzadowych, woli ,zrezygnowac z niektérych projektéw, zeby unikng¢ problemow
przy rozliczaniu”. Przedstawiciele powiatowych urzedéw pracy réwniez skarzyli sie na trudnosci
w realizacji tego kryterium. Uczestnicy wskazywali na dwa podstawowe powody takiej sytuacji:

1. Obiektywne trudnosci w znalezieniu pracy ze wzgledu na wysoki stopien bezrobocia i duzg
konkurencje, a tym samym coraz wyzsze wymagania. Uczestnicy wskazywali, ze najczestszy
statystycznie na polskim rynku typ pracodawcy to wiasciciel matej lub sredniej firmy — a taki
pracodawca zatrudnia niewielu pracownikéw i wybiera tych najbardziej konkurencyjnych:
mtodych i w petni sprawnych (,Trudno osiggnac wskazniki, bo rynek pracy jest taki, jaki jest, to
znaczy dyskryminujacy”;,My nie zmienimy rynku pracy”).

2. Wspominana juz niska motywacja czesci beneficjentéw programu do znalezienia pracy — szcze-
golnie uczestnikdw grup objetych kryteriami. (,Na szkolenie dajg sie wypchna¢, ale do pracy juz
nie"). W grupie 0s6b niepetnosprawnych demotywujaca role petni mozliwosc¢ utraty Swiadczen
socjalnych w przypadku zarabiania okreslonych kwot. Osoby 50+ z kolei czesto sa nastawione na
,doczekanie”"do emerytur. Niektorzy beneficjenci $wiadomie rezygnuja z podejmowania staran
0 prace, inni tracg motywacje po kilku nieudanych prébach.

Jedna z uczestniczek sugerowata, ze ewaluacja wskaznikow efektywnosci zatrudnieniowej po-
winna by¢ prowadzona w dtuzszym okresie, a nie po 6 miesigcach od zakoriczenia projektu, gdyz
efekty takich projektéw czasem pojawiajg sie z duzym odroczeniem (np. po roku). Takie podejscie
by¢ moze poprawitoby wielkos¢ uzyskiwanych efektow i utatwito spetnienie zamierzonych celéw

projektu.
7.2.2. Dopasowanie rodzaju szkolen do potrzeb grupy
Uczestnicy badania twierdzili, ze ciezko wskaza¢ optymalny rodzaj szkolen (,Jak tu siedzimy

wszyscy na tej sali, nikt nie wskaze takiego szkolenia, ktérego odbycie daje gwarancje na znalezie-

nie pracy”). Ich zdaniem wptyw na to maja nastepujace kwestie:
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1. Problemy ze zdiagnozowaniem aktualnego zapotrzebowania na rynku pracy ze wzgledu na
jego niezwykle dynamiczny charakter i stale zmieniajaca sie sytuacje. Uczestnicy zwracali tu
uwage, iz czesto zapotrzebowanie na rynku pracy od momentu ztozenia projektu do chwi-
li jego realizacji zmienia sie zasadniczo ze wzgledu na kryzys i duzg rywalizacje (,Projekt jest
napisany na podstawie diagnoz lokalnego rynku, natomiast zanim dojdziemy do realizacji, to
okazuje sie, ze zapotrzebowania juz sg inne, bo juz powstata kadra na dane stanowiska”).

2. Rdéznice w zapotrzebowaniu na rynku pracy i oczekiwaniach beneficjentéw. Okazuije sie, ze be-
neficjenci czesto nie sg zainteresowani zdobywaniem kwalifikacji dajgcych najwieksze szanse
na nalezienie pracy, chca za to szkoli¢ kompetencje mniej poszukiwane, za to interesujace dla
nich (,Starsze panie to zazwyczaj chcg jakis kurs wizazu albo uktadania kwiatow, a tego rynek
pracy nie potrzebuje!).

3. Nieumiejetno$¢ wykorzystania szkolonych umiejetnosci w praktyce. Tego typu problemy prze-
jawiaja przede wszystkim osoby 50+, ktére chetnie sie ucza nowych rzeczy, ale pézniej — zapy-

tane przez pracodawce - twierdzg, iz nie posiadaja kompetencji w danej dziedzinie.

Uczestnicy za najbardziej efektywny rodzaj szkolenia uznali indywidualne sesje coachingu
(wsparcia indywidualnego) lub indywidualnych szkolert zawodowych dostosowanych doktadnie
do potrzeb potencjalnego pracownika i pracodawcy. Minusem tego typu dziatan sg wysokie koszta
(,Trzeba zaptaci¢ za trenera, za sale, jak dla catej grupy”). Z drugiej strony jedna z uczestniczek wska-
zata na zalety szkoler grupowych — umozliwienie integracji, wzmocnienie poczucia, ze nie jest sie
samemul.

Szkolenia o charakterze warsztatow psychologicznych sg — zdaniem uczestnikow — bardzo
przydatne dla grupy osob 50+, ktéra przejawia niski poziom asertywnosci, pewnosci siebie i wiary
we wiasne sity. Osoby mtodsze nie korzystajg z tej formy wsparcia w tak duzym stopniu.

W praktyce utrudnienie w dobrym dopasowaniu szkolen zaréwno do uczestnikdw, jak i ryn-
ku pracy, stanowi koniecznos¢ zaktadania form edukacji,z goéry”. Praktyczne trudnosci w mozliwo-
$ci zmian zatozonego programu obligujg do realizacji zatozonego programu, nawet jesli w trakcie

trwania projektu okazuje sie on mato efektywny.
7.2.3. Specyfika grup oséb 50+ i niepetnosprawnych

Zdaniem uczestnikow badania, osoby starsze sg czesto na poczatku niechetne do udziatu

w projektach. Przyczyng jest brak wiary we wiasne mozliwosci — osoby w wieku 50 i wiecej lat
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czesto uwazaja, Ze juz sie niczego nie naucza i nie optaca im sie inwestowac¢ w siebie (dlatego
warsztaty psychologiczne, szczegdlnie dziatania majace na celu podbudowanie pewnosci siebie,
sq dla nich tak istotne). Jesli jednak przekonajg sie do udziatu w projekcie, czesto wykazujg wieksza
motywacje niz osoby mtodsze i cechuja sie wysokim stopniem obowigzkowosci. Pracujg wolniej niz
inni uczestnicy i zwykle proszg o dodatkowe instrukcje, ale staraja sie wywigzac ze wszystkich zadan
najlepiej jak umieja. Rzadko tez wypadaja z projektow. Mimo to w ogdélnej ocenie uczestnikow oso-
by z tej grupy reprezentujg nizszy poziom kompetencji zawodowych niz osoby mtodsze.

Z kolei grupa 0séb niepetnosprawnych jest bardzo réznorodna, a tym samym trudna do scha-
rakteryzowania. Uczestnicy zwracali uwage na réznice pomiedzy osobami, ktére staty sie niepetno-
sprawne w czasie dorostosci a niepetnosprawnymi od dziecinstwa. Ta druga podgrupa jest gorzej
przystosowana do rynku pracy, rzadko tez angazuje sie w udziat w projektach (trudno ich zrekruto-
wac). Ich aktywizacja zawodowa jest tez znacznie trudniejsza i bardziej kosztowna.

Uczestnicy dyskusji, zwfaszcza ci zwigzani z projektami systemowymi, zaznaczyli, ze maja kon-
takt przede wszystkim z osobami niepetnosprawnymi w stopniu lekkim lub umiarkowanym, gdyz
0soby o petnej niezdolnosci do pracy sg wykluczone z udziatu w projektach niejako ,ustawowo”
Niepetnosprawnosc¢ dotyczy zwykle zaburzen fizycznych (np. problemy z kregostupem) lub neuro-
logicznych (np. padaczka). Osoby o niepetnosprawnosci zwigzanej z zaburzeniami natury psychicz-
nej zwykle nie biorg udziatu w projektach. Zdaniem uczestnikow badania takie osoby wymagaja

innych, specyficznych dziatan skierowanych konkretnie do ich grupy.

7.3. Wywiad grupowy z osobami 50-64 lata, beneficjentami wspar-
cia PO KL

W wywiadzie udziat wzieto dziewieciu beneficjentéw projektow skierowanych do osdéb w wie-
ku 50-64 lata z terenu Stupska - piec¢ kobiet i czterech mezczyzn. Uczestnikow fokusu z zatoze-
nia rekrutowano tak, aby byly to osoby z réznych projektéw, jednak w procesie rekrutacji czes¢
0s6b odmawiata i zostawaty zastapione innymi osobami, a z uwagi na rozproszenie geograficzne
uczestnikow w jednym rejonie odbywata sie ograniczona liczba projektow dla grup docelowych.
Wiekszo$¢ 0séb brata udziat w jednym projekcie (8 oséb), ktérego celem byto wsparcie oséb 50+
na rynku pracy poprzez réznego rodzaju szkolenia, praktyki zawodowe i wsparcie psychologiczne.
Dodatkowo za udziat w zajeciach otrzymywato sie dodatek szkoleniowy. Jedna z tych oséb (mez-
czyzna) brafa udziat takze w projekcie, w ktérym uzyskiwato sie pomoc w otwarciu dziafalnosci

gospodarczej. Jedna osoba brata udziat tylko w projekcie, w ktérym takze uzyskiwato sie pomoc
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w otwarciu dziatalnosci gospodarczej. Pomimo iz obydwa ostatnie projekty lezg poza zakresem ba-
dania (dotycza Dziatania 6.2) zdecydowano sie wigczyc takze te wnioski do analizy — m.in. dlatego
ze u uczestnika, ktory wzigt udziat w dwdch projektach, trudno byto rozdzieli¢ wnioski dotyczace
jakosci wsparcia w poszczegolnych projektach.

Ogolne wrazenia uczestnikdw byty zréznicowane. Czes¢ 0séb wyrazata sie o projektach bardzo
pozytywnie. Najczestsze pozytywne opinie podkreslaty ,otwarcie sie na $wiat”i,zdobycie nowych
horyzontéw'”. Inni uczestniczy prezentowali z kolei podejscie krytyczne, wskazujac na niewielka
mozliwos¢ zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce oraz na staba przydatnos¢ zdobytych umie-
jetnosci na realnym rynku pracy. Tutaj podstawowym argumentem byt fakt, iz sposrod uczestnikow
wywiadu grupowego prawie nikt pracy nie znalazt - tylko jedna osoba, ktéra brata udziat w dwdéch
projektach, otworzyta swojg dziatalnos¢ gospodarcza.

W dalszej czesci wywiadu okazato sie, ze uczestnicy czesto mieli odmienne oczekiwania wobec
projektow, w ktorych wzieli udziat. Czes¢ z nich oczekiwata mozliwosci dowiedzenia sie lub naucze-
nia czego$ nowego, zdobycia nowych znajomosci, czy zwyczajnie mozliwosci udziatu w zajeciach
innych niz dotychczasowe. Inne osoby miaty nadzieje, ze udziat w projekcie zapewni im znalezienie
pracy. Uczestnicy reprezentujacy te drugg grupe oczekiwan zazwyczaj oceniali zajecia prowadzone
w ramach projektu znacznie bardziej krytycznie niz pozostali. Mozna wiec przyjac, iz ocena zajec

byta przynajmniej czesciowo zalezna od oczekiwan uczestnikow.
7.3.1. 0Ogolne oceny projektu

Wsréd pozytywnych efektow uczestniczenia w projekcie najczesciej wymieniano:

zwiekszenie poczucia pewnosci siebie (,Mnie tak podbudowaty te zajecia psychologiczne”;
,Mam prawo jazdy, ale nie prowadzitam. Po kursach odwazytam sie, wzietam kilka lekcji do-
szkalajgcych i znowu jezdze"),

mita atmosfere kurséw (,Byto po co wychodzi¢ zdomu”),

mozliwos¢ poznania innych ludzi (,Ja w tym wieku mam mozliwos¢ poznania czterdziestu no-
wych 0s6b, dla mnie to cos nadzwyczajnego”),

zdobycie nowych umiejetnosci (,Otworzyty sie nowe perspektywy”; ,Poczutam, ze co$
umiem”),

zdobycie umiejetnosci przydatnych w codziennym zyciu (,Ja teraz moge swobodnie korzystac

Z Internetu”),
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uswiadomienie, ze w zdobywaniu pracy potrzeba aktywnego nastawienia (,My wszyscy jeste-
smy z tego pokolenia, ze praca zawsze byta, nie trzeba byto o nig walczyc. A teraz trzeba. | to

nam wiasnie uswiadomili, ze trzeba pokazac ten pazur”).

Uczestnicy pozytywnie nastawieni do projektu zwracali tez uwage, ze zadaniem projektu nie
byto zapewnienie pracy, ale raczej zmiana nastawienia do szukania pracy. Jedna z pan, ktéra zajmo-
wata sie maszynopisaniem, wziefa udziat w projekcie, aby poprawi¢ swoje umiejetnosci pisania na
komputerze. W trakcie trwania kursu zdafa sobie jednak sprawe, ze moze catkiem zmieni¢ swoje
kwalifikacje i podjefa okresowa prace jako opiekunka do dzieci.

Z kolei osoby prezentujace krytyczne opinie wskazywaty, iz zajecia nastawione na znalezienie
konkretnego zatrudnienia bytyby bardziej dla nich przydatne. Uczestnicy podwazali w ogdle sens
organizowania tego typu kurséw, sugerujac, ze sa to,zle ulokowane pienigdze z kieszeni unijnych
podatnikéw" oraz ze ,organizatorzy skorzystali na tych kursach wiecej niz uczestnicy”. Najczestsze
opinie negatywne dotyczyty nastepujacych aspektow:

zbyt ogdlny poziom wiedzy (,Uczestnicy byli na bardzo réznym poziomie”),

brak konkretnych kwalifikacji (,O0gdlny kurs komputerowy nic nie daje na rynku pracy”;,Jak

przedstawiatem swoje kwalifikacje po tym kursie, to byt smiech na sali”),

brak kontaktu z potencjalnymi pracodawcami zainteresowanymi zatrudnieniem (,Zaden z pra-

codawcow z praktyk zawodowych nie chciat nas zatrudnic”),

nierowny poziom kompetencji prowadzacych kursy (,Te osoby miaty umiejetnosci na bardzo

réznym poziomie”;, Niektdrzy bardzo dobrzy, inni fatalni”),

niska skuteczno$¢ w odniesieniu do realnego rynku pracy (,Zaangazowane wielkie $rodki,

a efekty mizerne”;,Prawie nikt z nas, jak tu siedzimy, nie znalazt pracy”).

Dodatkowo, w odniesieniu do jednego z projektdw wsparcia w zaktadaniu dziatalnosci go-
spodarczej zostat postawiony zarzut zmiany zasad projektu w trakcie jego trwania. Uczestniczka
twierdzita, iz na poczatku projektu proponowano dofinansowanie do dziatalnosci gospodarczej
wszystkim osobom zakwalifikowanym do udziatu w projekcie. W trakcie kurséw okazato sie jednak,
7e cze$¢ 0sOb tego dofinansowania nie dostanie. Zmiana ta miata — zdaniem uczestniczki — bardzo
niekorzystne konsekwencje, zarowno w wymiarze indywidualnym (,duze przygnebienie, zdotowa-

nie"), jak i grupowym (,stalismy sie dla siebie konkurencja, wrogami”).
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7.3.2. Oceny poszczegolnych elementoéw projektow

Najlepiej ocenianymi przez prawie wszystkich uczestnikow zajeciami projektu wsparcia 0séb
504+ na rynku pracy byly zajecia komputerowe. Podkreslano przydatnos¢ tych zaje¢, nie tylko
W pracy, ale tez w zyciu codziennym. Uczestnicy podkreslali, ze skorzystali z tych zaje¢ — nabyli
nowe umiejetnosci, badz tez uporzadkowali dotychczas posiadang wiedze.

Niemal rownie pozytywnie oceniane byty zajecia psychologiczne. Wiele oséb podkreslato ko-
rzystny wptyw tych zaje¢ na samopoczucie, budowanie pewnosci siebie i wiare w swoje mozliwo-
sci. Pojawiaty sie tez jednak gtosy, ze mozna bytoby zmniejszy¢ ilos¢ godzin przeznaczonych na te
zajecia na korzy$¢ bardziej praktycznych umiejetnosci.

Zajecia z angielskiego byty oceniane roznie. Wiekszos¢ osob twierdzifa, iz skorzystata z tych za-
je¢ — ostuchata sie z jezykiem, przypomniata podstawy itp. Pojawit sie jednak zarzut w stosunku do
organizacji zaje¢ zblokowanych dla poczatkujacych — zdaniem jednej z uczestniczek pieciogodzin-
ne bloki zaje¢ codziennie przez tydzien byty zbyt wyczerpujace. Pojawiaty sie tez wsrdd uczestni-
kow watpliwosci, czy tak niewielki wymiar godzin da jakiekolwiek efekty praktyczne w odniesieniu
do rynku pracy (,Zajecia z angielskiego mozna byto sobie darowac. Sto godzin to jest nic, to za
mato”).

Zajecia dotyczace konkretnych umiejetnosci na rynku pracy takze uzyskaty zréznicowane oce-
ny. Cze$¢ osob twierdzifa, ze duzo skorzystata. Gtosy krytyczne z kolei wskazywaty, ze przekazywana
wiedza byfa zbyt,akademicka’, mato praktyczna (,Bytem na kilku rozmowach kwalifikacyjnych i nie
przypominaty takiej modelowej rozmowy”). Uczestnicy przy okazji tych zaje¢ zwracali tez uwage na
zréznicowany poziom wiedzy prowadzacych — co réwniez mogto przektadac sie na oceny.

Najgorzej ocenianymi zajeciami byty praktyki zawodowe. Uczestnicy narzekali na kilka kwestii.
Po pierwsze, praktyki odbywaty sie w miejscach czesto niezwigzanych z umiejetnosciami czy zain-
teresowaniami danych osob. Po drugie, program praktyk przewidywat wykonywanie wciaz tych sa-
mych czynnosci. Po trzecie, zaden z pracodawcow nie byt zainteresowany zatrudnieniem nowych
pracownikéw. Zarzuty te prowadzity do konkluzji, iz praktyki zawodowe — jako zajecia — w rezultacie
nie dawaty praktycznych doswiadczen, przydatnych uczestnikom (,Zamiast praktyk zawodowych

- zabawa").
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7.4. Wywiad grupowy z osobami niepetnosprawnymi, beneficjen-
tami wsparcia PO KL

W wywiadzie udziat wzieto trzech uczestnikdw (trzech mezczyzn) — dwaj uczestnicy projektow
skierowanych do oséb niepetnosprawnych z terenu powiatu tczewskiego i jedna osoba opiekujgca
sie 0s0bg niepetnosprawna.

Jednga z bardzo duzych trudnosci w organizacji tego wywiadu grupowego okazafa sie rekru-
tacja — mimo ze uczestnicy mieli zapewniony zwrot kosztéw dojazdu i byli umowieni, w ostatniej
chwili rezygnowali z udziatu w badaniu. Inng trudnoscig w rekrutacji byto ustalenie, kto jest osobg
niepetnosprawng, poniewaz w bazie PEFS, na podstawie ktérej byli dobierani uczestnicy, nie ma
informacji o niepetnosprawnosci, a tylko nazwy projektéw, ktére bardzo rzadko byty skierowane
w 100% do 0s6b niepetnosprawnych. Dodatkowo zdarzato sie, ze nazwy projektow byty pomylo-
ne w bazie danych i uczestnicy, ktorzy powinni brac¢ udziat w projekcie dla 0séb niepetnospraw-
nych okazywali sie uczestnikami projektu dla oséb 50+. Kolejng trudnoscia byto tez duze rozpro-
szenie geograficzne. Trudno byto wyznaczy¢ najdogodniejsze jesli chodzi o dojazd miejsce realiza-
¢ji fokusa. Ostatecznie, z powodu braku informacji o niepetnosprawnosci niemozliwe byto zrézni-
cowanie grupy oséb niepetnosprawnych ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci. W rezultacie
w badaniu wziety udziat dwie osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Obydwie te osoby wziety udziat w roznych edycjach tego samego projektu, w ramach ktérego
wziety udziat w 5-dniowym kursie - komputerowym i szkoleniach poszukiwania pracy (pisanie CV,
rozmowa kwalifikacyjna). Obydwie zgodnie twierdzity, ze zajecia im sie podobaty i byty przeprowa-
dzone przez osoby kompetentne. Jesli chodzi o kurs komputerowy, byt to kurs na poziomie pod-
stawowym i obydwie osoby uwazaty, ze powinno by¢ wiecej szkolen z umiejetnosci zwigzanych
z obstuga komputera takze na poziomie sredniozaawansowanym, poniewaz przez kilka dni niedu-
70 mozna sie byto nauczyc.

Uczestnicy badania wzieli udziat w projekcie PO KL z matg nadziejg, ze bedg mogli znalez¢ po
nim prace. Po kursie pracy szukali, jednak bez rezultatu. Obaj nigdy poza praktykami szkolnymi nie
pracowali w swoich wyuczonych zawodach i swoje szanse na rynku pracy z uwagi na niepetno-
sprawnos$¢ ocenili jako ,mizerne”. Ich zdanie popart opiekun, ktory dodat, ze w ich miejscowosci
(wszyscy troje byli z tej samej miejscowosci) nie ma zadnego zaktadu pracy chronionej, a dodat-
kowo w ogdle nie ma miejsc pracy, bo to,za mate miasto” Dodatkowa trudnoscig jest to, ze obaj
uczestnicy badania potrzebowaliby w miejscu pracy dodatkowego wsparcia osoby, ktdra asysto-

wataby im w wykonywanych czynnosciach (np. ze wzgledu na spowolnienie), tak wiec jest to zbyt
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duze obciazenie dla pracodawcy. Inng trudnoscia poza ograniczeniami intelektualnymi sg takze
ograniczenia fizyczne np. jedna z tych oséb mogtaby wykonywac tylko prace siedzaca. Konkluzjg
byto wiec stwierdzenie, ze pracodawcy,nie chca zatrudniac takich jak my”i ze,,nie chca sie obarczac
niepetnosprawnymi’.

Dodatkowa korzyscig z wziecia udziatu w projekcie byto nauczenie sie obstugi komputera,
dzieki czemu obydwie osoby korzystajg z komputera w zyciu codziennym, a jedna z nich jest bar-
dzo zainteresowana komputerem i realizuje rézne zadania na komputerze nawet przez 8 godzin
dziennie.

Jedli chodzi o zmiane sytuacji na rynku pracy uczestnicy sugeruja, ze potrzeba bytoby wiecej
zaktadow pracy chronionej, wiecej szkolen komputerowych i zmiana mentalnosci pracodawcow,

jesli chodzi o postawy wobec zatrudniania oséb niepetnosprawnych.
7.5. Rekomendacje uczestnikow

Uczestnicy zaproponowali szereg zmian do wprowadzenia w tego typu projektach.

1. Roznicowanie kurséw w zaleznosci od oczekiwan uczestnikow — inne kursy dla osob, ktore
chca zatrudni¢ sie u jakiegos pracodawcy, inne dla tych, ktére planuja otworzenie wiasnej dzia-
talnosci gospodarczej. Uczestnicy argumentowali, ze obie grupy potrzebujg innego typu szko-
len przygotowujacych.

2. Dla 0séb z pierwszej grupy — stworzenie kurséw profilowanych, pozwalajacych zdoby¢ kon-
kretne umiejetnosci, ktore pozniej mozna sprawdzi¢ w czasie praktyk na konkretnym stanowi-
sku. Uczestnicy wskazywali, ze takie kursy datyby mozliwos¢ zdobycia nowego zawodu/prze-
kwalifikowania sie i wyposazytyby uczestnikow w bardziej praktyczne umiejetnosci, przydatne
na rynku pracy.

3. Znalezienie zaktadow pracy do praktyk zawodowych, w ktérych pracodawcy byliby przynaj-
mniej wstepnie zainteresowani zatrudnieniem nowych pracownikéw. Uczestnicy twierdzili, ze
praktyki w takich miejscach datyby szanse na szybkie podjecie pracy przynajmniej niektérym.

4. Dla 0s6b zainteresowanych otworzeniem dziatalnosci gospodarczej — wprowadzenie wielu
zajec praktycznych (np. nie tylko nauka, jak tworzy¢ biznesplan, ale tez konsultowanie tworzo-
nych biznesplanéw) oraz zapewnienie srodkéw na uruchomienie dziatalnosci w potrzebnej
wysokosci. Uczestnicy mowili, ze srodki proponowane przez urzad pracy sa mocno limitowane
(np. pokrywaja tylko niektore koszty), a zapewnienie srodkow czesto stanowi najwiekszy pro-

blem dla 0séb pragnacych otworzy¢ wtasng dziatalnosc.
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Dla wszystkich — wiekszy nacisk na praktyczny wymiar przekazywanej wiedzy. Uczestnicy zgta-
szali, ze chetnie widzieliby rozszerzenie zaje¢ komputerowych w kierunku ich praktycznego
zastosowania, np. nauke obstugi konkretnego programu komputerowego lub marketingu in-
ternetowego. Uczestnicy czesto podkreslali, ze ogdlna wiedza nie daje zadnych atutéw na ryn-
ku pracy, a oni nie zawsze sg $wiadomi, jak moga nowa wiedze czy umiejetnosci zastosowac

w praktyce.
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8. Studia przypadkow
8.1. Wprowadzenie metodologiczne

Celem dziatan badawczych byto stworzenie szczegétowego opisu rzeczywistych przypadkow
pozwalajgcego wysnuc wnioski co do przyczyn i rezultatéw ich przebiegu. Celem studium przy-
padku jest pokazanie koncepcji wartych skopiowania, jak i potencjalnych bteddéw, ktérych nalezy
unikac.

W ramach badan zostaty przeprowadzone 4 studia przypadkow:

2 projekty:

- 1 projekt konkursowy,

- 1 projekt systemowy,

2 osoby, ktore otrzymaty wsparcie w ramach realizowanych projektéw:

- 1 osoba w wieku 50-64 lata,

- 1 osoba niepetnosprawna.

Wsréd technik gromadzenia informacji w ramach studium przypadku wykorzystano wszelkie
formy uzyskiwania i gromadzenia informacji umozliwiajace ustalenie standw rzeczy majacych zna-
czenie dla charakterystyki projektu. Dziatania te przybraty forme:

analizy materiatow zastanych — dokumenty, materiaty charakteryzujace projekt,

wywiadow — indywidualnych pogtebionych,

rozmow bezposrednich i telefonicznych ad hoc.

8.2. Przypadek projektu 6.1.1 Badz kowalem swego losu. Wsparcie
0sob bezrobotnych powyzej 45 roku zycia

Projekt ,Badz kowalem swego losu. Wsparcie osdéb bezrobotnych powyzej 45 roku zycia” zre-
alizowany zostat w ramach Poddziatania 6.1.1 przez Powiatowy Urzad Pracy w Malborku w 2009 r.
Wartos¢ finansowa projektu wyniosta 310 758,00 zt. Ogdétem udziatem w projekcie objeto 20 osob
bezrobotnych z terenu powiatu, w tym az 17 dtugotrwale bezrobotnych.

Projektodawca przygotowujac projekt zwracat uwage na niepokojacy trend dotyczacy tej
kategorii wiekowej. W fazie projektowania w powiecie malborskim rejestrowano wzrost odsetka
bezrobotnych w grupie powyzej 45-ego roku zycia, przy ogélnym spadku odsetka bezrobotnych

(w catej populacji).
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Realizacje projektu poprzedzata kampania informacyjno-promocyjna prowadzona juz od paz-
dziernika 2008 r. Dobor uczestnikéw do projektu uwzgledniat dwa najistotniejsze kryteria: poziom
motywadji (przeprowadzono badania wsrdd kandydatéw na ten temat) oraz doswiadczenia i kwali-
fikacje, ktére oceniafa 3-osobowa komisja. Zrekrutowano te osoby, ktérych sytuacja na rynku pracy
pod tym wzgledem byta najtrudniejsza.

W styczniu 2009 r. realizowano grupowe zajecia aktywizacyjne, przeprowadzono diagnoze po-
trzeb szkoleniowych i postuzono sie kwestionariuszem zainteresowan zawodowych. W lutym 2009 .
przeprowadzone zostato spotkanie z pracodawcami w ramach kampanii,Zarzadzaj wiekiem — zdo-
badZ nowych pracownikéw”. Okres od grudnia 2008 r. do kwietnia 2009 r. to okres realizowania
szkolert zawodowych i kursu komputerowego. Kurs komputerowy realizowany byt juz od grudnia
2008 ., zas szkolenia zawodowe przeprowadzono od lutego do kwietnia 2009 r.

Od maja 2009 r. 19-tu uczestnikow projektu skierowano na 6-miesieczne praktyki do lokalnych
pracodawcéw, jedna osoba juz wczedniej zakonczyta udziat w projekcie, poniewaz podjeta zatrud-
nienie.

Zajecia aktywizacyjne polegaty na ksztatceniu umiejetnosci skutecznej komunikacjii pracy gru-
pie, analizie mocnych stron i kompetencji. Uczestnikéw uczono takze aktywnego poszukiwania
ofert pracy, poprawnego sporzagdzania dokumentow aplikacyjnych oraz ksztatcono umiejetnosci
interpersonalne przydatne podczas rozméw kwalifikacyjnych.

Uczestnicy brali udziat w 120-godzinnym kursie komputerowym. W zaleznosci od kompetencji
poszczegdlnych uczestnikdw zakwalifikowano ich do jednego z dwéch modutdw - podstawowego
lub zaawansowanego. Pozostate kursy trwaty po 240 godzin.

Tematyka zrealizowanych szkolen byfa nastepujgca: magazynier z obstuga kas fiskalnych i fak-
turowaniem, bukieciarstwo i florystyka wraz z modutem projektowania terenéw zielonych, opieka
nad dzie¢mi i osobami starszymi, menedzer — recepcjonista ustug hotelarsko-turystycznych, pra-
cownik ds. kadr i ptac. Tematyka szkoler wynikata z oceny predyspozycji zrekrutowanych uczestni-
kow projektu, ktorej dokonywat specjalista ds. rozwoju.

Z wypowiedzi przedstawicieli Projektodawcy zorientowanych w szczegdfach projektu wynika,
ze 25% uczestnikdw podjefo zatrudnienie bezposrednio po zakonczeniu realizacji projektu, za$ na
chwile obecng - nieco ponad dwa lata od zakonczenia projektu — aktywnymi zawodowo jest blisko
potowa uczestnikéw projektu. Najlepsze efekty zatrudnieniowe przyniosto szkolenie menadzeréw
restauracji, w przypadku ktérych juz bezposrednio po zakoriczeniu projektu zatrudnienie podjefa
potowa uczestniczacych oséb (te grupe stanowity jednak osoby relatywnie najlepiej wyksztatcone

wsrdd uczestnikow projektu).
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Projektodawca podkreslat takze dobry efekt procesu rekrutacyjnego, w ktérym kfadziono nacisk
na czynnik motywacyjny. Osoby zrekrutowane do projektu byty ,wdzieczng” pod tym wzgledem
grupg — byli aktywni, dobrze wspoétpracowali podczas zaje¢ i oczywiscie regularnie uczestniczyli
w zajeciach. Warto dodac, ze o udziat w projekcie — na 20 przewidzianych miejsc - ubiegato sie az

60 0sdb.

8.3. Przypadek projektu 6.1.3. Praca pasjq — program aktywizacji
0sob bezrobotnych

Projekt ,Praca pasja — program aktywizacji osob bezrobotnych” zrealizowany zostat w ramach
Poddziatania 6.1.3 przez Powiatowy Urzad Pracy w Nowym Dworze Gdarskim w 2009 r. Ogotem
udziatem w projekcie objeto 357 osdéb bezrobotnych z terenu powiatu, w tym 28 uczestnikow to
osoby z grupy wiekowej 50+, zas 3 uczestnikbw to osoby niepetnosprawne. Wartos¢ finansowa
projektu wyniosta 2 235 156,00 zt.

Rekrutacja do udziatu w projekcie prowadzona byta przez pracownikéw PUP w Nowym Dworze
Gdanskim na zasadzie kierowania przez posrednikéw pracy, doradcéw zawodowych oraz poprzez
indywidualne zgtoszenia samych zainteresowanych. Praktycznie wszyscy zainteresowani wzieli
udziat w programie — nie byto ograniczen co do ilosci miejsc.

W grupie 0s6b 504+ mniejszo$¢ stanowili uczestnicy projektu zamieszkujacy w Nowym Dworze
Gdanskim (12 oséb), za$ nieco przewazali mieszkancy pozostatych, mniejszych miejscowosci po-
wiatu (16 0séb). Jedng trzecia uczestnikdw w tej grupie stanowity kobiety (9 uczestniczek), wyraz-
nie dominowali mezczyzni (19 uczestnikéw). W tej grupie istotng cechg uczestnikow byt takze niski
poziom wyksztatcenia — tylko 15 na 28 oséb posiadato wyksztatcenie wyzsze niz podstawowe. Tylko
jedna z nich uzyskata wyksztatcenie wyzsze niz srednie — pomaturalne.

Natomiast w grupie uczestnikow projektow w wieku 50+ najczestsza formg wsparcia byty staze
- objeto nimi 10 os6b na 28 uczestniczacych w projekcie. Niemal tyle samo (9) 0sob uczestniczyto
w szkoleniach. 3 osoby uzyskaty jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, zas
pozostatych 6 0s6b uzyskato wsparcie okreslone jako poradnictwo zawodowe.

Tematyka szkolen zrealizowanych w ramach projektu to: pracownik biurowy-ksiegowosc,
podstawy obstugi komputera, kucharz, kurs spawania aluminium i jego stopow, wézki jezdniowe
z napedem silnikowym, eksploatacja kottow parowych oraz wodnych, operator koparko-tadowarki,

opiekun 0séb starszych. Szkolenia realizowane byty w okresie od marca do wrzesnia 2009 r.
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W grupie oséb 50+ 10 0séb na 38 uczestnikdw projektu podjeto zatrudnienie w okresie
do 3 miesiecy po zakoriczeniu projektu.

Projektodawca zwraca uwage, ze za szczegolnie skuteczng forme wsparcia uwazac nalezy sta-
ze, a w drugiej kolejnosci srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej. W przypadku stazy duze
znaczenie ma fakt, ze pracodawca ma mozliwos¢ poznania pracownika. Generalnie jednak, nieza-
leZnie od stosowanych form wsparcia, grupa 0séb 50+ to grupa trudna z punktu widzenia aktywi-
zacji zawodowej — sg to osoby, ktorym,ciezko sie przetamac’, bojg sie podejmowac ryzyko, duzym
utrudnieniem jest dla nich podjecie pracy poza terenem gminy (cho¢ obiektywnie biorgc odlegtos¢
do Gdanska czy Elblaga jako do potencjalnego miejsca pracy nie jest z Nowego Dworu bardzo
duza). Osoby z grupy 50+ cechuje generalnie bardzo staba motywacja do poszukiwania pracy, przy
niskich kwalifikacjach, wspomnianym wyzej niskim poziomie wyksztatcenia i braku doswiadczenia
zawodowego. Projektodawca jest w zwiagzku z tym sceptyczny co do mozliwosci objecia wspar-
ciem wiekszej niz dotad liczby oséb z grupy 50+.

Ta charakterystyka 0sob z grupy 50+ naktada sie na i tak bardzo trudng sytuacje na powiato-
wym rynku pracy. W momencie rozpoczynania projektu (przetom lat 2008/2009) stopa bezrobocia

w powiecie wynosita az 22,9%.
8.4. Przypadek Pana Pawta. Osoba niepetnosprawna.

Droga do Projektu ,Badz aktywny! Trening pracy”. Pan Pawet ma 24 lata, jest chory na epi-
lepsje, ma orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. 5 lat temu ukonczyt szkote
srednig ogolnoksztatcacg w Gdansku. Jest wysokim i przystojnym mezczyzng. Po skoriczeniu szko-
ty Sredniej przez okoto 3 lata pracowat w Fundadcji,,Sprawni Inaczej”. Tam spotkat osoby pracujace
w Biurze Integracji Zawodowej Osob Niepetnosprawnych (BIZON). W ramach Projektu ,Badz Ak-
tywny! Trening pracy” Biuro realizowato akurat szkolenie z zakresu aktywnego poszukiwania pracy
i autoprezentacji. Dostat propozycje udziatu w nim i tak trafit do Projektu.

Przyczyny podjecia decyzji o udziale w Projekcie. Z jednej strony wziat udziat w Projekcie
dlatego, ze osoby pracujace w BIZONIE namawiaty go do tego, ale z drugiej strony miat potrzebe
zdobycia nowych umiejetnosci w poszukiwaniu pracy. ,Chciatem zobaczy¢ czego moge sie na-
uczy¢ w zakresie wdrazania do pracy i jak dziata ten ukfad’, tzn. jak przygotowac sie do rozmowy
rekrutacyjnej. Wczesniej pracowat dorywczo, np. przy roznoszeniu ulotek i nie musiat wykazywac
sie wyksztatceniem, wiedzg czy dokumentowac nabytych umiejetnosci. ,Wiedziatem jak napisac

CV, gorzej byto z listem motywacyjnym. Na szkoleniu uczytem sie wiec, jak poprawnie napisac list
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motywacyjny i wzbogaci¢ CV, bo im bardziej wzbogaci sie CV, tym jest sie lepszym konkurentem
w oczach pracodawcy. Postanowitem wiec, ze zobacze, jak ten projekt wyglada”

Korzysci z udziatu w Projekcie. Szkolenie trwato okoto miesiaca. ,Pracowalismy w gru-
pach. Mielismy zadanie przygotowania sceny przyjmowania sie do pracy i zmontowania na koniec
zaje¢ catosci nagrania. Szkolenie pozwolito mi <ogarng¢> sie na rozmowie. Byto przygotowane
kompetentnie i byto pozyteczne” Pan Pawet nie od razu znalazt prace, ale zdobyt nowe umiejetno-
4ci, ktore przydaty sie w poszukiwaniu pracy po szkoleniu. Nabrat tez wiekszego poczucia wiasnej
wartosci i poczut sie pewniej. Miedzy innymi dlatego, ze ,stresujgce byto filmowanie sytuacji rekru-
tacyjnej. Dzieki temu jednak uczytem sie radzi¢ sobie ze stresem. Kazdy miat swoje CV, dlatego nie
udawalismy. Nie byta to wiec sytuacja sztuczna, tylko prawdziwa. W czasie szkolenia nagrywalismy
w grupach sytuacje rozmowy kwalifikacyjnej”. Kazda grupa przedstawiata pdzniej swoje CVisposob
radzenia sobie ze stresem w czasie rozmowy kwalifikacyjnej. Dla Pana Pawta byta to okazja do ra-
dzenia sobie ze stresem w konkretnej sytuacji spotecznej. A poniewaz ma zdiagnozowana chorobe
epilepsji musi uczyc sie, jak radzi¢ sobie ze stresem w roznych sytuacjach spotecznych.

Charakter pracy i efekty szkolenia. Po zakonczeniu treningu i udziatu w projekcie Pan Pawet
przez okofo rok czasu poszukiwat pracy. Wedtug niego ,to w jaki sposéb pokazuje sie, jak szukac
pracy to jedno, ale trzeba sie nameczy¢, zeby dostac prace”. Znalazt prace w jednym z gdanskich
Hoteli. Jednak jak sam o tym mowi:,moja obecna praca jest mato dostosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Taka praca nie jest dla osoby ze znaczng niepetnosprawnoscia. Nieraz nie
moge sobie poradzi¢ i musze prosi¢ o pomoc”. Hotel to miejsce, w ktorym duzo sie dzieje. Przy
duzej liczbie gosci jest duzo pracy.

Pan Pawet odpowiada w Hotelu za porzadek i czystos¢ w zakresie obstugi gosci hotelowych.
Kazdego dnia musi jednak uwazac na siebie, poniewaz jest chory na epilepsje. W zaleznosci od
stopnia zaawansowania tej choroby moze ona przejawiac sie bardziej lub mniej nagtymi atakami.
Tak czy owak potrzebna jest wtedy pomoc innych. Pan Pawet ma orzeczenie lekarskie o umiarko-
wanym stopniu choroby. W zwigzku z tym, jak dotad ataki choroby objawiaja sie u niego w miare ta-
godnie, ale mimo wszystko skutkuja utrata rownowagi. Pewnego razu byt jednak $wiadkiem gwat-
townego ataku epilepsji u innej osoby. Wywarto to na nim niezapomniane wrazenie. Od tamtej
pory wie, jak grozne mogga byc¢ objawy tej choroby i $wiadomos¢ tego sprawia, ze zyje w pewnym
napieciu. Nawet przy jego umiarkowanym zaawansowaniu choroby, jesli nastapi atak, to nie moze
by¢ pewny, ze sam sobie poradzi. Niezbedna moze by¢ wtedy pomoc innych oséb. Zdaniem Pana
Pawfa osoby, ktére niewiele wiedzg o tej chorobie, mogg miec zafatszowany obraz osoby chorej

na epilepsje. | czasem z takim odbiorem tej choroby spotyka sie na co dzieh. Zdarza sie wiec, ze
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przezywa z tego powodu stres. Musi bowiem radzi¢ sobie z objawami tej choroby i odbiorem tej
choroby przez ludzi.

Ogolnie biorac, wedtug Pana Pawta barierg w poszukiwaniu pracy jest brak wyzszego wyksztat-
cenia. Te osoby, ktore go nie majg, sg inaczej traktowane. Panu Pawtowi jednak udato sie. Mimo za-
grozenia atakiem choroby prowadzi uporzadkowany tryb zycia. Po pracy umawia sie ze znajomymi

do kina. Stara sie wiec normalnie funkcjonowac.
8.5. Przypadek Pana Zbigniewa. Osoba po 50-tym roku zycia

Kariera Zawodowa. Pan Zbigniew ma dzis 61 lat, od urodzenia mieszka w Gdansku i tu tez
uzyskat wyksztatcenie techniczne technologa tworzyw sztucznych w technikum chemicznym.
Po ukonczeniu szkoty rozpoczat prace w administracji panstwowej w gdanskim Wydziale Rolnic-
twa i Lesnictwa na stanowisku intendenta. Po dwdch latach pracy zostat wcielony do wojska, skad
po kolejnych dwaoch latach przeszedt do swej — jak sie miato okaza¢ — gtownej zyciowej pracy:
w Stoczni Gdanskiej. Do$wiadczenie z pierwszej pracy zaowocowato uzyskaniem przez Pana Zbi-
gniewa stanowiska pracownika umystowego (biurowego) w dziale zaopatrzenia, gdzie na prze-
strzeni 25 lat wspinat sie po szczeblach kariery. Zaczynajac od najnizszego stanowiska pracownika
zaopatrzenia awansowat kolejno na starszego pracownika zaopatrzenia, samodzielnego handlow-
ca, samodzielnego pracownika zaopatrzenia, specjaliste ds. zaopatrzenia az po pracownika pro-
wadzacego ds. zaopatrzenia. Jego umiejetnosci — zarbwno merytoryczne, jak i interpersonalne —
umozliwity mu szybki rozwéj zawodowy i idace za nim ciekawe i petne doswiadczen zycie. Niestety,
w 1997 r, w wyniku upadtosci Stoczni Gdanskiej Pan Zbigniew stracit prace. Przez okres 3 lat byt
zmuszony do zycia na zasitku i — wykorzystujgc swoje znajomosci — pracy na czarno. Szczesliwie,
w 2000 r,, udato sie mu powrdci¢ do swojego miejsca pracy w Stoczni Gdanskiej, jednak — w wyniku
przeniesienia dziatu zaopatrzenia do Stoczni Gdynia — juz na stanowisku pracownika fizycznego
w magazynie. Przepracowat tam 10 lat, kiedy to w wyniku zwolniert grupowych do odejécia zmu-
szonych zostato 450 osdb — w tym Pan Zbigniew.

Projekt wsparcia. W sytuacji zwolnien grupowych w tak duzym zaktadzie pracy, Powiatowy
Urzad Pracy wraz ze stoczniowymi zwigzkami zawodowymi utworzyty specjalng komorke, ktéra
wspierata zwolnionych, ktéra wspierata zwolnionych w poszukiwaniu pracy oraz doszkalaniu sie.
Z tej oferty skorzystat Pan Zbigniew. Jak sam mowi:, Wiedziatem, Ze nie jestem juz najmtodszy, nie
mam dobrego wyksztatcenia”; byt on $wiadom, iz sposobem na wyjscie z sytuacji bezrobocia jest

siegniecie po proponowang mu pomoc i doszkolenie sie. Wybrat kurs ochroniarza, na ktérym to
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odbyt szkolenia z zakresu podstaw prawa, sztuki walki, obstugi broni, jak i réwniez aktywnego po-
szukiwania pracy oraz autoprezentacji (jak sam wspomina byto to niezmiernie przydatne:,Mowili
mi kiedy podawac reke, a kiedy nie. Komu mozna, a komu juz nie wypada; ze to juz sie kobiet w reke
nie catuje, bo to szowinistyczne. W zyciu bym sam na to nie wpadt”). Kurs trwat 1,5 miesiaca, a za-
konczony zostat egzaminem, po ktérym Pan Zbigniew uzyskat certyfikat i uprawnienia ochroniarza
Il stopnia. Niewiele pézniej udato mu sie — m.in. dzieki znajomosciom zawigzanym podczas kursu
— znalez¢ prace w swoim nowym zawodzie.

Dzis. Obecnie pracuje w firmie ochroniarskiej Stolem, gdzie ochrania przede wszystkim place
budowy. Nie zarabia juz tak wiele, jak dawniej, jednak wraz ze swiadczeniami przedemerytalnymi
oraz wsparciem syna jest w stanie utrzymac swoje gospodarstwo domowe liczgce w sumie 5 0séb.
Sytuacji zawodowej nie utatwia tez uszkodzenie stuchu, ktérego nabawit sie podczas pracy w stocz-
niowym magazynie. Radzi sobie jednak i z tg trudnoscig w sposéb bardzo kreatywny:,Zastawiam
putapki. Nie stysze juz tak dobrze, jak kiedys, ale tu gdzies potoze cegte, tam wiadro, gdzie indziej
jakis gtosny przedmiot. Jak sie jakié tobuz bedzie chciat wtamac czy zarty stroi¢ to narobi hatasu,
a wtedy to juz ja sie nim zajme”.

O projektach. Jak sam przyznaje, tego rodzaju projekty wspierajace ludzi w trudnej sytuacji sa
bardzo dobre i potrzebne. Pozwalaja zdoby¢ nowe umiejetnosci, certyfikaty, znajomosci. Utatwia-
ja, @ do pewnego stopnia nawet umozliwiajg wyjscie z — czesto spotykajgcego osoby zwolnione,
bezrobotne — marazmu. Zapytany o to, jak potoczyly sie losy jego kolegdw ze stoczni odpowiada,
ze ci mtodzi najczesciej odeszli gdzie indziej, przekwalifikowali sie; starsi natomiast czesto pod-
upadli psychicznie i fizycznie. Komentujac to, Pan Zbigniew zwrdcit uwage, ze ci — czesto nieliczni
— ktérym sie udato, to ci, ktorzy wzieli sprawy w swoje rece, postarali sie, chcieli zrobic¢ cos ze swoim
zyciem. Reszta albo tego nie potrafita, albo miata nierealne oczekiwania (co do pracy, pfacy itp.),
jak sam mowi:, Zarabiam mato; praca za te pienigdze to niemal wyzysk. Ale pracuje, bo co mam ro-
bi¢?” Cata ta sytuacja data tez Panu Zbigniewowi co$ wiecej anizeli jedynie zatrudnienie. W okresie
pracy w Stoczni Gdanskiej czesto zdarzato mu sie naduzywac alkoholu, jak zauwazyta jego zona:
zmiana $rodowiska, szkolenie, nowa praca, podniesienie sie fizyczne i psychiczne pozwolito mu na
porzucenie szkodliwego natogu i mozliwos¢ dalszego, normalnego zycia. Rozpoczat sie nowy okres

W jego zyciu.
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9. Panel ekspertéow
9.1. Wprowadzenie metodologiczne

W celu pogtebienia i ugruntowania posiadanych informacji zostat przeprowadzony panel eks-
pertow, w sktad ktérego weszli m.in. przedstawiciele wojewddzkiego urzedu pracy i projektodawcy
konkursowi oraz eksperci zwigzani z obszarem problemowym. Podstawowa funkcja panelu byto
podsumowanie uzyskanych wynikéw, jednakze pozwolit on réwniez uzyska¢ cenng informacje
zwrotng, ktéra zostata uwzgledniona podczas przygotowywania raportu koncowego. Na potrzeby
realizacji panelu zostat wykorzystany model organizacyjny zogniskowanego wywiadu grupowego
i moderowanej dyskusji grupowej. Panel ten nie miat jedynie charakteru informacyjnego, ale reali-
zowat funkcje poznawczg ukierunkowana na problematyke badania z uwzglednieniem juz zgro-
madzonych i opracowanych danych pochodzacych z badan. Celem panelu ekspertéw byto zatem
dopracowanie rekomendacji wskazujacych dziatania mozliwe do podjecia w celu poprawy uzy-
tecznosci, skutecznosci i trwatosci pomocy oferowanej osobom niepetnosprawnym oraz osobom

w wieku 50-64 lata w ramach projektéw realizowanych w Dziataniu 6.1 PO KL.
9.2. Przebieg badania i wnioski

Dnia 27 pazdziernika 2011 r. w ramach badania ewaluacyjnego ,Ocena wsparcia adresowa-
nego do 0séb niepetnosprawnych oraz w wieku 50-64 lata w projektach realizowanych w ramach
Dziatania 6.1 PO KL odbyt sie panel ekspertéw.

Celem byto zaprezentowanie uzyskanych wynikow badan i wypracowanie rekomendacji
wskazujgcych dziatania mozliwe do podjecia dla poprawy uzytecznosci, skutecznosci i trwatosci
pomocy oferowanej osobom z obu wyzej wymienionych grup w ramach Dziatania 6.1 PO KL. Warto
wspomniec, iz tak zdefiniowany cel zawiera poszukiwanie odpowiedzi na pytania dotyczace zwiek-
szenia wskaznika produktu (liczby osob, ktére ukonczyty udziat w projekcie lub otrzymaty srodki
na podjecie dziatalnosci), jak i wskaznika rezultatu (udziat 0sob zarejestrowanych jako bezrobotne
i poszukujace pracy, ktére podjety prace w okresie do 6 miesiecy po zakornczeniu udziatu w projekcie,
w facznej liczbie osodb, ktére zakorczyty udziat w projektach).

W spotkaniu wzieli udziat przedstawiciele instytucji, ktére udzielajg wsparcia osobom w wie-
ku 50-64 lata oraz niepetnosprawnym w ich funkcjonowaniu na rynku pracy oraz przedstawiciele

WUP. Zaproszeni goscie reprezentowali nastepujgce organizacje: PFRON Oddziat Pomorski, Cen-
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trum Integracja w Gdyni, projekt PBS DGA ,Pracuje — rozwijam kompetencje. Innowacyjny model
wsparcia dla pracownikow 50+, projekt Caritasu,504+ doswiadczenie’, Fundacja Grupy Ergo Hestia
na rzecz integracji zawodowej 0sob niepetnosprawnych.

Ponizej znajduja sie zgtoszone wnioski, ktdre definiujg istniejgce problemy i zaproponowane

przez ekspertdw rekomendacje.

Whiosek:

Pracodawcy deklaruja, ze nie widzg przeszkdd w zatrudnianiu oséb po 50 roku zycia lub niepet-
nosprawnych, ale w rzeczywisto$ci tego nie robia. Pracodawcy doceniajg zalety bardziej dojrzatych
pracownikéw (lojalnos¢, odpowiedzialnos) i jednoczesnie istnieje przekonanie, ze mtodszy lub
petnosprawny pracownik bedzie efektywniejszy. Istnieje brak swiadomosci pracodawcoéw odno-
S$nie potencjatu 0séb niepetnosprawnych i 0sob 50+ na rynku pracy.

Rekomendacja:

Warto przeprowadzac¢ ogoélnopolskie kampanie spoteczne budujace swiadomos¢ korzysci
wynikajacych z zatrudniania oséb 50+, promujace dobre praktyki wéréd przedsiebiorcéw w tym

wzgledzie oraz wspierajace spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu.

Whiosek:

Badania wskazuja, iz pracodawcy, zatrudniajac osoby niepetnosprawne, oczekuja wsparcia fi-
nansowego. Nie majg jednak dostatecznej wiedzy, w jaki sposéb starac sie o to wsparcie i jak za-
trudnia¢ osoby niepetnosprawne.

Dodatkowo sytuacje utrudnia fakt, Ze najczesciej jedyng motywacja do zatrudnienia osoby nie-
petnosprawnej przez pracodawce, jest to, ze otrzymuje on dotacje na ten cel. Taka sytuacja rodzi nad-
uzycia zwigzane m.in. z fikcyjnymi umowami oraz tzw.,umowami $mieciowymi”. Czesto istnieje obo-
polna zgoda (pracodawcy i pracownika) na zatrudnienie z wykorzystaniem nielegalnych praktyk.

Rekomendacja:

Nalezy informowac pracodawcow o finansowych i pozafinansowych korzysciach wynikajacych
z zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych oraz o sposobach, w jaki moga je zatrudnic. Nalezy rowniez
potozy¢ akcent na edukacje osdb niepetnosprawnych pod katem ich praw na rynku pracy tak, by

nie wyrazali zgody na stosowanie naduzy¢ przy zatrudnianiu przez nieuczciwych pracodawcow.
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Whiosek:

Nieznajomos¢ przepiséw prawnych przez osoby niepetnosprawne - obawiajga sie one, ze gdy
podejma prace, utracg $wiadczenia socjalne (np. renty) i w zwigzku z tym w ogole nie decydujg sie
na aktywnos¢ zawodowa.

Rekomendacja:

Nalezy przeprowadzi¢ szeroko zakrojong kampanie informacyjna skierowang do 0séb niepet-
nosprawnych i ich rodzin dotyczaca mozliwosci podejmowania pracy przez osoby niepetnospraw-

ne bez koniecznosci utraty $wiadczen socjalnych.

Whniosek:

Niewiele organizacji pozarzadowych decyduje sie na projekty zwigzane z aktywizacjg zawodo-
wa 0sOb niepetnosprawnych, kreowaniem rynku pracy, szukaniem nowych miejsc zatrudnienia na
otwartym rynku. Organizacje muszg wybiera¢ pomiedzy projektami umozliwiajacymi im funkcjo-
nowanie (warsztaty terapii zajeciowej) a konkursami dotyczacymi aktywizacji zawodowe).

Rekomendacja:

Wiekszos¢ 0séb niepetnosprawnych pracuje w zakfadach pracy chronionej. Nastepuje jednak
zmiana tendencji polegajaca na otwieraniu sie rynku pracy, szczegdlnie matych (3-4 osobowych)
przedsiebiorstw na osoby niepetnosprawne. Przy ocenie projektow nalezy szczegdlnie promowac
projekty, ktére majg na celu wsparcie 0séb niepetnosprawnych w poszukiwaniu zatrudnienia na

otwartym rynku pracy.

Whniosek:

Silnie zanizona samoocena 0s6b 50+ oraz oséb niepetnosprawnych powodujaca wycofanie sie
z rynku pracy. Osoby te nie zgfaszaja sie do pracodawcy i rezygnuja z udziatu w procesie rekrutacji.

Rekomendacja:

Nalezy nadal promowac projekty, ktére oprécz tzw. twardych efektdw zwigzanych z przekwali-
fikowaniem zawodowym lub nabyciem nowej wiedzy (np. szkolenia z obstugi komputera) zawiera-
ja moduty dotyczace zmiany przekonan i postaw w zyciu zawodowym oraz wzmocnienia poczucia
pewnosci siebie i samooceny. Promowane projekty powinny by¢ kompleksowe - nastawione na
wiedze i doswiadczenie (szkolenia i staze) oraz na wzmacnianie przekonan wspierajacych u bene-
ficjentow (warsztaty psychologiczne). Dodatkowo nalezy potozy¢ nacisk na promowanie projek-
téw zaktadajgcych zindywidualizowany dobor narzedzi i form pomocy do potrzeb réznych osob

(np. coaching).
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Whiosek:

Problem z rekrutacjg oséb do projektéw, w ktérych oferowane jest doskonalenie zawodowe
osobom powyzej 50 roku zycia.

Rekomendacja:

Zrédtem informacji 0 naborze do konkursow zaréwno oséb 50+, jak i niepetnosprawnych
mogq byc¢ urzedy gminne i osrodki pomocy spotecznej. Sg to instytucje, ktdre najszybciej dotrg do
0s6b potencjalnie zainteresowanych i potrzebujacych wsparcia na rynku pracy. Dodatkowo nale-
zy wykorzysta¢ w tym wzgledzie kontakty organizacji dziatajgcych na rzecz oséb niepetnospraw-
nych.

Nalezy réwniez wspierac inicjatywy zwigzane z tworzeniem sie lokalnych partnerstw dziataja-
cych na rzecz danej grupy. Tworzenie partnerstw ograniczytoby réwniez problem rywalizowania
podmiotow o klienta i dato mozliwo$¢ bardziej systemowego wsparcia osobom znajdujgcym sie
w trudnej sytuacji na rynku pracy.

Kolejnym proponowanym rozwigzaniem jest wspieranie lokalnych liderow (w miastach na
poziomie dzielnic, na wsiach - sotectw), ktérzy pomogliby w rekrutacji i motywowaniu oséb 50+

i niepetnosprawnych do podejmowania aktywnosci zawodowej i udziatu w projektach.

Whiosek:

Brak dostosowania dziatart podejmowanych w ramach realizowanych projektow do szczegol-
nych i indywidualnych potrzeb grup docelowych, jakimi sg osoby niepetnosprawne i osoby w wie-
ku 50-64 lata. Problemem jest m.in. to, ze minimalne srodki, o ktére mozna aplikowac, to 50-100
tysiecy ztotych, co wymusza na projektodawcy zwiekszanie ilosci beneficjentéw, by przeliczenie
wydatkowanych srodkéw na jednego beneficjenta byto jak najnizsze.

Rekomendacja:

Nalezy skierowac projekty do mniejszej grupy odbiorcéw, gdzie wsparcie bedzie jak najbar-
dziej zindywidualizowane, a co za tym idzie jego koszt bedzie wyzszy. Dodatkowo wazne bytoby
opracowanie standardéw szkolen dla 0sob niepetnosprawnych z uwzglednieniem réznych grup
niepetnosprawnosci np. tylko dla niedowidzacych.

Kluczowym etapem realizacji projektu powinna stac sie rekrutacja, w ktoérej nalezy zawrze¢
indywidualne badanie potrzeb osoby majacej przystapi¢ do projektu (z wykorzystaniem IPD) oraz
weryfikacje posiadanych predyspozycji do wykonywania konkretnej pracy. Oznacza to, ze na rekru-
tacje powinno by¢ przewidziane w projekcie wiecej czasu i ze powinny zostac skierowane na nig

wieksze srodki. Po przeprowadzeniu tak rozumianej rekrutacji konieczny jest odpowiedni dobor

140 WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU



Panel ekspertéw

narzedzi proponowanych beneficjentom. Oznacza to, ze sktadane do oceny projekty powinny za-
ktada¢ mozliwos¢ duzej elastycznosci i dostosowania do potrzeb beneficjentéw.

Projekty powinny by¢ dtuzsze niz rok. Trwatos¢ efektdw powigzana jest ze zmiang postaw, ktéra
trwa dugi czas, szczegdlnie u 0s6b niepetnosprawnych lub 50+. Z tego wzgledu warto da¢ mozli-
wos¢ przedtuzenia projektow na 2-3 lata oraz wykorzystac wsparcie pomostowe.

Warto réwniez budowa¢ podmiotowos¢ 0sob 50+ dziataniami o charakterze niekonwencjo-
nalnym np. wystawg malarstwa, ktéra zmotywuje do dalszej aktywnosci autora wystawy, jak i in-

nych do podjecia najprostszych, ale samodzielnych dziatan.

Whniosek:

Brak zainteresowania pracodawcéw projektami szkoleniowymi dotyczacymi zarzadzania za-
sobami ludzkimi. Braki w nowoczesnym zarzadzaniu. Wiekszo$¢ matych i srednich firm nie stosuje
zadnych narzedzi zarzadzania zasobami ludzkimi i nie interesuje sie wykorzystaniem potencjatu
swoich pracownikéw. Tylko 129% firm wykorzystuje jakiekolwiek mechanizmy dostosowania poten-
Cjatu swoich pracownikéw do swoich potrzeb.

Rekomendacja:

W procesie rekrutacji pracodawcdw warto wykorzystywac indywidualne spotkania celem przed-
stawienia im korzysci wynikajgcych z wprowadzenia rozwigzan nowoczesnego zarzgdzania, w tym
zarzadzania réznorodnoscia, jak réwniez mierzalnych efektow udziatu w projektach miekkich.

Dobrg praktyka bytoby réwniez konsultowanie z pracodawcami projektéw juz na wstepnym
etapie ich konstruowania. Pracodawcy powinni by¢ wspottwoércami lub ,zamawiajgcymi” dziatania
realizowane w projektach. W ten réwniez sposdb mozna rozbudza¢ u pracodawcow spoteczna

odpowiedzialnos¢ biznesu.

Whiosek:

Ponad 70% o0sob po 50 roku zycia nie ma wiedzy, gdzie mozna sie zwrdci¢ z prosbg o wsparcie,
gdy ich sytuacja zawodowa sie zmienia lub gdy czujg sie zagrozeni utratg pracy. Pozostate 20%
0s0b, ktore deklaruja, ze majg takg wiedze, wymienia nieadekwatne instytucje typu PIP, US i inne.
Dodatkowo 30% pracodawcéw w Gdyni nie wie, ze istnieje 36 instytucji i organizacji wspierajacych
ich jako przedsiebiorcow.

Rekomendacja:

Warto przeprowadzac cykliczne kampanie spoteczne np. w darmowej gazecie miejskiej i w lo-

kalnych mediach informujgce o mozliwosciach i miejscach, gdzie mozna starac sie o wsparcie na
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rynku pracy. Nalezy réwniez wprowadzi¢ do szkot tresci dotyczace instytucji rynku pracy np. na

godzinach wychowawczych lub jako modut wiedzy o spoteczenstwie.

Whiosek:

Trudnos¢ w monitorowaniu informacji o osobach niepetnosprawnych w PO KL i udzielanym
im wsparciu. Baza PEFS nie posiada rubryki dotyczacej niepetnosprawnosci. W poprzednim okresie
programowania taka informacja byta zbierana.

Rekomendacja:

Nalezy rozszerzy¢ baze PEFS o informacje o niepetnosprawnosci.
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10. Wnioski i rekomendacje

1.Whniosek: Osiggniecie wskaznika produktu dotyczacego liczby oséb w wieku 50-64 lata, ktére
ukonczyty udziat w projekcie, jest zagrozone. Sygnalizowane problemy z rekrutacja do projektéw.

Rekomendacja: Rekomenduje sie podjecie dziatar zaradczych majacych na celu wzrost wskaz-

nika produktu dotyczacego liczby oséb w wieku 50-64 lata, ktére ukonczyty udziat w projekcie.

Wskazoéwki dotyczace sposobu wdrozenia: Dziatania zaradcze powinny koncentrowac sie

na wprowadzeniu odpowiednich kryteriow dostepu i/lub strategicznych (np. projekty adresowane
w 100% do 0s6b 50+, zwiekszenie odsetka 0sob 50 +, ktdre musza zostac objete wsparciem w pro-
jektach systemowych) oraz na zapewnieniu wsparcia powiatowym urzedom pracy w pracy z grupg
0s0b 50+, tak aby zwiekszy¢ kompetencje kadry dotyczace rekrutowania i motywowania 0séb 50+
do udziatu w projektach. W ramach dziatari informacyjnych warto takze propagowac tego typu
wiedze wsrdd projektodawcow konkursowych i zaproponowac im pomoc w pisaniu wnioskow.

Adresat rekomendacji: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, Wojewddzki Urzad

Pracy w Gdansku.

Skala czasowa: Dziafania pilne

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 4.5,4.6,4.7,7,9.2

2. Wniosek: Osiggniecie wskaznika produktu dotyczacego liczby oséb niepetnosprawnych,
ktore ukonczyty udziat w projekcie, nie wydaje sie by¢ zagrozone, istniejg jednak czynniki ryzyka
mogace przeszkodzi¢ w osiggnieciu wskaznika.

Rekomendacja: Rekomenduje sie monitorowanie dynamiki wzrostu wskaznika produktu do-

tyczacego liczby osdb niepetnosprawnych, ktére ukoriczyty udziat w projekcie.

Wskazéwki dotyczace sposobu wdrozenia: \W monitorowaniu nalezy uwzglednic¢ efekty

wprowadzenia kryterium wskaznika zatrudnialnosci — czy nie ma on wptywu na spadek ilosci i/lub
jakosci projektow dotyczacych tej grupy i w zaleznodci od wyniku monitorowania podejmowac
dziatania zaradcze.

Adresat rekomendacji: Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku

Skala czasowa: Dziatania biezace

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 4.4, 4.5, 4.6, 4.8
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3. Wniosek: Fundamentem utrwalania efektéw wsparcia jest jego wzmocnienie poprzez
zaangazowanie do wspotpracy lokalnych lideréw i organizacji pozarzadowych dziatajgcych na
rzecz 0sob niepetnosprawnych lub starszych. Ponadto w kontekécie wystepujacych probleméw
z rekrutacja do projektéw zaangazowanie organizacji pozarzadowych i innych instytucji majacych
doswiadczenie w pracy z grupami docelowymi wydaje sie by¢ kluczowe. Co czwarta organizacja
realizujaca projekt nie miata doswiadczenia w pracy na rzecz niepetnosprawnych i oséb 50+ i jed-
noczesnie zaledwie 10% beneficjentow konkursowych wskazato, ze przy projekcie wspotpracowa-
to z instytucjami NGO, GOPS i PCPR.

Rekomendacja: Rekomenduje sie angazowanie w wiekszym stopniu organizacji pozarzado-

wych dziatajacych na rzecz 0séb niepetnosprawnych oraz oséb 50+ poprzez tworzenie partnerstw
tych organizacji z wnioskodawcami lub tez zachecanie, aby same aplikowaty o srodki.

Wskazoéwki dotyczace sposobu wdrozenia: Nalezy monitorowac efekty kryteriow wybo-

ru wnioskow dotyczacych partnerstw wprowadzonych do tej pory — czy przyniosty spodziewany
efekt w postaci wigczenia organizacji dziatajgcych na rzecz oséb niepetnosprawnych i oséb 50+. Je-
$li efektu nie bedzie albo bedzie zbyt maty nalezy zmodyfikowac kryteria wyboru projektow. Nalezy
zidentyfikowac organizacje dziatajace na rzecz oséb niepetnosprawnych i 0séb w wieku 50-64 lata
na terenie wojewddztwa pomorskiego i przeprowadzi¢ wsréd nich akcje informacyjng dotyczaca
mozliwosci pozyskiwania srodkow oraz zaproponowac im pomoc w pisaniu projektu.

Adresat rekomendacji: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, Wojewddzki Urzad

Pracy w Gdansku.
Skala czasowa: Dziatania pilne

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 4.10,5.2,5.3,7.2,9.2

4, Wniosek: Projektodawcy zwracajg uwage na trudno$¢ zwigzang z modyfikacja projektu po
jego rozpoczeciu, co skutkuje niedostatecznym dostosowaniem wsparcia do potrzeb uczestnikow
(wsparcie jest zatozone z gory, a nie wynika z analizy potrzeb konkretnych uczestnikéw) i dynamicz-
nie zmieniajgcych sie realiow rynku pracy. Badania wskazujg na potrzebe stosowania jak najbar-
dziej zindywidualizowanego wsparcia dla uczestnikow projektow — indywidualne sesje coachingu
(wsparcia indywidualnego) lub indywidualnych szkolert zawodowych dostosowanych doktadnie
do potrzeb potencjalnego pracownika i pracodawcy.

Rekomendacja: Rekomenduje sie stworzenie projektodawcom ram organizacyjnych umoz-

liwiajgcych elastyczne ksztattowanie doboru form wsparcia w zaleznosci od wytaniajgcych sie lub

zmieniajgcych sie w czasie realizacji projektu potrzeb uczestnikow.
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Wskazéwki dotyczace sposobu wdrozenia: Nalezy wprowadzi¢ odpowiednie regulacje,
przeszkoli¢ osoby odpowiedzialne za nadzér nad projektami oraz poinformowac o zmianach pro-
jektodawcow.

Adresat rekomendacji: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, Wojewoddzki Urzad

Pracy w Gdansku.

Skala czasowa: Dziatania pilne

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 7.2.2,7.3,9.2

5. Wniosek: Zgodnie z wynikami badania najbardziej efektywnymi formami wsparcia okaza-
ty sie srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace do
podniesienia lub zmiany kwalifikacji, pomoc i wsparcie psychologiczne. Badania pokazaty tez, ze

brakuje praktycznego wykorzystania wiedzy zdobytej podczas szkolen.

Rekomendacja: Rekomenduje sie, aby utrzymac te formy wsparcia, ktére w najwiekszym stop-
niu przektadaja sie na efektywnos¢ w projekcie mierzong zmiang sytuacji zawodowe] oraz uzupet-
nienie ich o zajecia praktyczne umozliwiajgce wykorzystanie nabytej wiedzy i umiejetnosci.

Wskazéwki dotyczace sposobu wdrozenia: Nalezy przekazac informacje o najbardziej efek-

tywnych formach wsparcia projektodawcom systemowych i konkursowym z sugestig wykorzysty-
wania przede wszystkim tych form w potaczeniu z wynikajacg z innych rekomendacji wiedzg na
temat postawy klienta w stosunku do aktywnosci zawodowej.

Adresat rekomendacji: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, Wojewoddzki Urzad

Pracy w Gdansku.

Skala czasowa: Dziatania biezace

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 5.2,6.4.2,6.4.3
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6. Wniosek: Badania wsrdd uczestnikdw projektdw wskazujg na zroznicowanie postaw wobec
aktywizacji zawodowej. W zaleznosci od postawy nalezy dobrac¢ odpowiednig forme wsparcia oraz
dtugosc jej trwania. Szczegdtowe omdwienie znajduje sie w podrozdziale 4.9.

Rekomendacja: Rekomenduje sie uzaleznienie zaréwno dtugosci oferowanego wsparcia, jak

i jego form od prezentowanej przez klienta postawy wobec aktywizacji zawodowe;j.

Wskazowki dotyczace sposobu wdrozenia: \Warto podjac badania, ktore pomoga stworzyc

narzedzia diagnozowania postawy klientow, a co za tym idzie pozwolg dostosowac odpowiednie
formy wsparcia.

Adresat rekomendacji: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, Wojewddzki Urzad

Pracy w Gdansku.

Skala czasowa: \Wdrozenie tego dziatania moze wymagac czasu na jego przygotowanie,

W zwigzku z tym przygotowania nalezy rozpoczac jak najszybciej — dziatania pilne.

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 4.9,6.5,7.3,7.5,9.2.

7. Wniosek: Istniejg réznice pomiedzy klientami projektow konkursowych i systemowych.
Gtowne réznice polegajg na: 1. odmiennej motywacji do wziecia udziatu w projekcie (6.1.3 — czesciej
oczekuja przekwalifikowania, 6.1.1 — czesciej oczekuja atrakcyjnej formy spedzania czasu wolne-
go), 2. nizsza ocena wiasnych kwalifikacji osob uczestniczacych w 6.1.1 (tylko osoby w grupie 50+),
3. odmienna sytuacja zawodowa (6.1.1 — czesciej na rencie i emeryturze, 6.1.3 — czesciej bezrobotni
zarejestrowani)

Rekomendacja: Rekomenduije sie zréznicowanie oceny efektywnosci w projektach systemo-

wych i konkursowych.

Wskazdéwki dotyczace sposobu wdrozenia: Nalezy wprowadzi¢ inng skale oceny efektywno-

sci dla projektéw systemowych i konkursowych, biorgc pod uwage, ze uczestnicza w nich innego
typu uczestnicy oraz ze organizatorzy projektow konkursowych nie dysponujg prawnymi srodkami
egzekwowania zaangazowania i uczestnictwa w projekcie.

Adresat rekomendacji: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, Wojewddzki

Urzad Pracy w Gdansku.

Skala czasowa: Dziatania pilne

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 6.3,6.4.1,6.4.3,7.2
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8. Wniosek: Dodatek szkoleniowy prowadzi do zwiekszenia ilosci beneficjentdw niezaintereso-
wanych podjeciem pracy, a jedynie otrzymaniem wynagrodzenia za udziat w projekcie. Dodatkowo
istnieje zagrozenie, ze 0soby poczatkowo zmotywowane wewnetrznie do udziatu w projekcie jako
instrumencie pomagajacym znalez¢ prace zaczng postrzegac swoj udziat w nim jako motywowany
zewnetrznymi korzysciami. Motywacja wewnetrzna przeksztatci sie w motywacje zewnetrzng, kté-

ra w dtuzszej perspektywie jest nieefektywna, poniewaz wymaga ciggtego wzmacniania.

Rekomendacja: Rekomenduje sie podejmowanie dziatart majacych na celu wzmacnianie mo-
tywacji wewnetrznej i ograniczanie stosowania motywatoréw zewnetrznych w postaci dodatku

szkoleniowego.

Wskazowki dotyczace sposobu wdrozenia: Dziatania prowadzace do wzmacniania moty-
wacji wewnetrznej powinny bazowac na pracy psychologicznej nad wzmacnianiem poczucia wia-
snej skutecznosci, wewnetrznym poczuciu kontroli oraz dodatnim wartosciowaniem efektéw za-
trudnienia. Wszystkie te tresci powinny zosta¢ wigczone do pracy doradcéw zawodowych iinnych
pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia.

Adresat rekomendacji: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Urzad Marszatkowski Woje-

wodztwa Pomorskiego, Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku

Skala czasowa: Dziatania mozliwe do wprowadzenia w srednim okresie

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 4.8,4.9,5.2, 6.3

9. Wniosek: Badania wskazujg, iz pracodawcy, zatrudniajac osoby niepetnosprawne, oczekuja
wsparcia finansowego. Nie majg jednak dostatecznej wiedzy, w jaki sposob starac sie o to wsparcie
i jak zatrudniac osoby niepetnosprawne. Pracodawcy pomimo ze deklaruja, ze nie widzg przeszkod
w zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych w rzeczywistosci tego nie robig. Istnieje brak swiadomo-
sci pracodawcow odnosnie potencjatu 0séb niepetnosprawnych na rynku pracy.

Rekomendacja: Rekomenduje sie podjecie dziatan majacych na celu propagowanie wsréd

pracodawcéw informacji o finansowych i pozafinansowych korzysciach wynikajgcych z zatrudnia-
nia 0séb niepetnosprawnych oraz o sposobach, w jaki mogg je zatrudnic.

Wskazoéwki dotyczace sposobu wdrozenia: Nalezy przygotowac strategie dziatar informa-

cyjnych realizowang przez kazdy z podmiotow.

Adresat rekomendacji: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Wojewoddzki Urzad Pracy
w Gdansku

Skala czasowa: Dziatania pilne

Lokalizacja w raporcie: podrozdziat 4.2, 9.2
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10. Whniosek: Brak zainteresowania pracodawcow projektami szkoleniowymi dotyczacymi za-
rzgdzania zasobami ludzkimi. Braki w nowoczesnym zarzadzaniu. Wiekszos¢ matych i srednich firm
nie stosuje zadnych narzedzi zarzadzania zasobami ludzkimi i nie interesuje sie wykorzystaniem
potencjatu swoich pracownikow. Tylko 12% firm wykorzystuje jakiekolwiek mechanizmy dostoso-
wania potencjatu swoich pracownikéw do swoich warunkéw.

Rekomendacja: Rekomenduje sie propagowanie wsréd pracodawcéw nowoczesnych form

zarzadzania ludzmi takich jak zarzgdzanie réznorodnoscia. Zarzadzanie réznorodnoscia to efektyw-
ne wykorzystanie potencjatu pracownikéw z uwzglednieniem réznic pomiedzy nimi wynikajacych
z ich ptci, wieku, niepetnosprawnosci, pochodzenia narodowego lub etnicznego, religii lub wyzna-
nia oraz orientacji seksualnej.

Wskazoéwki dotyczace sposobu wdrozenia: \W zaleznosci od adresata rekomendacji moga

by¢ podjete srodki na rézng skale — ogdlnokrajowa lub wojewddzka. Warto promowac tego typu
tematyke za pomoca dziatari informacyjnych (kampanie spoteczne, dziatalnos¢ informacyjna urze-
dow pracy) oraz zachecajacych projektodawcéw do wigczenia tej tematyki do dziatan w projek-
tach. Nalezy umozliwi¢ pracodawcom szkolenia z tej dziedziny.

Adresat rekomendacji: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Ministerstwo Pracy i Polityki Spo-

tecznej, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, Wojewddzki Urzad Pracy w Gdarnsku

Skala czasowa: Dziatania pilne

Lokalizacja w raporcie: podrozdziaty 4.2,4.10,9.2

11. Wniosek: Trudnos¢ w monitorowaniu informacji o osobach niepetnosprawnych w PO KL
i udzielanym im wsparciu. Baza PEFS nie posiada rubryki dotyczacej niepetnosprawnosci. W po-
przednim okresie programowania taka informacja byta zbierana.

Rekomendacja: Rekomenduje sie wprowadzenie do bazy PEFS informacji o niepetnospraw-

nosci uczestnikdw Projektow PO KL.

Wskazowki dotyczace sposobu wdrozenia: \Wojewodzki Urzad Pracy powinien wystapic z ta

rekomendacja do Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.

Adresat rekomendacji: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Wojewoddzki Urzad Pracy

w Gdansku

Skala czasowa: Dziatania pilne

Lokalizacja w raporcie: podrozdziat 3.2,6.2,7.4,9.2
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Aneks: Narzedzia badawcze wykorzystane w badaniu
Obszary tematyczne badania desk research

W ramach analizy materiatow zastanych poszukiwano odpowiedzi na nastepujgce pytania ba-
dawcze:

Jakie trudnosci z wejsciem i utrzymaniem na rynku pracy majg osoby niepetnosprawne i osoby
w wieku 50-64 lata? Jakiego rodzaju wsparcia potrzebuja te osoby, aby stac sie osobami aktyw-
nymi zawodowo?

Jakie inne dziatania, projekty, programy (poza Dziataniem 6.1 PO KL) realizowane s3 w woje-
wodztwie pomorskim w celu integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej osdb niepetno-
sprawnych oraz 0séb w wieku 50-64 lata?

Jaka jest mozliwos¢ osiggniecia wartosci docelowych wskaznikéw produktu dotyczacych
badanych grup? Jesli nie jest mozliwe osiggniecie tych wartosci, to jakie sg tego przyczyny?
Jakie wartosci sg mozliwe do osiggniecia?

Czy trafnie przyjeto kryteria wyboru projektow w kontekscie osiggania zatozonej wartosci
wskaznika? Czy kryteria wyboru projektdw zmieniaty sie w czasie pod wptywem analiz pozio-
mu osiggania wskaznikéw? Czy kryteria wyboru prowadzity do wyboru projektéw w najwyz-

szym stopniu realizujgcych zakfadany poziom wskaznika?
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Aneks: Narzedzia badawcze wykorzystane w badaniu

Kwestionariusz badania ilosciowego przeprowadzonego
wsrod beneficjentéw konkursowych i systemowych

. 1. PUP . . 1. 6.1.1
Instytucja: Poddziatanie:
2. pozostate 2. 613

Szanowna Pani, Szanowny Panie!

Pracownia Realizacji Badar Socjologicznych Uniwersytetu Gdanskiego realizuje na zlecenie Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Gdansku badanie ewaluacyjne dotyczace wsparcia adresowanego do 0séb
niepetnosprawnych oraz w wieku 50-64 lata w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.1 PO KL.
W ramach tych badan prowadzimy rozmowy we wszystkich instytucjach realizujgcych projekty w woje-
wodztwie pomorskim w latach 2009-2010.

Chciat(@)bym porozmawiac¢ o Paristwa doswiadczeniach zwigzanych z realizacjg projektow. Wypowie-
dzi wszystkich naszych rozmowcow sa anonimowe i zostang opracowane w postaci danych ilosciowych.

Dziekujemy!

1. Z jakich form wsparcia najczesciej korzystali uczestnicy projektu/projektéw?

1. szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace do podniesienia lub zmiany kwalifikacji,
szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwania pracy i autoprezentadji,
doradztwo i poradnictwo zawodowe,
zatrudnienie subsydiowane,
posrednictwo pracy,
staze/praktyki/przygotowanie zawodowe,
$rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczeyj,
pomoc i wsparcie psychologiczne
inne

O 00 N Oy W N

2. Ktére z tych form wsparcie sg Pana(i) zdaniem najbardziej skuteczne? Dlaczego?

3. Jaka byta tematyka realizowanych szkolery?

4.\ jaki sposéb osoby byty rekrutowane do projektu? Czy pojawily sie jakies problemy przy rekrutacji?

5. W jakim stopniu — Pana(i) zdaniem wsparcie udzielane uczestnikom projektu odpowiadato potrzebom pracodaw-
céw na lokalnym rynku pracy (oceny prosze dokonac w skali ocen szkolnych (1-niedostatecznie, 6-celujaco)

1 2 3 4 5 6 7 trudno powiedzie¢

6. Jak ocenia Pan/Pani udzielone wsparcie? Co wiecie Paristwo o efektach wsparcia otrzymanego przez uczestnikéw:
czy zdobyli zatrudnienie, czy je utrzymali, czy wykorzystujg uzyskane kwalifikacje, wiedze zdobyta podczas szkoler
w aktualnej pracy, czy podjeli dalsze ksztatcenie w celu zwiekszenia swoich szans na rynku pracy?
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Dotyczy uczestnikéw projektow

z grupy wiekowej 50-64

Aneks: Narzedzia badawcze wykorzystane w badaniu

Dotyczy uczestnikéw projektow skierowanych
do os6b niepetnosprawnych

7. Czy dziatania podejmowane w ramach projektu byty
dostosowane - Pana(i) zdaniem - do szczegdlnych po-
trzeb oséb w wieku 50-647

1. tak
2. raczejtak
3. trudno powiedzie¢ (pomin pyt. 8)

>

raczej nie (pomin pyt. 8)
nie (pomin pyt. 8)

W

7. Czy dziatania podejmowane w ramach projektu byty
dostosowane - Pana(i) zdaniem - do szczegdlnych po-
trzeb oséb niepetnosprawnych?

1. tak
2. raczejtak
3. trudno powiedzie¢ (pomin pyt. 8)

>

raczej nie (pomin pyt. 8)
nie (pomin pyt. 8)

W

8. W jaki sposdb byty dostosowane?

8. W jaki sposéb byty dostosowane?

9. Czy Pana(i) zdaniem szkolenia s3 uzyteczng forma
wsparcia dla oséb w wieku 50-64 lata? Dlaczego?

9. Czy Pana()) zdaniem szkolenia sg uzyteczng forma
wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych ? Dlaczego?

10. Czy tematyka szkolen realizowanych dla oséb w wie-
ku 50-64 lata byta inna niz tematyka szkolen dla pozosta-
tych uczestnikéw projektoéw? Dlaczego? Jesdli tak — to na
czym polegaty roznice?

10. Czy tematyka szkolen realizowanych dla oséb niepet-
nosprawnych byta inna niz tematyka szkoler dla pozo-
statych uczestnikéw projektéw? Dlaczego? Jesli tak — to
na czym polegaty roznice?

11. Czy organizacja, sposdb prowadzenia szkolen uw-
-zglednia specyfike tej grupy?

11. Czy organizacja, sposob prowadzenia szkoler uw-
-zglednia specyfike tej grupy?

12. Co nalezatoby zmieni¢ w realizowaniu projektow,
by je lepiej dopasowac do potrzeb tej kategorii 0séb
(50-64)7

12. Co nalezatoby zmieni¢ w realizowaniu projektéw,
by je lepiej dopasowac do potrzeb tej kategorii oséb
(niepetnosprawnych)?

13. Czy Panstwo realizowaliscie wczesniej projekty/
wsparcie z udziatem tej grupy beneficjentéw — osobami
50-647?

1. tak

2. nie

13. Czy Panstwo realizowaliscie wczedniej projekty/
wsparcie z udziatem tej grupy beneficjentow — osobami
niepetnosprawnymi?

1. tak

2. nie

14. Czy — z Panstwa perspektywy — istnieje mozliwosc¢
objecia wsparciem wiekszej liczby oséb w wieku 50-64
niz w realizowanych dotad projektach?

1. tak

2. raczejtak

3. trudno powiedziec¢
4. raczejnie

5. nie

14. Czy — z Panstwa perspektywy — istnieje mozliwosc¢
objecia wsparciem wiekszej liczby osdb niepetnospraw-
nych niz w realizowanych dotad projektach?
1. tak
raczej tak
trudno powiedziec¢
raczej nie
nie

vy W
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15. (pytanie do beneficjentow konkursowych) Czy
w przysztosci zdecydowalibyscie sie Panstwo ponow-
nie na zgtoszenie projektu zaktadajagcego wsparcie 0séb
w wieku 50-647

1. tak

2. trudno powiedziec¢

3. nie—jedlinie to dlaczego?

15. (pytanie do beneficjentow konkursowych) Czy
w przysztosci zdecydowalibyscie sie Paristwo ponownie
na zgtoszenie projektu zaktadajacego wsparcie oséb nie-
petnosprawnych?

1. tak

2. trudno powiedziec¢

3. nie—jedlinie to dlaczego?

16. Czy Panstwo prowadzicie wiasne analizy lub wykorzystujecie informacje zewnetrzne przy planowaniu zakresu
i rodzaju wsparcia w ramach realizowanych projektow? Jesli tak, jakie sa Zrodta pozyskiwanych w tym celu informacji
i czy zakres tych informadji jest wystarczajacy do wiasciwego adresowania form wsparcia?

17. (pytanie do beneficjentéw systemowych - PUP)
Zrealizowany do tej pory wskaznik objecia wsparciem
0s0b 50-64 w Dziafaniu 6.1 jest oceniany jako niski. Jak
Pan(i) mysli, dlaczego wskaznik jest niski?

17. (pytanie do beneficjentéw systemowych - PUP)
Zrealizowany do tej pory wskaznik objecia wsparciem
0s6b niepetnosprawnych w Dziataniu 6.1 jest oceniany
jako niski. Jak Pan(i) mysli, dlaczego wskaznik jest niski?

Jedli uzna Pan(i), ze jakie$ wazne zagadnienie zwigzane z tematem badania nie zostato poruszone, bardzo prosimy

0 uwagi, komentarze i sugestie.
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Aneks: Narzedzia badawcze wykorzystane w badaniu

Kwestionariusz badania ilosciowego przeprowadzonego
wsrod osob objetych wsparciem

13

1.6.1. .
NI Proby ... | NFrESpONdenta ... | K1. Kod poddziatania > 611 |K2-Instytucja 2. pozostate

Szanowna Pani, Szanowny Panie!

Szanowna Pani, Szanowny Panie!

Uniwersytet Gdanski realizuje na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku badanie doty-
czace oceny jakosci form wsparcia adresowanego do osob w wieku 50-64 lata oraz niepetnosprawnych.
Wyniki badania beda wykorzystane do wprowadzenia zmian w dziataniach realizowanych na rzecz osob
bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.

Badanie jest anonimowe, uczestniczg w nim osoby z catego wojewddztwa pomorskiego, a wyniki
zostang przedstawione w formie zbiorczych zestawien statystycznych.

Dziekujemy!
1. Co spowodowato, ze wziagt/wzieta Pan(i) udzial w projekcie? (nazwa projektu )

- prosze wskazac najwazniejszy powdd.

potrzeba doszkolenia sie, podniesienia kwalifikacji w swoim zawodzie
potrzeba przekwalifikowania sie, zdobycia nowych umiejetnosci zawodowych
potrzeba pozytecznego wypetnienia wolnego czasu, spotkania z ludZmi
przypadek, namowa innych oséb

inna odpowied? (jaka?)

s W =

2. Na poczatek prosze powiedzie¢ w jakich formach wsparcia brat(a) Pan(i) udziat w ramach projektu?
wreczy¢ KARTE 1

szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace do podniesienia lub zmiany kwalifikacji

szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwania pracy i autoprezentadji

doradztwo i poradnictwo zawodowe

zatrudnienie subsydiowane

posrednictwo pracy

staze/praktyki/przygotowanie zawodowe

srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze]

pomoc i wsparcie psychologiczne

inne, jakie

O 0N AW

3. Prosze dokona¢ oceny poszczegdlnych form wsparcia, w ktorych brak(a) Pan(i) udziat - to znaczy powie-
dzie¢, czy udziat w poszczegolnych formach uwaza Pan(i) za przydatny, czy tez za nieprzydatny dla Panal(i)
(Pytac o wszystkie, w ktorych respondent brat udziat, w pozostatych zaznaczy¢ ,nie dotyczy’) wreczyé KARTE 2

bardzo raczej trudno raczej bardzo nie dotvez
przydatne przydatne powiedzie¢ |nieprzydatne |nieprzydatne e dotyezy

szkolenia/warsztaty/kursy prowadzace do

o X . N 1 2 3 4 5 6
podniesienia lub zmiany kwalifikacji
szkolenia i warsztaty z zakresu aktywnego . 5 3 4 c 6
poszukiwania pracy i autoprezentadji
doradztwo i poradnictwo zawodowe 1 2 3 4 5 6
zatrudnienie subsydiowane ] 2 3 4 5 6
posrednictwo pracy 1 2 3 4 5 6
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staze/praktyki/przygotowanie zawodowe 1 2 3 4 6
Srodki na rozpoczecie dziatalnosci : 5 3 4 6
gospodarczej

pomoc i wsparcie psychologiczne 1 2 3 4 6
inne, jakie 1 2 3 4 6

4. Biorac pod uwage catos¢ Pana(i) uczestnictwa w projekcie prosze ocenic czy:

wreczy¢ KARTE 3

zdecydowanie raczej nie mam raczej zdecydowanie
nie nie zdania tak tak

wsparcie byto dostosowane do moich ] 5 3 4 s
potrzeb
wsparcie byto dostosowane do potrzeb . ) 3 4 s
pracodawcéw
wsparcie byto wartosciowe — duzo sie . ) 3 4 s
mozna byto nauczy¢, dowiedzie¢
wsparcie przygotowywaty i dziatania pro-
wadzity osoby kompetentne (znajace sie 1 2 3 4 5
na rzeczy)
czuje, ze zostate(a)m potraktowany(a) . 5 3 4 s

indywidualnie

Uwaga: ponizsze pytania 5 - 8 dotycza szkolenia zawodowego (a nie innych szkolen, ktére respondent mogt

wymienic - np. szkolen psychologicznych czy z zakresu doradztwa zawodowego)

5. Prosze teraz pomyslec tylko o szkoleniach, prowadzacych do podniesienia lub zmiany kwalifikacji, w kté-
rych brat(a) Pan(i) udziat w ramach projektu. Jak ocenia Pan(i) r6zne aspekty szkolen:

wreczy¢ KARTE 4

bardzo raczej nie mam raczej bardzo
nisko nisko zdania wysoko wysoko
tresci przekazywane na zajeciach 1 2 3 4 5
sposob przekazywania wiedzy przez
1 2 3 4 5
prowadzacych
stopien praktycznej przydatnosci przeka-
R . ] 2 3 4 5
zywanej wiedzy do pracy zawodowej
jakos¢ materiatow szkoleniowych ] 2 3 4 5
atmosfera zajec¢ 1 2 3 4 5
warunki, w ktérych odbywaty sie zajecia 1 2 3 4 5
czas trwania szkolenia wystarczajacy . ) 3 4 s

do zdobycia kwalifikacji

6. Jaka byta tematyka szkolenia/szkolen, w ktérych bral(a) Pan(i) udziat?

7. Dlaczego brat(a) Pan(i) udziat wtasnie w takim szkoleniu/szkoleniach? (Mozna wybra¢ wiecej niz jedng

odpowiedz)

1. wynikato to z wtasnej oceny moich potrzeb i kwalifikacji

2. tematyka szkolenia odpowiadata potrzebom pracodawcéw - sytuacji na rynku
3. namdéwit mnie doradca zawodowy/posrednik pracy

4. nie byto wyboru - tylko takie szkolenia byty oferowane

5. inna odpowiedz (jaka?)
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8. Czy szkolenie zakonczyto sie: tak nie
egzaminem 1 2
certyfikatem (dokumentem) ukonczenia szkolenia 1 2
certyfikatem (dokumentem) zdobycia okreslonych kwalifikacji 1 2

9. Czy po zakonczeniu udziatu w projekcie zaszty jakies zmiany w Pana(i) sytuacji zawodowej — tzn. czy cho¢-
by na jaki$ czas znalazt(a) Pan(i) prace ?
1. nie
2. znalazte(a)m prace na krotko — do 3 miesiecy, ale juz nie pracuje
3. znalazte(a)m prace na dtuzej niz 3 miesiace, ale juz nie pracuje
4. znalazte(a)m prace i ciggle pracuje

10. Co udato sie Panu(i) osiagna¢ dzieki udziatowi w projekcie, tzn. czy sa jakie$ konkretne korzysci, jakie
odnidst/odniosta Pan(i) w wyniku uczestnictwa w nim? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
1. znalazte(a)m prace
2. nie znalazte(a)m pracy, ale zdobytem(am) konkretne nowe umiejetnosci, ktére moga byc¢ przydatne przy po-
szukiwaniu pracy
zdobyte(am) wiedze, ktéra raczej nie przyda sie na rynku pracy, ale jest wartosciowa, interesujaca
nabratem(am) wiekszego poczucia wiasnej wartosci, poczutem(am) sie pewniej
sympatycznie spedzitem(am) czas, poznatem(am) nowych ludzi
inna odpowied?
raczej nie byto wiekszych korzysci

N O AW

11. Czy ma Pan(i) poczucie, ze - z punktu widzenia Pan(i) potrzeb - czegos$ zabrakto w projekcie, w ktérym
brat(a) Pan(i) udziat?
1. nie
2. tak (czego?)

PYTANIA DOTYCZACE SYTUACJI ZAWODOWE]J

12. Jak ocenia Pan(i) swoje wtasne kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe na tle rynku pracy?
1. bardzo wysoko
2. raczej wysoko
3. raczej nisko
4
5

bardzo nisko
. trudno powiedziec¢

13. Jaka jest Pana(i) obecna sytuacja zawodowa? Mozna zaznaczy¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
pracuje w oparciu 0 umowe o prace

pracuje w oparciu 0 umowe zlecenie, umowe o dzieto

pracuje bez umowy

prowadze wiasng firme

jestem osobg bezrobotng zarejestrowang w powiatowym urzedzie pracy

jestem 0sobg niepracujaca, niezarejestrowang w powiatowym urzedzie pracy

ucze sie, studiuje

jestem na rencie/emeryturze

NO LA W =

oo

14. Chcieliby$my sie tez dowiedziec czy jest Pan(i) osoba niepetnosprawna, to znaczy czy posiada Pan(i) orze-
czenie o niepetnosprawnosci?
1. nie (pomin pyt. 15)
2. tak, niepetnosprawnos$¢ w stopniu znacznym
3. tak, niepetnosprawnos¢ w stopniu umiarkowanym
4. tak, niepetnosprawnos¢ w stopniu lekkim
(prosze okresli¢ rodzaj schorzenia )

Uwaga: zadajemy osobom niepetnosprawnym, ktére w pytaniu 13-tym zadeklarowaly, ze pracuja
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15. Czy pracuje Pan(i):
1. w zaktadzie pracy chronionej
2. naotwartym rynku pracy

16. Czy wsparcie (w ramach projektu, w ktérym brat(a) Pan(i) udziat) dostosowane byto do potrzeb: oséb
niepetnosprawnych (odczytujemy jesli respondent jest niepetnosprawny) / w Panal(i) grupie wiekowej (od-
czytujemy jesli respondent nie jest osobg niepetnosprawna)

tak

raczej tak

trudno powiedziec¢

raczej nie

nie

vk N =

Uwaga: pytania 17 i 18 zadajemy tylko osobom, ktére w pyt. 13 wskazaly odpowiedz 5 lub 6

17. Kto lub co Pana(i) zdaniem ma decydujacy wplyw na to, aby w przysztosci uzyskaé¢ dobra prace?
Swoja odpowiedz prosze wyrazic rozdzielajagc 100% pomiedzy ponizej wymienione mozliwosci.

wreczy¢ KARTE 5

1. polityka paristwa, sytuacja gospodarcza w regionie | L %
2. pomoc UrzeduPracy %
3. pomocinnych ludzi (znajomosci) ) %
4. jasam (moje checi, pracowitos¢, zdolnosci, operatywnosé) | s %
5. 1NN€ CZYNNIKI (JAKIE?) oo | e %

18. Prosze ustosunkowac sie do nastepujacych stwierdzen: — wreczy¢ KARTE 6

catkowicie nieprawdziwe 1 2 3 4 5  catkowicie prawdziwe
1. mogfe(a)m uniknac¢ bycia bezrobotnym L 2 3 4 5
2. jestem odpowiedzialny(a) za to, ze nie mam pracy 1 2 3 4 5
3. moge sam(a) sobie poradzi¢ z problemem bezrobocia 1 2 3 4 5
4. jestem osobiscie odpowiedzialny(a) za znalezienie pracy L 2 3 4 5

Uwaga pytania 19-20 zadajemy wszystkim osobom, ktére aktualnie nie pracuja - czyli tym, ktérzy w pytaniu
13 nie wskazaty zadnej z czterech pierwszych odpowiedzi (pracujgcy na umowe lub bez umowy, prowadzacy
wiasna firme)

19. Co - Pana(i) zdaniem - jest gtéwna barierg utrudniajacg Panu(i) zdobycie zatrudnienia (nalezy wskazac
jedna, najwazniejsza bariere) ?
1. zfa sytuacja na rynku pracy w regionie (pomin pyt. 20)

brak ofert pracy moim zawodzie (pomin pyt. 20)

moj niski poziom wyksztatcenia (pomin pyt. 20)

moja sytuacja rodzinna (np. opieka na dzie¢mi) (pomin pyt. 20)

moj wiek

to, Ze jestem 0sobg niepetnosprawng

cos$ innego (prosze wskazac co ) (pomin pyt. 20)

N O s W

20. Jakiego wsparcia potrzebuja osoby znajdujace sie w Pana(i) sytuacji, aby sta¢ sie osobami aktywny-
mi zawodowo? (nalezy skupic sie na wieku lub niepetnosprawnosci jako motywie wskazanym przez respondenta
w poprzednim pytaniu)
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METRYCZKA

M1. Ptec M2. Wiek M3. Wyksztatcenie
1. kobieta 1. gimnazjalne i ponizej
2. MEZCZyzZna | e lat 2. zasadnicze zawodowe
3. $rednie ogdlnoksztatcace
4. policealne i srednie zawodowe
5. wyzsze
M4. Powiat
1. bytowski 5. grodzki Gdynia 9. kartuski 13. malborski 17. starogardzki
2. chojnicki 6. grodzki Gdansk  10. koscierski 14. nowodworski 18. sztumski
3. cztuchowski 7. grodzki Sopot 11, kwidzynski 15. pucki 19. tczewski
4. gdanski 8. grodzki Stupsk 12. leborski 16. stupski 20. wejherowski

Jesli uzna Pan(i), ze jakie$ wazne zagadnienie zwigzane z tematem badania nie zostato poruszone, bardzo prosimy
0 uwagi, komentarze i sugestie.

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Scenariusz zogniskowanych wywiadow grupowych

Scenariusz dla wszystkich 3 grup bioragcych udziat w wywiadach grupowych byt bardzo podobny. W wywiadzie z insty-
tucjami i organizacjami projektodawcéw pytania dotyczyty obydwu grup — 0s6b niepetnosprawnych i oséb w wieku
50-64 lata. Pytania w wywiadach z osobami w wieku 50-64 lata odnosity sie tylko do tej grupy oséb i analogicznie
pytania skierowane do 0séb niepetnosprawnych odnosity sie tylko do tej grupy 0séb. Ponizej prezentujemy scenariusz
wywiadu dla instytucji i organizacji projektodawcow. Pozostate scenariusze miaty identyczny przebieg i zestaw zagad-
nien - réznity sie tylko ukierunkowaniem na odpowiednia grupe docelowa.

Wprowadzenie:

powitanie uczestnikow,

prezentacja tematyki badania,

zawiazanie kontraktu

- czas spotkania,

- poufnos¢,

- anonimowos¢,

- zgoda na moderowanie dyskusji i nagrywanie.

przedstawienie sie uczestnikéw z uwzglednieniem informacji o projekcie, w ktérym brali udziat.

Czes$¢ merytoryczna:

Problemy badawcze ogniskujace dyskusje:

1.

S ©® N

Jakie trudnosci z wejsciem i utrzymaniem na rynku pracy majg osoby niepetnosprawne i osoby w wieku 50-64
lata?

Jakiego rodzaju wsparcia potrzebujg osoby niepetnosprawne i osoby w wieku 50-64 lata, aby stac sie osobami
aktywnymi zawodowo?

Czy zakres i rodzaj udzielanego wsparcia w ramach projektéow PO KL odpowiadaja, zdaniem badanych, potrze-
bom pracodawcow?

Z jakich form wsparcia korzystali uczestnicy projektodw? Jaki byt zakres i tematyka szkolen, w ktorych uczestniczyty
osoby objete badaniem?

Czy dziatania podejmowane w ramach realizowanych projektéw sg dostosowane do szczegdlnych potrzeb grup
docelowych jakimi sg osoby niepetnosprawne i osoby w wieku 50-64 lata?

Czy podejmowane dziatania pomagaja niwelowac bariery uniemozliwiajace tym osobom znalezienie zatrudnie-
nia?

Co osoby objete wsparciem osiggnety dzieki udziatowi w projekcie i jak oceniajg uzyskane wsparcie?

Jak osoby objete wsparciem oceniajg szkolenia, w ktorych uczestniczyli w ramach realizowanych projektéw?

Czy dzieki uczestnictwu w projekcie nastapita zmiana sytuacji spoteczno-zawodowej oséb objetych wsparciem?
Ktore z form wsparcia, dziatan zastosowanych w projektach okazaty sie najbardziej skuteczne? Ktore z nich osoby
badane oceniaja, jako najbardziej przydatne a ktore jako nieprzydatne? Jakich dziatan zabrakto?

Zakonczenie:

podsumowanie pod katem subiektywnej oceny waznosci poruszanych kwestii,
podziekowanie za udziat w badaniu,
pozegnanie uczestnikow.
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Rys. 1.

Rys. 2.
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Rys. 10.
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Rys. 13.

Rys. 14.

Rys. 15.

Rys. 16.

Rys. 17.

Rys. 18.

Stopien niepetnosprawnosci a przyczyny niepodejmMOowWania Pracy ... 27
Gotowos$¢ do podjecia pracy a przyczyny niepodejmowania Pracy ... 27
Liczba 0sob niepetnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych i z terendw wiejskich, ktére za-
konczyty udziat w Priorytecie VI wg wojewddztw. Stan na 30 czerwca 20171 ... 36
Realizacja wskaznika ,liczba 0sob w wieku 50-64 lata, ktére zakoriczyty udziat w projekcie
wg wojewodztw. Stan Na 30 CZEIWECA 20T T T wooovvveceeeessesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssoss 37
Zréznicowanie grup beneficientdw w zaleznosci od ich poczucia wiasnej wartosci oraz ocze-
kiwanego efektu wraz z propozycjami fOrm WSPATCIA ... 49
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Ocena wiasnych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych 0séb z niepetnosprawnoscia na tle
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